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1. Qasja (arritja) né territor (nga vendi i azilit né zonén e kthimit)

Bazuar né Rregulloret e UNMIK-ut 2005/53, 2005/16, 2005/19, 2006/26 dhe Udhézimit
Administrativ 2005/8, departamenti i kufinjéve, azilit dhe refugjatéve éshté themeluar
brenda Ministrisé sé Punéve té Brendshme té Kosovés dhe mandati i tij éshté té ofroj
menaxhim té efektshém si dhe sisteme té géndrueshme té riatdhesimit.

Departmenti bén pranimin e refugjatéve dhe azilkérkuesve dhe ju ndihmon atyre pér
zgjidhjen e véshtirésive té mundshme gjaté procesit té akomodimit dhe integrimin e tyre
né shogériné Kosovare, dhe implementimin e politikave té riatdhesimit sipas konventave,
ligieve dhe standarteve té e pércaktuara nga Bashkimi Evropian. Politika e pranimit
paraqet strategjiné dhe procedurat né Kosové pér tu marré me pranimin e e personave

me origjiné nga Kosova dhe ge jetojné pa status legal né vendet strehuese.

Né parim, asnjé person nuk do té pranohet né Kosové, nése nuk konfirmohet se personi
ka origjinen nga Kosova. Pér té pregaditur dhe pranuar personat e saj, Autoritetet
Kosovare do té bashképunojné me shtetet strehuese pér té realizuar kthim té sigurté dhe
dinjitoz e personave té saj. Ky bashképunim do té pérfshijé nénshkrimin e marréveshjeve
procedurale dhe formalisht, marréveshje formale té pranimit me kéto shtete té
strehuese. Autoritet Kosovare do té kérkojné qé té arrijné marréveshje me kéto shtete
strehuese pér té realizuar kthim té géndrueshém té té gjithé banoréve té Kosovés duke
implementuar procedura té pranimit té elaboruara né Sekcionin IV té politikés pranuese,
dhe pér té monitoruar ato procedura té pranimit né Kosové té kryera né pajtim me

standardet relevante ndérkombetare pér té drejtat e njeriut1.

! UNMIK/IPVQ, Politikat e Pranimit, Néntor 2007,
http://kosovoroma.files.wordpress.com/2008/02/readmission-policy eng 281107.pdf, fage 2-3, hyrje né
Néntor 2009




Mé tutje, me qgéllim qé té tejkalohen sfidat qé kané té béjné mé menaxhimin e fluksit té
madh té njerzéve, té cilét do té kalojné procesin e riatdhesimit, geveria e Kosovés ka
adaptuar “ Strategjiné pér Riintegrim dhe Riatdhesim té Personave2”, e cila bazohet né
parimet e barazisé dhe mbulon té gjithé aspektet e riintegrimit: ndihmén pér pranimin
fillestar, transportimin humanitar minoritar, grupet e prekura dhe strehimin social dhe
pronén. Té gjitha sekcionet kané vémendje té posacme riintegrimin e komuniteteve
minoritare.

Sidoqofté, OSBE ka gjetur se autoritetet lokale té Kosovés bien né pérmbushjen e
obligimeve té tyre pér té mbéshtetur riintegrimin e personave té riatdhesuar té Kosovés
nga vendet strehuese. Vetém disa hapa jané ndérrmaré pér té implementuar strategjiné
né nivel lokal, dhe fondet e nevojshme jané alokuar pér té zgjeruar asistencén e veganté
riintegruese pér personat e riatdhesuar.

Ekziston njé mungesé e pérgjithsme e vémendjes mes autoriteteve relevante lokale pér
rolet dhe pérgjegjésité e tyre.

Si pasojé, personat e riatdhesuar mbesin shpesh pa ndihmé, informata né gasje né
shérbime, apo mundési tjera té riintegrimit me té mbrri né Kosové. Mungesa e ndihmés
né fushén e strehimit, shkollimit, dhe mundésive ekonomike shpesh pérfshiné probleme
serioze té riinegrimit pér individét dhe familjet, vecanarisht personat gé i pérkasin

komunitetve me pakicés.

1.1 Dokumentacioni

1.1.1 Dokumentet e nevojshme té udhétimit pér té kthyerit
Me géllim gé té udhétohet né Kosové, i kthyeri duhet té keté pasaporté valide té Kosovés
apo Dokument Udhétimi té Iéshuar nga autoritet Kosovare, apo Dokument Udhétimi valid

té UNMIK-ut, ose dokumente si njé dokument emergjent i udhétimit (laisse-passer) e

> UNMIK, IPBQ,”Strategy for Reintegration of Repatriated Persons”, Tetor 2007, e disponueshme né
http://kosovoroma.files.wordpress.com/2008/02/reintegration-strategy eng.pdf, hyrje né Néntor 2009

* Misioni i OSBE-sw nw Kosovw, Departamenti i tw Drejtave tw Njeriut dhe Komuniteteve, « Implementimi i
Strategjisw pwr Personat e Riatdhesuar nw Komunat e Kosovws”, Nwntor 2009,
http://www.osce.org/documents/mik/2009/11/41281 en.pdf, e gasur Nwntor 2009




Iéshuar nga autoritetet e shtetit té azilit, i cili dokument éshté i njejté me pasaporté dhe u
lejon atyre gé té kthehen né shtetin e origjinés, apo leje-kthimi4 pér udhétim té léshuara

nga pérfagésuesit diplomatik né shtetet respektive.

Né raste té veganta, kur personi nuk ka asnjé dokument té njejté me pasaportén valide
apo dokument emergjent té udhétimit (laissez-passer), policia kufitare do té kérkojé sé
paku njé foto té letérnjoftimit qé e déshmon identiten e tij/saj. Kjo pérfshiné fotokopjet e
dokumenteve valide té udhétimit, dokumentet me afatshméri té skaduar, formén e
letérnjoftimit, patent shoferin, librezén e ushtrisé apo fotokopjens. Nése i riatdhesuari
nuk ka asnjé nga dokumentet e pérmendura mé larté, policia kufitare do ta kontaktojé
familjen e té kthyerit dhe do ti kérkoj atyre qé té vijné né pikén kufitare pér té ofruar
déshmi pér identitetin e té kthyerit, para se ti lejohet atij/ asaj qé té hyj né Kosovés.

Dokumentet e udhétimit do té Iéshohen vetém pasi éshté konfirmuar identifikimi i duhur
sipas procedurave té pranimit, dhe kéto dokumente té udhétimit do té Iéshohen nga
shtetet strehuese derisa Kosova té themeloj shérbimet e saja konsullare. Sidogofté,
bazuar né shumé kérkesa té gytetaréve té Kosovés pér dokumente té udhétimit, Ministria
e Punéve té Jashtme e Kosovés do té autorizoj pérfagésuesit diplomatik pér té Iéshuar
leje kthimi pér kthim para se té fillojné té ofrojné paketé té ploté té shérbimeve
konsullore. Leje kthimet (Travel passes) pér té kthyerit Iéshohen nga Ambasadat e
Republikés sé Kosovés, sipas kritereve té specifikuara né Urdhéresén Administrative té
MI, Nr. 14/20087. Momentalisht Kosova ka themeluar ambasada né shtete e méposhtme
Europiane: Belgjiké, Mbretéri té Bashkuar, Zvicér, Austri, Itali, Francé, Holandé, Suedi,

Slloveni, Kroaci, Hungari dhe Bullgari.

4 http://www .ks-gov.net/mpj/?page=2,6, e qasur nw Nwntor, 2009

> UNMIK/IPVQ, Politika e pranimit prapg, Néntor 2007, e disponueshme né:
http://kosovoroma.files.wordpress.com/2008/02/readmission-policy eng 281107.pdf, faget 13, e qasur
nw Nwntor 2009

6 Informatat e marra nga intervista telefonike me policin kujdestar né zyrén e débimit né Aeroportin
Ndérkombétar té Prishtinés, Néntor 2009

7 http://www.mpb-ks.org/repository/docs/rregullorja_vendbanim_shq.pdf, e gasur né Néntor, 2009



1.1.2 Dokumentet e nevojshme né vendin e kthimit

Kur gytetari i Kosovés kthehet ne Kosove dhe nuk éshté regjistruar asnjeheré né regjistrat
civil (regjistri bazik), ai/ajo duhet té shkoj né Qendrén respektive Komunale pér Regjistrim
Civil (QKRC) pér té procesuar regjistrimin. Kjo do ti mundésojé atij/ asaj t& marré
dokumentet e nevojshme p.sh. letérnjoftimin (ID), certifikatén e lindjes, certifikatén e

martesés, dokumnetet e pronés, dokumentet e udhétimit, dokumentet e shtetésisé, et;.

1.1.3 Si té merren dokumentet e nevojshme

1.1.3.1 Regjsitrimi civil

Sic u pérmend mé larté, hapi i paré pér té€ marr dokumentet pér té kthyerit té cilét

asnjeheré nuk jané regjistruar né gendrat e tyre respektive pér regjistrim civil (QKRC)s.

Kérkesat e regjistrimit:

I. Personi gé jeton apo kthehet né Kosovg;
Il. Personat gé kthehen duhet té deshmojné synimin e tyre per risitemim ne Kosové
dhe té déshmojné identitetin e tyre.
[ll.  Personi gé kthehet duhet té déshmoj vendbanimin e pérheréshém né Kosové dhe
duhet té jeté personalisht né zyren e regjistrimit civil.

Kriteret e regjistrimit,
A. Personi té jeté i lindur né Kosové
B. Q& njéri nga prindérit e tij/saj té jeté lindur né Kosové
C. Q¢ ai/ajo ka gqédruar né Kosové pa ndérprerje pér sé paku 5 vite
D. Q¢ ai/ ajo ka géndruar né Kosové pér mé pak se 5 vite, por ai/ajo nuk ka géndruar

pér 5 vite, vetém pér arsye se ai/ajo ka gené e detyruar gé ta Iéshoj Kosovén,

® http://www.rks-gov.net/sq-AL/Qytetaret/Shtetesia/Pages/Leternjoftimi.aspx, e gasur né Néntor, 2009




E. Qé ai/ajo éshté nén moshén 18 vjegare dhe pérndryshe éshté mbajtés i fémijés té
regjsitruar nén kriterin A deri né D,

F. Qé ai/ajo éshté nén moshén 23 vjecare dhe pérndryshe éshté mbajtés i fémijés té
personit té regjistruar nén kriterin A deri D, si dhe té jeté student i rregullté né njé
institucion té njohur edukativ.

Pérvec késaj, i kthyeri i cli nuk éshté regjistruar duhet té parages dokumentet e
méposhtéme:

o Certifikatén e lindjes- me qgéllim gé ta merr gertifikatén e lindjes, i kthyeri duhet té
aplikoj né komunén respektive duke plotésuar formén e aplikacionit té certifikatés
sé lindjes dhe té paguaj pagesén 1 EUR.

» Certifikata e vendbanimit- Ky dokument |éshohen né emrin e mbajtésit té
shtépisé- i kthyeri duhet patjetér té plotésoj formén e aplikacionit té vendbanimit,
gé té dorézoj kopjen e letérnjoftimit dhe kopjen e faturés sé rrymés, telefonit,
apo ndonjé faturé té shérbimit publik gé déshmon vendbanimin e aplikantit, dhe

té paguaj pagesén administrative té 2.5 EUR.

Dokumeneti i udhétimit i Iéshuar nga shteti strehues

Pér fémijét gé kané lindur né shtetin strehues, nevojiten dokumentet e mé poshtme me
géllim gé té regjistrohet:
e Certifikata e lindjes- kopja oriogjinale e Iéshuar nga gendra e regjistrimit né shtetin
strehues.
e Certifikatén e martesés sé prindérve
* Fotokopjen e letérnjoftimeve té prindérve t&é UNMIk-ut apo té Kosovés
1.1.3.2. Letérnjoftimi (ID)
Prapé, i kthyeri duhet té shkoj né gendrén respektive komunale per regjistrim civil dhe té

aplikoj pér letérnjoftim duke paragitur dokumentet e méposhtme®:

® http://www.rks-gov.net/sq-AL/Qytetaret/Shtetesia/Pages/Leternjoftimi.aspx, e gasur né Néntor, 2009




e 2 fotokopje té certifikatés sé lindjes (pér graté e martuara, nevojitet poashtu
certifikata martesore);

e 2 fotokopje té certifikatés sé vendbanimit;

» 2 fotopje té Iéternjoftimeve té vjetra; dhe

e 2 fotokopje té certifikatés té shtetésisé (ky dokument ende nuk éshté |éshuar nga

autoritetet Kosovare, prandaj nuk kérkohet pér momentin).

Foton e gjurméve té gishtérinjéve qé do té merren né zyrén e QKRC-sé.
| kthyeri duhet té paraqges letérnjoftimin e skaduar. Pas paragitjes sé dokumenteve té
lartécekura, aplikanti do ta marr déftesém. Leternjoftimi i Kosovés Iéshohet pa pagesé

(taksé) dhe duhet té merret nga aplikanti brenda periudhés sé 1 apo 2 javéve.

Me qéllim gé té shmangen periodat e gjata té pritjes dhe rradhéve para zyrave
administrative, sé fundmi shumé komuna kané hapur zyra shtesé regjionale pér té |éshuar

letérnjoftime dhe pasaporta.

Mé tutje, njé proceduré e shpejté éshté paraqitur pér té léshuar letérnjoftime brenda 2-3

ditéve, pér té cilén aplikanti duhet té paguaj 50 EUR.

Sidogofté, shumé Romé né Kosové kané mbetur pa regjistrim té statusit civil dhe/apo
identitet personal. Problemi pér Romét shtrihet (éshté) né kérkesat e dokumenteve nga
autoritetet. Nxjerrja e dokumentacionit té kérkuar éshté njé sfidé pér shumé aplikanté.
Shumé Romé té Kosovés, ose kurré nuk kané pasur dokumente apo mé nuk kané pér
shkak té humbjes apo shkatérrimit té dokumenteve té tyre. Veg késaj, shumé té dhéna
zyrtare nuk gjenden né Kosové si pasojé e largimit té librave amé pér né Serbi, apo

démtimin apo shkatérrimin e librave amé si rezultat i konfliktit té vitit 1999'°.

10 komisioneri i larté pér Refugjaté i Kombeve té Bashkuara (UNHCR), 9 Néntor 2009, HCR/EG/09/01,
http://www.unhcr.org/reféorld/docid/4af842462.html, fage 14, e gasur né Néntor, 2009




1.1.3.2. Pasaportat e rregullta

Qysh nga 21Korrik, Ministria e Punéve té Brenshme té Republikés sé Kosovés filloj gé té

léshoj pasaporta/ dokumente té udhétimit. Né kété kontekst, mé nuk léshohen

dokumentet e udhétimit té UNMIK-ut, edhepse ato jané valide gjer né datén e skadencés.

Méposhté, ju mund té gjeni informata pér procedurat e aplikimit dhe dokumentet e

nevojshme.

Pér personat mé té rinj se 16 vjec (fémijét)- Forma R-14 dheP:

Fémija duhet té jeté i shogéruar nga dy prindérit né zyrén e QKRC-sé apo zyret

komunale-regjionale. Dokumentet e méposhtme duhet té prezentohen:

2 fotokopje té certifikatave té lindjes;

2 fotokopje té certifikatave té shtetésisé (ky dokument ende nuk éshté Iéshuar
nga autoritetet Kosovare, prandaj nuk kérkohet pér momentin);

Déshmia e identitetit té prindérve (letérnjoftimi, pasaporta apo patent shoferi)
Nése njéri nga prindérit éshté i vdekur, fémija mund té shogérohet vetém nga
njé prind;

Vendimi i gjykatés pér kujdestariné e fémijés, nése prindérit jané té ndaré:
Fémijén nén kujdestari pérveg prindérve duhet partjetér té jené té shoqgéruar
nga kujdestari:

Autorizimin original apo té vulosur nga noteri apo autoriteti tjetér respektiv
Kosovar, nése njéri nga prindérit nuk éshté prezent:

2 fotokopje té certifikatés sé vendbanimit;

Déshminé e pagesés sé taksave (pagesave) administrative- 20 EUR pér fémijét

mé té médhenj se 3 vjeg; 15 EUR pér fémijét mé pak se 3 vjeg
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. Zyrtari i QKRC-sé do té Iéshoj njé déftesé aplikantit dhe do ti jap udhézime se kur
do té jeté i gatshém pasaportill.

— Form P: Pér njerézit mé té vjetér se 16 vjec

Aplikanti duhet té paragitet né zyrén e QKRC-sé apo zyrén komunale/ regjionale, me
dokumeentet e méposhtme:
. Letérnjoftim
. 2 Fotokopje té gertifikatave té lindjes
. 2 fotokopje té certifikatave té vendbanimit;
. Certifikatén gé déshmon se ai/ ajo nuk éshté nén hetime, e léshuar nga gjykata
kompetente; dhe
. Déshminé pér pagesén e taksave té administratés-nése personi éshté mé i vjetér
se 18 vjeg, ai/ajo duhet té paguaj 25 EUR, aplikanti nén moshén 18 vje¢ duhet té
paguaj 15 EUR
. Zyrtari i QKRC-sé do té léshoj njé déftesé aplikantit dhe do té jap udhézime se
kur éshté i gatshém pasaporti.
| téré procesi gé nga momenti i aplikimit deri te Iéshimi i pasaportés duhet té zgjasé
maksimalisht 7 deri né 10 dité. Sidoqofté né praktiké, pér shkak té mungesés sé
kapaciteteve humane, teknologjike dhe té infrastrukturés, e téré procedura mund té zgjas
3 deri né 4 javé. Gjithashtu, ekziston njé proceduré e shpejté pér té léshuar pasaportén

brenda 2-3 ditéve, pér té cilén aplikanti duhet té paguaj 100 EUR.

Vlefshméria kohore do té jeté: 10 vite pér gytetarét mbi moshén 18 vjegarég, 5 vite pér
gytetarét 3 deri 18 vjecar, dhe 3 vite pér qytetarét té cilét nuk kané mbushur moshén 3

vjegare.

1.1.4 Cmimi pér dokumentet e nevojshme

Ju lutemi, shikoni paragrafét mé larté.

" http://www.mpb-ks.org/repository/docs/proceduarat aplikimit per pasaport.pdf, e gasur né Néntor
2009
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1.2 Udhétimi né shtetin e origjinés

Territori i Kosovés mund ti gasemi/ mbrrijmé pérmes rrugéve tokésore dhe ajrore.
Ekzistojné 3 pika zyrtare té vendkalimit dhe 3 pika té pérkohshme té kalimit pér udhétarét
né kémbé me Republikén e Magedonisé; 1 kalim kufitar me Malin e Zi; dhe 5 kalime me
Republikén e Serbisé. Kosova ka vetém njé aeroport ndérkombétar me bazé né Prishtiné.
Pérvec késaj, Kosova mund té arrihet me tren pérmes 2 pikékalimeve kufitare (1 nga

Serbia dhe 1 nga Magedonia)*.

1.2.1 Rrugét ajrore

Kosova ka njé aeroport ndérkombétar- Aeroportin Ndérkombétar té Prishtinés (ANP)- i cli
gjindet 18 km né jugperéndim té kryeqytetit té Kosovés, Prishtiné dhe 3 km né jug té
fshatit Sllatiné.

Qytetet mé té largéta nuk jané me largési mé té madhe se 80 km nga aeroporti.

Koha mesatare pér rrugétim nga aeroprti né qytetin e Prishtinés éshté 30 minuta.
Sherbimet e Takseve té aeroportit jané né dispozicion prej orés 05:00 né méngjes deri né
orén 22:30 dhe madje edhe mé voné. Pagesa éshté aférsisht 25 EUR. Prej té gjitha gytetet
e Kosovés, taksité jané té arritshme dhe ¢mimi éshté sipas sistemit té njehésimit.
Autobusét e aeroportit jané né dispozicion ¢do dy oré duke filluar nga ora 05:00 deri né
orén 23:99. Autobusét nisen nga kryeqyteti (nga ndértesa e Aeroportit), dhe nga Hoteli

Grand (gendra e Prishtinés) dhe anasjelltas. ANP éshté i hapur 24 oré.

Ekzsitojné fluturime direkte pér né Prishtiné nga shumé shtete evropiane peréndimore,
psh. Vienég, Londér, Shtutgart, Cyrih, Lublané, Budabest, Berlin, dhe Kopenhagen.

Fluturimet direkte jané né dispozicion poashtu nga Tirana dhe Stambolli.

2 Ministria e Punéve té Brendshme e Kosovés, Broshura e Departamentit t& Kufinjéve,

Azilit dhe Refugjatéve, www.mpb-ks.org/page=2,18, hyrje né Néntor 2009
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Pérveg késaj, ekzistojné edhe fluturime direkte (charter) té organizuara nga qytetet tjera
né Evropén Peréndimore, p.sh. Dyzeldorf, Mynih, Frankfurt, dhe Gjenevé. Ka lidhje té
mira fluturimi né mes té té gjitha vendeve té Evropés Peréndimore né Kosové pérmes

Vienés, Lublanés, Cyrihut, dhe Budabestit.

Koha e udhétimit nga shumica e gyteteve té Evropés Peréndimore pér né Prishtiné éshé
né mes té 2 der 3.5 oré dhe bileta njé drejtiméshe kushton mes 200 deri 250 EUR nga
Gjermania, Austria, Franca dhe MB (Mbretéria e Bashkuar), kurse nga Zvicra, Danimarka
dhe Suedia njé bileté njé drejtiméshe do té kushtonte né mes té 325 dhe 470 EUR.
Pasagjerét e klasés ekonomike kané té drejté té bartin 20 kg valixhe pa pagesé, dhe pasagjerét e klasés sé
biznesit kané té drejté 30 kg. Megjithate, pasha mé maksimale pér valixhe nuk mund té jeté mé shumé se
32 kg. Cdo valixhe gé tejkalon limitin e peshés i nénshtrohet tatimeve nga aviokompanité individuale.

Transporti i ¢cdo objekti té palejur ne valigjet e udhetarit éshté i ndaluar térésisht. Senzorét pér objekte té

rrezikshme jané té véndosur né ¢do kénd té kontrollit (check in). Pesha maksimale pér valixhet e dorés

&shté 8 kg™.

Informatat Ndérkombétare té Aeroportit té Prishtinés:

Informatat e Aeroportit né Deskun Arritjes: +381 38 5958 159,
Informatat e Aeroportit né Deskun e Nisjes: + 381 38 5958 169,
Informatat e Aeroportit: + 381 38 5958 147

Ju lutemi, pér mé shumé informata vizitoni ueb fagen e ANP né: www.airportpristina.com

Meé poshté éshté lista e agjencive mé té frekuentuara té Kosovés.

¢ Kosova Airlines

Rezervimet dhe informatat né qytet: +381 38 24 91 85/84
Valixhet e humbura dhe té gjetura: 00381 38 5958 174/175
Adresa: Vellusha e poshtme 17

Qyteti: Prishtiné/Pristina

1 http://www.airportpristina.com/english/travel/ps.htm, e qasur né Néntor, 2009
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ZIP kodi: 10000

URL:whttp://www.kosovaairlines.com

Dstinacionet e Fluturimit: PRISHTINE/PRISTINA; DUSSELDORF; STUTTGART; KOLN;
FRANKFURT; ZURICH; GENEVA

e Austrian Airlines

Rezervimet dhe Informatat: +381 38 24 24 24 /548 435

Email: info@mcm.travel

Valixhet e humbura dhe té gjetura: +381 38 5958 175/179
Addresa: St .Lidhja e Pejes E-12

Qyteti: Prishtiné/Pristina

ZIP Kodi: SI-4210

URL:http://www.mcm.travel

Destinacionet e fluturimit: VIENNA

e  British Airways

Rezervimet dhe Informatat: +381 38 54 86 61

Valixhet e humbura dhe té gjetura: +381 38 5958 174/175
Addresa: ANP, Terminali i Nisjes

Qyteti: Prishtiné

ZIP Kodi: 10.000

URL: http://www.britishairways.com

Destinacionet e fluturimit: LONDER

e Malev
Rezervimet dhe Informatat +381 38 535 535/ 502 481
Email: info@itclub.cc

Valixhet e humbura dhe té gjetura: +381 38 5958 175/179
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Addresa: Bill Clinton Boulevard, E-12
Qyteti: Prishtiné
ZIP Kodi: 10000

URL: http://www.itclub.cc

Destinacionet e fluturimit: BUDAPEST

* Adria
Rezervimet dhe informatat: 00381 38 246 764
Valixhet e humbura dhe té gjetura: 00381 38 5958 174/175
Addresa: Qamil Hoxha 12
Qyteti: Prishtiné
ZIP Kodi: 10000
URL: http://ééé.adria-airéays.com

Destinacionet e fluturimit: UUBLANE

e Swiss International airlines

Rezervimet dhe Informatat: +381 38 24 34 46

Valixhet e humbura dhe té gjetura: +381 38 5958 174/175
Addresa: Grand Hotel

Qyteti: Prishtiné/Pristina

ZIP Kodi: 10000

URL: http://ééé.séiss.com

Destinacionet e fluturimit: CYRIH, GJENEVE
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1.2.2 Rrugét tokésore

Mé poshté jané té pérmendura pikat mé té médha té kalimit kufitar gé pérfshijné rrugét
automobilistike dhe dy hekurudhat té rastit.**.

»  Pikékalimi kufitar i VErmicés- né jugperéndim té Kosovés né fqinjési té Shqipérisé.
Gjendet vetém 18 kilometra larg qytetit té Prizrenit dhé éshté i vetmi arritshém
pérmes rrugés. Pika kufitare éshté e hapur 24 oré pér udhétaré edhe mallra, kurse
zhdoganimi mund té béhet mes orés 08:00 dhe 20:00. Piké kalimi kufitar |
Vérmicés menaxhon edhe dy pikékalime kufitare Qafa e Prushit dhe Qafa e
Morines- gé gjenden 10 kilometra né peréndim té qytetit té Gjakovés gé kufizohet
me Shqipériné. Pikat kufitare jané té hapura pér udhétarét 24 oré dhe pér malléra
08:00 deri 20:00.

e Pika kufitare e Merdarés —Verilindje té Kosovés kufizohet me Serbiné. Gjendet né
kilometrin e 37-té té magjistralés né mes Prishtinés dhe Nishit (Serbi). Eshté e
hapur 24 oré pér udhétaré dhe zhdoganim doganor.

» Pikat kufitare té& Mugibabés dhe Mutivodés- né lindje té Kosovés kufizohet me
Serbiné. Gjendet 20 kilometra nga qyteti i Gjilanit, dhe éshté e hapur prej orés
08:00 deri né orén 20:00, vetém pér udhétarét dhe jo pér malléra.

e Pika kufitare e Hanit té Elezit- né jug té Kosovés kufizohet me Maqgedoniné.
Distanca mes kétij pikékalimi dhe Prishtinés éshté 70 kilometra. Eshté hapur 24
oré dhe éshté pika mé e frekuentuar pér udhétarét dhe mallérat gé hyjné dhe
dalin nga Kosova

» Pika kufitare e Gllobocisés- né jug té Kosovés kufizohet me Magedoniné. Gjendet
68 kilometra nga Prishtina. Kjo piké kufitare éshté e hapur 24 oré dhe éshté vetém
pér udhétaré, jo pér import apo eksport té mallérave.

+ Pika kufitare e kullés- né lindje té Kosovés kufizohet me Malin e Zi. Eshté e hapur

24 oré. Gjendet afér qytetit té Pejés me nivel té larté té lartésisé (1250 metra). Pér

% p&r mé shumeé informata, shiko ueb fagen e doganave té Kosovés né: http://www.dogana-

ks.org/?cid=2,92 e qasur né Néntor, 2009
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kété arsye gjaté sezonit té dimérit, rruga shpesh éshté e mbyllur pér shkak té
kushteve klimatike.

o Piké kalimet kufitare té Zubin Potokut dhe Leposaviqit- né veriperéndim dhe veri
té Kosovés kufizohet me Serbiné. Pér shkak té shkageve politike dhe té sigurisé,
momentalishté kéto dy pikékalime kufitare jané nén adminsitrim té Policisé sé

EULEX-it dhe zyrtaréve doganoré.

1.2.3 Rrugét detare

Nuk éshté relevante.

1.3 Procedurat e hyrjes

1.3.1 Rrugét ajrore

Té kthyerit qé planifikojné té kthehen né Kosové pérmes rrugéve ajrore apo tokésore né
Aeroportin Ndérkombétar té Prishtinés (ANP). Ata do té kalojné pérmes procedurave té
rregullta té hyrjes qé jané kontrolla e pasaportave nga policia kufitare, duke pasur nga
kontrolli doganor té mallérave/ valixheve. E gjithé procedura zgjaté 5 deri né 10 minuta,
varésisht nga lévizja (rrjedha) e udhétaréve. Udhétarét gé udhétojné né Kosové duhet té
kené pasaporté valide apo dokument tjetér emergjent té udhétimit (laissez-passer) té

Iéshuar nga autoritet e shtetit prités.

Ju lutemi, shikoni paragrafin 1.1.1 pér informata personat té cilét nuk kané dokumente

valide té udhétimit.

1.3.2 Rrugét tokésore

Procedurat hyrése tokésore jané té njetja me ato nga ajri, Késhillohet, qé pér té kthyerit
gé planifikojné té hyné né Kosové pérmes Serbisé té kené pasaporté valide Serbe, ngase
doganat dhe policia kufitare Serbe nuk e lejon hyrjen né Serbi me Pasaporté t&é UNMIK-ut

apo té Kosovés.
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1.3.3 Rrugét detare

Nuk éshté relevante.

1.4 Ndikimi i akteve dhe statuteve té méhershme gjaté hyrjes-

Né pérgjithési, nése personi kthehet né Kosové dhe ka gené i involvuar mé paré né akte
kriminale para se ta léshoj Kosovén dhe éshté subjekt i hetimeve (masave) kriminale, ai/

ajo do té trajtohet sipas legjislacionit té Kosovés.

Megjithate, UNHCR ka publikuar sé fundmi dukumentin qé thirret “Udhézimet e
pranueshme té UNHCR-sé pér té vlerésuar Nevojat Ndérkombétare té Mbrojtjes pér
Individét né Kosové™, I cili pérbén listén e grupeve qé ballafagohen me rrezikun e veganté
té presekutimit apo Iéndimit serioz né Kosové, duke pérfshiré edhe aktet grumbulluese té

diskriminimit.

Grupet Kryesore té Rrezikuara

« Serbét dhe Shqipétarét si minoritart, dhe Romét

» Personat né martesé té perzier etnike dhe personat e etnicitetit té pérzier.

» Personat e pérceptuar se kané bashképunuar me autoritetet serbe pas vitit 1990.
« Viktimat e trafikimit

« Viktimat e dhunés né familje

« Personat, té cilét ankesat e tyre bazohen né orientimin seksual

1.4.1 Ndikimi i statusit té ish-refugjatéve dhe ai mbrojtés shtesé

Nuk ka déshmi se statusi i ish-refugjatéve apo ai mbrojtés shtesé do té keté pasoja ligjore

apo tjera tek té kthyerit.

> Komisioneri i Larté pér Refugjaté (UNHCR), 9 Néntor 2009, HCR/EG/09/01,
http://www.unhcr.org/refworld/docid/4af842462.html , faget 17-23, e gasur né Néntor, 2009
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1.4.2 Ndikimi i ankesave té méparshme té pasuksesshme té azilit

Nuk ka informata té disponueshme lidhur me ¢farédo problemi té shkaktuar nga ndonjé

ankesé e kaluar e pasukseshme e azilit.

1.4.3 Ndikimet e daljeve ilegale nga shteti | origjinés
Sig¢ éshté konfirmuar nga policia kufitare, té kthyerit té cilét kané Iéshuar Republikén e

Kosovés ilegalisht dhe tani po kthehen né Kosové nén procedurat normale té hyrjes nuk

jané subjekt té ndonjé ndjekje (mase) ligjore™®.

1.4.4 Ndikimet e krimit té kryer jashté shtetit té origjinés

Né rast té involvimit té ¢farédo aktiviteti kriminal jashté Kosovés, shteti se ku éshté kryer
aktiviteti kriminal éshté autoritet i procedures. Nése, ai person éshté ngarkuar me
¢farédo burgimi apo dénim tjetér, nuk ka pasoja ligjore té implementueshme né

Republikén e Kosovés ndaj atij personi.
1.5 Rregullorja e doganave

1.5.1 Mallérat

Né lidhje me mallérat, shkarkimet doganore duhet té aplikohen pér listén e méposhtme
té mallérave, té cilat jané subjekt | vlierave té mé poshtme té doganés dhe limite
kuantitative pér udhétarin, pér dité'’. Mallérat e natyrés jo-komerciale, duke pérfshiré
dhuratat dhe suvenirét, gé pérbéjné valixhen personale té udhétarit dhe nuk tejkalon

vlerén e doganés mbi 175 EUR jané té lejueshme.
Gjérat e lejueshme:

e Produktet e duhanit:

- 200 cigare; apo

'® Informatat e marra nga intervistimi i policit kujdestar né zyrén e débimit né Aeroportin Ndérkombétar té
Prishtinés, Néntor 2009
v Doganat e Kosovés, http://www.dogana-ks.org/?cid=2,53 , e gqasur né Néntor 2009
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- 100 cigarillos; apo
- 50 cigare; apo
- 250 gram té tabakos; apo

- Asortimenti proporcional i kétyre produkteve té ndryshme.

e Pijet alkoholike;
- 1litér e spirit apo té likerit té forté mbi volum té 22%; apo
- 2litra té verés sé pasuruar, verés shkumézuese apo likerit tjetér; dhe

- 2litra té verés sé geté

e parfumet dhe uje tualeti:
- 50 gram té parfumit; dhe
- 50 gram parfum; dhe

- 250 ml uje toaleti.

1.5.2 Paraté

Gdo person gé hyné apo léshon Kosovén dhe mbané para qé kalon vlerén e 10,000 EUR
duhet té deklaroj sasiné e parave dhe burimin e atyre parave né té shkruar, né formé té

vecanté, dhe nése kérkohet nga oficeri, duhet ti prezentoj paraté.

Cdonjéri qé dérgon para jashté Kosovés, apo merr para né Kosové nga jashté, pérmes
postés apo bartésit/ korierit komercial, qé kalon 10,000 EUR duhet té deklaroj shumén e

parave dhe burimin, né té shkruar né formé té veganté.

1.5.3 Ndérrimi i vendbanimit

Prona personale e importuar nga personi natyral gé ka vendin e banimit jashta Kosovés
dhe transferon vendin e banimit né Kosové duhet té pranohet i liré nga detyrimet e

importit 18

Shkarkim, nén kété sekcion duhet té keté proné e kufizuar personale, e cila:

18 Doganat e Kosovés, http://www.dogana-ks.org/?cid=2,53 , e gqasur né Néntor 2009
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1.

2.

Ka gené né posedim dhe, né rast té té mallérave jo-konsumuese, éshté pérdorur
nga personi né fjalé né vendin e tij té mé parshém té vendbanimit pér mé sé paku
gjashté muaj para datés té cilén ai ka ndérpreré ta keté vendbanimin pér mé sé
paku gjashté muaj para datés kur ai ka mbaruar gé ta keté vendbanimin jashté
Kosovés, pérveg kur Drejtori Gjeneral mund té lejoj né raste té vecanta; dhe

Ka ndérmend té pérdoret pér géllim té njejté né vendin e tij té ri té banimit.

Shkarkimet duhet tu garantohen vetém personave natyral:

Té ciléve vendi | banimit ka gené jashté Kosovés pér njé periudhé té vazhdueshme
pér sé paku 12 muaj; apo

Kur Drejtori Gjeneral éshté | kénaqur se ka gené géllim | garté | personit né fjalé té
banoj jashté Kosovés pér periudhén e vazhdueshme pér sé paku 12 muaj, por ky

géllim nuk ka mundur té pérmbushet.

Nuk duhet té béhén pérjashtime pér:

Produktet e alkoolit

Tabakot apo produktet e tabakos;

Mjetet komerciale té transportit; dhe

Artikujt pér pérdorim gé ushtrojné tregétiné apo profesioni, pérvec instrumenteve

té transportueshém té arteve té aplikuara apo liberale.

1.6 Qasja né zonat e kthimit

1.6.1 Kufizimet pér udhétimet e brendshme

Né pérgjithési, nuk ka kufizime pér uhdétimet e brendshme. Sidoqofté, lévizja e

personave brenda Kosovés éshté e véshtirésuar nga situata politike, dhe nga kércenimet

reale apo té pércepuara, veganarisht né mes té veriurt dhe pjesés tjetér té Kosovés.
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Mund té jeté e rrezikshme pér Shqiptarét e Kosovés té udhétojné né Veri té Kosovés né
kémbé apo me veturé me targa Kosovare. Njélloj, pavarésisht nga pérmirésimet té
réndésishme né lidhje me liriné e Iévizjes, minoritetet e caktuara, kryesisht Serbét dhe
Romét ballafagohen me pérceptime dhe véshtirési reale pér té lévizur lirshém né téré

Kosoveén.

1.6.1.1 Kufizimet Administrative

Nuk ka kufizime administrative né lidhje me udhétimin benda Kosovés.

1.6.1.2 Pengesat praktike

Né pérgjithési, nuk ka pengesa praktike. Sidoqofté, gjaté sezonés sé dimérit, rrugét mund
té jené té bllokuara, vecanarisht né zonat rurale. Pérvec késaj, shumeé rrugé pér

momentin jané duke u riparuar, duke rezultuar me vonesa dhe bllokime né trafik.

1.6.2 Territoret e véshtira apo té rrezikshme pér t'iu gasur

Pas ndérprerjes sé luftés né Kosové né Qershor té 1999, KFOR-i dhe Trupat Mbrojtése té
Kosovés (TMK) kané béré pérpjekje té€ médha pér té larguar minat dhe mjetet tjera té
pashpérthyera. Sidoqofté, ka ende zona té cilat ende jané té rrezikshme pér t'iu afruar
pér shkak té minave té mbetura dhe mjeteve té tjera té pashpérthyera.

Sipas TMK-sé&, shumé nga fushat e minuara nuk jané identifikuar, ngase ushtria serbe ka
refuzuar té jap informata té sakta dhe komplete lidhur me vendndodhjen e kétyre
fushave té minave. Né kété kontekst, zonat té cilat vazhdojné té jené té pasigurta
pérfshijné fshatrat gé kufizohen me Shqipériné si dhe zonat né rripin kufitar né péréndim

dhe né jug té Kosovés.

1.6.3 Mjetet pér udhétim té brendshém

Shumica e popullatés sé Kosovés pérdorin veturat private pér udhétim té brendshém.
Sidoqofté, transporti publik me autobus éshté funksional né ményré optimale né dy

nivelet- ndér-urban brenda qyteteve. Lidhur me transportin ndér-urban me autobus, njé
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bileté njé drejtiméshe mund té kushtroj maksimalisht 5 EUR pér shumicén e gyteteve té
largéta, deri mé sé paku 1 EUR.

Pér mé tepér, ekzistojné lidhje té mira me autobus nga Prishtina dhe gati né té gjitha
gytetet tjera té Kosovés. Bileta njé drejtiméshe pér transportin publik me autobus brenda

té njejtit qytet mund té kushtoj 0.30 deri 0.50 EUR.

Stacioni i Autobuséve né Prishtiné/ numri i kontaktit: ++38138550011

Transporti me hekurudhé té udhétaréve dhe ¢gmimet e biletés njé drejtiméshe jané té

prezentuara mé poshtélgz

Prishtiné F.Kosové/ Bardh Drenas/ Kliné/
Price (Euro)
Pristina Kosovo P. Bard Glogovac Klina

Pejé/Pec 3.00 2.80 2.50 2.20 0.80
Kliné/Klina 2.20 1.80 1.80 1.20
Drenas/Glogovac 1.00 0.80 0.50

Bardh/Bard 0.50 0.30

Fushé Kosové/Kosovo
0.30
Polje

Hani i
Prishtiné F. Kosové Lypjan Ferizaj Kaganik

Price (Euro) Elezit
Pristina Kosovo P. Ljipljane Urosevac Kacanik

G.Jankovic
Shkup/Skopje 4.00 3.70 3.30 2.70 2.00 1.50
Hani i Elezit/
2.50 2.20 1.80 1.20 0.50
G. Jankovic

¥ Hekurudhat e Kosovés, http://www.kosovorailway.com/indexx.php?mod=top&cat=25&lang=1 e qasur
né Néntor, 2009
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Kaganik

2.20 1.80 1.50 0.50
Kacanik
Ferizaj
1.50 1.20 0.80
Urosevac
Lypjan
0.50 0.50
Ljipljane
Fushé Kosové
0.30

Kosovo P.

Ju mund té gjeni mé shumé informata pér Hekurudhat e Kosvés né ueb adresén

respektive: www.kosovorailway.com, apo me telefon ++38138536619 or

++38138536355.

Mé tutje, gé nga viti 1999 nuk ka transport humanitar me autobus, gé éshté njé shérbimi
vecanté i ofruar nga geveria e Kosovés pér komunitetin e Serbéve té Kosovés. Ky shérbim
éshté transferuar nga UNMIK né institucionet lokale, duke pérfshiré financimin,
menaxhimin, mbrojtjen dhe siguriné, dhe pas 17 Shkurtit 2008, ky shérbim éshté
déshmuar té jeté suksesshém sa i pérket menaxhimt nga autoritet relevante Kosovare.
Raporti i katért i OSBE-sé pér Transportin Humanitar me Autobus reflekton gjetjet e
ekspertizés lidhur me shqgetésimet, nevojat dhe pervojat e komuniteteve minoritare qé

mbéshteten né kété shérbim®.

Sidoqofté, infrastruktura e transportit (rrugét dhe hekurudha) né Kosové éshté e limituar
né shtrirje dhe kushte. Nuk éshté e lidhur miré me rrjetet rajonale dhe shpenzimet e
mirémbajtjes jané té pamjaftueshme, edhe pse ka filluar njé ngritje e infrastrukturés né

zonén e Prishtinés dhe né lidhjet rajonale Shkup dhe Pejé. Denziteti i rrugés éshté vetem

2 Misioni OSBE-sé& né Kosové, Departamneti i Monitorimit, Transportimi Humnaitar | Minoriteteve me
Autobus né Kosové pas transferit tek Instucionet e Kosovés, Qershor 2008, numri i raportit 4
ééé.osce.org/documents/mik/2008/07/32250 en.pdf, e disponueshme né Néntor 2009.
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3.3 km pér 1,000 banoré dhe lidhjet hekurudhore me Serbiné jané té véshtirésuar pas

deklaratés sé pavarésisé nga Kosova.
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KAPITULLI I

2. Siguria fizike (né zonat e kthyera)

KFOR-i, si forcé kryesore e prezencés ushtarake ndérkombatare né Kosové, vazhdon té
jeté pérgjegjése pér siguriné e gjithémbarshme. Né njohje té situatés evolvuese né
Kosové, KFOR-i ka inicuar reduktim gradual té prezencés sé saj. Situata e gjithémbarshme
e sigurisé né Kosové éshté relativisht e qeté, por vazhdon té jeté e paparashikuar dhe
shuméheré fragjile. Autoritetet Kosovare nuk ushtrojné kontrollé té ploté né téré teritorin
e Kosové, veganarisht né veri. Strukturat paralele vazhdojné té operojné dhe zgjedhjet
komunale paralele jané mbajté kohéve té fundit'.

Edhe pse, ka pasur pérmirésime té dukshme né kapacitetin e forcés sé policisé lokale dhe
aparatit té sigurisé, kjo nuk reflektohet detyrimisht né besimin qé minoritet etnike mund
té kené mundésiné dhe/apo déshirén e sistemit té zbatimit té ligjit pér ti mbrojtur ata.
Numri i incidenteve té sigurisé éshté zvogéluar dhe pérmirésimet jané vérejtur né lidhje
me liriné e lévizjes.

Sidoqofté, Komisioni Europian raporton progres té vogél né fushén e lirisé sé lévizjes té
personave. Rradhitja me Standarted Evropiane mbetet né fazén fillestare. Liria e Iévizjes

né téré Kosovén nuk éshté e siguruar plotésisht®.

Mé tutje, sipas UNHCR-sé&*, liria e lévizjes vazhdon té jeté njé céshtje qé ndikon te
komunitetet e Serbéve dhe Roméve té Kosovés, si dhe Shqiptarét e Kosovés gé jetojné né

veri.

*! Komisioni pér Komunitete Evropiane, Komunikimi nga Komisioni i Parlamentit Evropian dhe Késhillit,
Strategjia e Zgjerimit dhe Sfidat Kryesore 2009-2010, Bruksel, 14.10.2009, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0533:FIN:EN:PDF, fage 60, e gasur né Néntor,
2009

22 Komisioni pér Komunitetet Evropiane, Dokumenti i Punés té Staft t& Punés, KOSOVA NEN RKSKB-ve
1244/99 2009 RAPORTI | PROGRESIT, Bruksel, 14.10.2009,

% Komisioneri i larté pér Refugjaté (UNHCR), 9 néntor 2009, HCR/EG/09/01,
http://www.unhcr.org/reféorld/docid/4af842462.html , pages 11-12, e gasur né Néntor, 2009
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Pérkundér pérpjekjeve té béra nga SHPK-ja dhe Forcat e Kosovés té NATO-s (KFOR) pér té
rritur masat e sigurisé né zonat apo enklavat té banuara nga komunitetet pakicg€, anétarét
e kétyre komuniteteve éshté théné té jené ngurrues pér té lévizur jashta kétyre enklavave
pér shkak té frikés gé ka té béjé me siguriné. Shqiptarét e Kosovés, té cilét jetojné né
zonat e pakicés Serbe té Kosovés né veri, poashtu kané gené né shénjestér. Shumica e
Shqiptaréve té Kosovés né veri ngurrojné gé té lévizin jashta lokaliteteve té tyre pa

mbrojtje nga policia.

Pérveg késaj, papunésia e larté, mungesa e zhvillimit ekonomik dhe varféria e shtriré dhe
korrupcioni, shkakton mosbesim té shtuar né institucionet kryesore geveritare té

Kosovés, dhe mund té ndikojné né situatén e sigurisé né Kosové.

Né Shkurt 2008, Késhilli pér Céshtje té Pérgjithshme dhe Marrédhénie té Jashtme u
pajtua pér Veprimin e Pérbashkét 4 pér té themeluar misionin e ligjit, i njohur si “EULEX”,
né Kosové.

Qéllimi kryesor i Misionit Evropian té Sundimit té Ligjit né Kosové (EULEX) éshté gé ta
ndihmoj dhe té mbéshtes autoritetet Kosovare né fushén e sundimit té ligjit, vecanarsiht
né polici, gjyqési, dhe fushén e doganave. Eshté njé mision teknik, i cili do monitoroj,
mentoroj dhe késhilloj duke mbajtur njé numér té vogél té autoriteteve ekzekutive®, . Né
Dhjetor 2008, EULEX éshté vendosur né téré territorin e Kosovés, duke marrur
pérgjegjésité né fushén e policis€, doganave dhe gjygésorit. Misioni ka mbrri kapacitetin e

tij té ploté operacional né Prill té 2009-tés.

Gjithashtu, mé 15 Néntor 2009, zgjedhjet komunale jané organizuar suksesshém me
incidente jo té médha. Jané themeluar tre komuna té reja me popullaté shumice Serbe

((Graganicé, Kllokot, Ranillug)

** Misioni i Sundimit té Ligjit né Kosové (EULEX), http://www.eulex-kosovo.eu/?id=4, e qasur né Néntor
2009
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2.1 Konflikti i vazhdueshém i armatosur

Nuk ka konflikte té vazhdueshme té armatosura né Kosové. Megjithate, pér shkak té
tensioneve ndér-etnike dhe duke pasur deklaratén e pavarésisé, situata e sigurisé éshté
béré edhe mé fragjile. Né Shkurt, dy vend-kalime kufitare né Veri té Kosovés jané
shkatérruar dhe sulmi (mésymja) né Gjykatén né Mitrovicé né Mars ka rezultuar me

vdekjen e njé Polici té UNMIK-ut dhe disa Iéndime té personave tjeré.

2.2 Regjionet me rrezik té madh té sigurisé

Prapé pér shkak té tensioneve nder-etnike, tre komunat né veri té Lumit lbér (Zubin
Potoku, Zvegani, dhe Leposaviqi) dhe pjesa veriore e qytetit té Mitroviés, vazhdon té jeté

regjion me potencial té& madh té rrezikuit té sigurisé.

2.3 Krimi

Edhe pse, éshté pérmirésar dukshém situtata e pérgjithsme, kapacitet e Kosovés pér té
ndaluar né ményré efektive krimin e organizuar, korrupcionin, dhe shpérlarjen e parave,
droga dhe trafikimi i ndaluar dhe strukturat pér té pérballuar kéto aktivitete ilegale.
Posedimi i gjéré | arméve nga popullata civile mbetet njé ¢éshtje serioze. Nuk ka strategji
pér mbledhjen e atyre arméve.

MEé tutje, bashképunimi né mes agjencive té zbatimit té ligjit éshté ende mjaft i dobét dhe
rrjedha e informatave nuk éshté e integruar. Kosova nuk ka strategji té reduktimit té
krimit dhe mungojné resurset adekuate dhe sistemi i intelegjencés kriminale. Mungesa e
ligjit dhe programeve pér mbrojtjen e deshmitaréve ende pengon pérpjekjet né kété
fushé. EULEX, luan rolin kryesor duke hetuar rastet e shkeljeve serioze dhe pér té ofruar
sigurimin dhe mbrojtjen e déshmitaréve.

Né pérgjithési, Kosova mbetet burim dhe vend tranzit pér aktivitetete té krimit té

organizuarzs.

%> Komisioni pér Komunitetet Evropiane, Dokumenti i punés sé Stafit t& Komisionit, KOSOVA NEN RKSKV-ve
1244/99 2009 RAPORTI | PROGRESIT, Bruksel, 14.10.2009, e disponueshme né:
http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks rapport 2009 en.pdf, fage 47, e qasur né Néntor,
2009
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2.3.1 Regjionet me nivel ekstrem té larté té krimit

Aktivitetet e lartécekura té krimit jané pak a shumé té shpérndara né téré Kosovén, dhe

nuk ka ndarje té veganté regjionale. Sidoqofté, pér shkak té pamundésisé té

Institucioneve té Kosovés pér té zgjeruar autoritetin, vecanarisht né sundimin e ligjit dhe

mekanizmat e drejtésis€, dhe prezenca e strukturave paralele e mbéshtetur nga Qeveria

Serbe, Veriu i Kosovés dhe linja kufitare mes Kosovés dhe Serbisé kané nivelin mé té larté

té krimit té organizuar, duke pérfshiré krimin ekonomik.

2.3.2 Rreziku pér tu shéndrruar viktimé e trafikimit njerézor

Pérkundér, progresit té Kosovés qé nga viti 1999 pér té fugizuar sundimin e ligjit, dhe

reformén e sigurisé dhe institucionale, trafikimi i genieve njerézore vazhdon té jete formé

e krimit té organizuar qé vazhdon té sjell rrezikshméri té madhe pér shogériné dhe
shtetin e Republikés sé Kosovés.

Trafikimi njerézor pér forma seksuale dhe té tjera né vendet e shfrytézuara vazhdon té
jeté problem serioz né Kosové, duke ndikuar graté dhe fémijét né veganti.

Sipas Departamentit té Shtetit té& SHBA-sé, “Kosova éshté burim, transit dhe vend
destinacion pér graté dhe fémijét té trafikuar pérmes kufinjéve nacional me géllim té
eksploatimit seksual komercial. Graté dhe fémijét Kosovar trafikohen poashtu brenda
Kosovés pér géllime té njejta.

0JQ-té kané raportuar se trafikimi i fémijéve, vecanarisht nga komunitetet Rome, me
géllim té lémoshés sé detyrueshme, ka gené njé problem né rritje?®.

Shumica e viktimave jané té trefikuar brenda (rreth 60%. Viktimat poashtu, jané me
origjiné nga Moldavia (20%) dhe shtetet Peréndimore té Ballkanit (20 %). Kohéve té
fundit, jané rekrutuar njé numér né rritje i t& miturve nga gati té gjitha familjet té

cenueshme dhe té pa-favorshme.

26 Departamenti i Shtetit t& SHBA-ve, Traffikimi | Personave, Raporti Kosovés 2009 - Kosové, 16 Qershor
2009, e disponueshme né: http://www.unhcr.org/refworld/docid/4a4214ad28.html, e gasur né Néntor,
2009
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Viktimat e trafikuara zakonisht lévizin ilegalisht né mes té kufinjéve, por poashtu mund té
trafikohen brenda vendit. Krimi i trafikimit té genieve njerézore ndahet né kategori té

ndryshme, varésisht nga qéllimi pér té cilin viktimat shfryézohen.

Varésisht nga lloji | trafikimit, éshté konkluduar se grupet e cenueshme té trafikimit jané
fémijét dhe té rriturit gé jané té varfér dhe kané shkollim té ulét. Viktimat, té dy grupet
fémijét dhe té rriturit, jané té detyruar té migrojné si rezultat i nivelit té larté té varférisé
né shtetet e tyre té vendlindjes, té joshur nga premtimet pér jeté mé té miré dhe

punésim legal gjetiu.

Edhe pse, shumica e viktimave té identifikuara kohéve té fundit né Kosové jané trafikuar
brenda vendit, shumica e tyre jané bleré apo shitur disa heré me géllim té shfrytézimit

seksual, dhe 100 % e tyre jané gra dhe vajza minore?’.

Viktimat rekrutohen pérmes kontakteve personale (té huajin, shokun, partnerin,
kusheririn dhe tutorét e prostitutave). Mé poshté jané tregimet e e disa viktimave té
trafikimit né Kosové®.

“Njé shok mé njoftoi me njé grua né Kiev. Ajo mé ofroi puné jashté dhe tha se do ta
pregadisé pasaportén pér mua, falas. Uné e Pyeta, nése puna ka té béjé me seks dhe ajo

mé premtoi se jo”.

Ukrainezja 24 vjecare

Gruan té cilén e njohja nga gyteti im organizonte té gjitha kéto udhétime. Uné | kérkova té

mé ndihmoj dhe ajo premtoj se do té mé ndihmonte. Ajo u betua né jetén e fémijéve qé

7 jom Kosové, Njésiti i Kundér-trafikimit-Njésiti i trafikimit, www.iomkosovo.org/OtherPublications.html, e
gasur né Néntor , 2009

%% \bid, fage 6.
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uné do té punoj si pastruese apo kamariere, por jo si njé prostituté. Ajo mé ndihmoj qé ta

marr pasaportén. Ajo mé njohtoi mua me njé njeri dhe tha se ai do té mé qonte né Itali”.

Moldavezja 21 vjegare.

Pérvec késaj pérvoja e trafikimit do té thoté fillimin e ciklit t& dhunés dhe terrorit si
dhunimin, rrahjen, torturén, rraskapitjen fizike, izolimin, kontrollén dhe mashtrimin, duke

quar né disa pasoja psikologjike, p.sh.

reagimet akute té stresit. Crregullimet Post Traumatike (CPT), depresionin, ¢crregullimin

pér tu pérshtatur, etj®’.

Prej 53 viktimave té trafikimit né Kosové, shumica kané gené Shqiptar té Kosovés, 12
kané gené nga rajoni i Gijilanit, 10 nga rajoni i Prishtinés dhe té tjerét kané ardhé nga

regjionet tjera té Kosovés™’.

Me faktet e lartécekura, autoritetet e Kosovés kané adoptuar legjislacionin pér Trafikimin
me Qenie Njerézore (TQNJ) dhe krim té organizuar, té cilat jané né pérgjithési né linjé me
standartet europiane. Pér mé tepér, Ministria e Punéve té Brendshme té Kosovés ka

zhvilluar strategji pér té luftuar trafikimin me genie njerézore®'.

Sigoqofté, ka dyshime serizoze né lidhje me kapacitetet lokale gé té jené né gjendje té
implementojné legjislacionet dhe strategjité né praktiké, Monitorimi i rasteve té
trafikuara nga Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Europé (OSBE) né 2006 dhe

2007 ka nxjerr né pah se lidhur me mungesén e pregaditjes nga autoritetet Kosovare pér

2 Ibid, fage 14.
%% |bid, fage 10.
*! Ministria e Punéve té Brendshme, Qeveria e Republikés sé Kosovés, Strategjia Nacionale dhe Plani i

Veprimit Kundér Trafikimit té Qenieve Njerézore 2008-2011, Korrik 2008, http://www.mpb-
ks.org/repository/docs/strategjia_anglisht.pdf, e gasur né Néntor, 2009
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té marrur me kéto raste. Né vecganti, OSBE ka vérejtur déshtim té vazhdueshém té
autoriteteve relevante pér té radhitur té drejtat e njeriut té personave té trafikuar “dhe
né té njéjtén kohé nga té gjitha pérpjékjet pér té parandaluar dhe pér ta luftuar dhe pér
té mbrojtur, ndihmuar dhe tu ofroj rivendosje viktimave. Né pérmbledhje, OSBE ka
vrojtuar se autoritetet e involvuara né hetime dhe prostitucion té viktimave té
pretenduara kané déshtuar pér té adoptuar qasjen me né gendér viktimén, apo té siguroj

se fajtorét do té pérballen me drejtésiné.

Né pérgjithési, Kosova ka arrité progres té vogél né adresimin e trafikimit njerézor?:
numri i viktimave té identifikuara té trafikimit, mbetet i vogél; trafikimi i fémijéve me
géllim té dhunés fillon si njé problem né rritje; trafikimi i lidhur me korrupcionin ka nevojé
té ndalohet; hetimi dhe persekutimi i krimeve té trafikimit nga autoritetet Kosovare

mbetet njé shgetésim?.

Gjashté strehimoret nuk jané té mjaftueshme dhe nuk ofrojné nivel té mjaftueshmé té
sigurisé; Vonesat pér té léshuar urdhéra mbrojtés mbetet njé ¢éshtje e shgetésimit;
gasja e fémijéve né gjyqési duhet ende té sigurohet; mungesa e koordinimit mes
strukturave lokale dhe géndrore véshtiréson imlementimin e Kodit té Drejtésisé pér
Adoleshenté.

Mé poshté éshté adresa e Organizatés Ndérkombétare té Migrimit, agjenci udhéheqgése

pér céshtjet e trafikimit té genieve njerézore:

32

Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé (OSBE). Departmenti i Drejtave té Njeriut, Decentralizim
dhe Komunitete, Sitemi Ligjor, Paragrafi i Monitorimit “ Analiza Ligjore e Trafikimit té Rasteve té Trafikimit
té né Kosové, Tetor 2009, www.osce.org/documents/mik/2007/10/27620 en.pdf, e gasur né Néntor 2009

Komisioni pér Komunitetet Evropiane, Dokumneti i Punés sé Stafit t& Komisionit, KOSOVA NEN REKSKB
1244/99 2009, RAPORTI | PROGRESIT, Bruksel, 14.10.2009, e disponueshme né:

http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks rapport 2009 en.pdf, fage 47, hyrje né Néntor, 2009
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Misioni i IOM-it né Kosové. Parandali mi i Trafikimit dhe Programi pér Ndértimin e

Kapaciteteve né Kosové.

Address; Ismail Qemaijli No 18,
++381(0)38 249 058

www.iomkosovo.org

2.3.3 Rreziku té béhéni viktimé e prostitucionit té dhunshém

Sic u pérmend né paragrafét e mé larté, Kosova éshté béré vend destinimi pér graté dhe
vajzat e trafikuara pér prostitucion té dhunshém qé nga zbarkimi, né Qershor té 1999, té
forcés ndérkombétare té mbaijtjes sé pages (KFOR) dhe themelimit té Administratés

Civile t& KB-ve (UNMIK).

Graté e trafikuara né Kosové nga jashté- jané kryesisht nga Moldavia, Bullgaria, dhe
Ukraina, njé numér né rritje té Shqgiptaréve té Kosovés, qé besohet se shumica jané té
mitur, trafikohen brenda, derisa OJQ-té raportojné se disa gra dhe vajza Shqiptare té

Kosovés tani trafikohen né shtetet e BE-sé.

Si pérgjigje té késaj situate, éshté themeluar njé njésit anti-trafikimit né vitin 2000 dhe
éshté pércjellur nga rregulloret e UNMIK-ut pér trafikimin né vitin 2001. Kéto dité,
pérgjegjésité kané kaluar né Shérbimin Policor té Kosovés (SHPK), Njésiti i Kundér-
trafikimit, i cili operon né bashképunim té ngushté me IOM (Organizatén Ndérkombétare

té Migrimit) dhe OJQ-té lokale si pika fokale pér mbéshtetje dhe asistencé.

Néntor, 2009, dhe Komisioneri i Larté pér Refugjaté (UNHCR), 9 Néntor 2009,
HCR/EG/09/01, http://www.unhcr.org/reféorld/docid/4af842462.html, fage 19, e gasur
né Néntor, 2009
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Té dhénat mé té freskéta té policis€, tregojné shifra té rénies té trafikimit, gjersa né anén
tjetér prostitucioni éshté né rritje. Kjo ndodhé, mé sé shumti shkaku i prezencés
ndérkombétare né Kosové, dhe faktit se Kosova ndeshet me sfida té médha ekonomike
dhe sociale, duke gené ekonomikisht vendi mé i varfér né Evropé, me té ardhura

mesatare pér koké banori $1,726 dhe shkallé té larté té papunésisé (45%), né anén tjetér.

Misioni i IOM-it né Kosové. Parandalimi i Trafikimit dhe Programi pér Ndértimin e

Kapaciteteve né Kosové..

Addresa; Ismail Qemaijli No 18,
++381(0)38 249 058

www.iomkosovo.org

2.3.4 Efektiviteti i mbrojtjes

2.3.4.1 Forcat policore

Lidhur me policing, éshté vérejtur qé Kosova ka béré njé pérparim té pjesérishém>*. Eshté
vendosé korniza bazike e lagjislativit. Policia e Kosovés ka menagjuar funksionet e saja
publike. Policia vazhdon té implementoj planin e saj strategjik 2008-2010. Poashtu, policia
ka pérmirésuar infrastrukturén e saj komunikative.

Shumica e policéve nga komuniteti Serb né jug té lumit Ibér, té cilét kané Iéshuar
shérbimin pas deklaratés sé pavarésisé, jané kthyer né stacionet e tyre. Né shtator,

Kosova ka adoptuar Ligjin pér Armét. Ky ligj éshté né linjé me legjislacion relevant té BE-sé

** Komisioni pér Komunitetet Evropiane, Dokumenti i Punés sé Stafit t& Komisionit, KOSOVA NEN RKSKB-ve
1244/99 2009 RAPORTI | PROGRESIT, Bruksel, 14.10.2009, e disponueshme né:
http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks_rapport 2009 en.pdf, fage 46, e gasur né Néntor,
2009
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dhe pérfshiné dispozita adekuate té dénimit. Né Janar 2009, Ministria e Punéve té

Brendshme ka adoptuar njé seri té instrukcioneve administrative pér armét e vogla®>.

Sidoqofté, policia e Kosovés éshté duke ballafaguar mé véshtirési gé mund té
pérmblidhen si mé poshté:

« Posedimii madh i arméve nga popullata civile, mbetet njé shqetésim serioz. Nuk
ka strategji pér mbledhjen e atyre arméve.

« Ligji pér eksplozivét ka nevojé gé té pérmirésohet dhe té adoptohet implementimi
i legjislacionit;

« Kosova nuk ka Ligje pér Krim-tekniké (forenzikén) dhe Autopsiné

« Bashképunim té mangét mes policisé dhe Zyrés sé Prokurorit; Policisé ende i
mungojné kapacitetet pér té zhvilluar planifikim strategjik dhe implementim té
terésishém pér sistemet udhéheqgése té policisé.

« Riorganizimi i forcés policore ende nuk éshté kompletuar dhe kérkon pregaditje
adekuate

» Dhomat pér ruajtjen e déshmive nuk jané té mbrojtura né ményré té terésishme.
Né prill, éshté vjedhur njé masé e konsiderueshme e heroinés nga dhoma e
déshmive

» Rrjetet komunikuese té policisé ende nuk jané té integruara dhe té sigurta;

« Kanalét e komunikimit me agjencité tjera té zbatimit té ligjit nuk jané ende
operacionale;

» Raportet e dérguara nga stacionet lokale té policisé pérmes intranet-it nuk jané
gjithmoné té sigurta;

« Statistikat e krimit nuk jané té bazuara mbi procedurat e standarted té operimit

pér statistika dhe té dhéna;

Mé shumé informata pér policiné e Kosovés éshté e disponueshme né www.kosovopolice.com
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» Né Mitrovicén veriore, katér stacione té policisé nuk i raportojné né ményré
direkte Prishtinés, e cila limiton efektivitetin e luftimit té krimit té organizuar dhe

pér té béré operacione sekrete né kété fushég;

Né pérgjithési, éshté béré progres né fushén e policis€, mirépo krimet me nivel té larté té

krimit dhe mungesé strategjike mbetet shgetésim serioz.

2.3.4.2 Gjyqi

Sistemi ligjor i Kosovés éshté kombinim i legjsilacionit té adoptuar nga autoritetet
Kosovare, rregulloret dhe direktivate administrative té Ministratés sé Pérksohéshme té
Kombeve té Bashkuara né Kosové (UNMIK) dhe ligjeve jugosllave qé pérdoren nga 22
Marsi, 1989.

Ministria e Drejtésisé vazhdon té forcoj kapacitetet e saja administative. Njé numér i
konsiderueshém dhe i réndésishém i ligjeve gjyqésoré éshté adoptuar nga autoritetet
Kosovare®. Gjykatat né téré Kosovén jané pajisur me kompjuter té rinj, duke lejuar
instalimin e sistemeve softuerike té menaxhmentit informativ dhe regjistrimin né sistem
té té gjitha té dhénave té rasteve nga librat e vjetér té regjistrave. Sistemi éshté
operacional né gati shumicén e gjygeve né Kosové. Gjykatésit dhe Prokurorét e EULEX-it
jané pozicionuar.

Ministria e Drejtésisé ka marré pérgjegjési té reja né fushén e bashképunimit
ndérkombétar. Né mars, departamentet e saja pér ¢éshtje ligjore kané trajtuar kérkesat
nga vendet tjera, si eksdradimi, ekzekutimin e dénimeve gjygésore, transferimin e té
dhénave krinminale, etj. UNMIK-u mbetet pérgjegjés pér bashképunimin ndérkombétar
gjyqésoré me shtetet qé kané njohur Kosovén, duke pérfshiré kérkesat gé vijné nga

Serbia.

*® Komisioni pér Komunitete Evropiane, Dokumenti i Punés té Stafit t& Komisionit, KOSOVA NEN RKSKB-VE
1244/99 2009 RAPORTI | PROGRESIT, Bruksels, 14.10.2009, e disponueshme né :
http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks_rapport 2009 en.pdf, fage 10, e gasur né Néntor,
2009
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Lidhur me sistemin e burgjeve, Shérbimi Korrektues i Kosovés nén Ministriné e Drejtésisé
éshté operacionale, duke mbajtur EULEX-i disa pérgjegjési. Masat e sigurisé jané rritur né
objektet e sigurisé sé larté dhe jané pérmirésuar paisjet teknike, duke pérfshiré veturat
pér pércjellje nga burgu. Minsitria e Drejtésisé éshté duke ndérrmaré hapa pér té
adresuar ankesat té administrimit té keq né burgje dhe né gendrat e paraburgimit.
Té drejtat e fémijéve jané té pérfshira né Strategjiné pér té Drejtat e Njeriut 2009-2011.
Strategjia pér té Drejtat e Fémijéve dhe plani | veprimit né lidhje mé kété jané adoptuar
né Qershor nga Komiteti ndér-ministror pér té Drejtat e Fémijéve té kryesuar nga
Kryeminitri.
Monitorimi i aktiviteteve té béra nga organizatat ndérkombétare sugjerojné se né
pérgjithési nuk ka dallime sistematike né dénime dhe rezultatet e gjykimeve né mes té
Shqiptaréve té Kosovés dhe jo-shqgiptaréve, apo né mesin e komuniteteve jo-shqiptare®’.
Sidoqoftég, sistemi gjyqésoré mbetet i dobét, té prekshém pér ndikimet politike dhe i
pamjaftueshém?®:
« Deklaratat pér korrupcion dhe kegpérdorim té gjygésorit nuk po hetohen né
ményré té duhur;
» Gjykatésit dhe prokurorét nga komuniteti Serb i Kosovés jané jo té gatshém pér
involvimin etyre né nivelin e sitemit gjyqésoré.
» Vazhdon té mbetet komplikar merrja me rastet kriminale pér shka té ¢éshtje té
ndryshme, si zhdukja (humbja) e daklaratave dhe té déshmive té déshmitaréve,
personat e zhvendosur, refuzimi i disa Policéve té Kosovés té bashképunojné dhe

frikésimi i déshmitaréve, gjykatésve dhe prokuroréve;

7 Organizata pér Siguri dhe Bashképunim Evropian né Evropé (OSBE), Departamenti i Monitorimit, Paragrafi
pér Monitrimin e Sistemit Ligjor, “ Komunitetet e ndryshme para Sitemit Gjyqésoré té Kosovés” Dhjetor,

2008, www.osce.org/documents/mik/2008/12/35302 en.pdf, hyrje né Néntor 2009

*% Komisioni pér Komunitetet Evropiane , Dokumenti i Punés sé Stafit t& Komisionit, KOSOVA NEN RKSKB-ve
1244/99 2009 RAPORTI | PROGRESIT, Bruksel, 14.10.2009, e disponueshme né :
http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks_rapport 2009 en.pdf, faget 10 deri 20, e gqasur né
Néntor, 2009
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Sundimi i ligjit nuk éshté i garantuar né veri té Kosovés;

Korrupcioni mbetet i pérhapur né shumé zona té Kosovés dhe vazhdon té jeté
shumé shqetésim serioz;

Bashképunimi i Kosovés me shumé trupa ndérkombetare té té drejtave té njeriut
éshté i vogél, meqé Kosova nuk éshté anétar i KB-ve e as i Késhillit té Evropés. Si
pasojé, qytetarét e Kosovés nuk kané mundési pér té paraqgitur ankesé né

Gjykatén Evropiane té té Drejtave té Njeriut kundér Autoriteteve Kosovare;

Ende nuk ka objekte adekuate pér ndalimin e shkelésve té sémuré mentalisht dhe
shkelséve me kapacitet mental té zvogéluar.

Nuk ka hapésiré té ndaré né objektet korrektuese té alokuara pér té arrestuarit té
mitur femra.

Riintegrimi i adoleshentéve pas |éshimit éshté céshtje e shgetésimit;

Ndihma dhe transferimi i té arrestuarve té Kosovés nga shtetet tjera duhet té
pérmirésohet. Kosova ka nevojé té ndérmarré hapa pér té akomoduar njé rritje té
parashikueshme té té burgosurve té kthyer;

Shumica e té arrestuarve nga Serbét Kosovar gjenden né Qendrén e Paraburgimit
Mitrovicés, i cili nuk éshté i pajisur pér ndalim afat gjaté. Ndihma nga Prishtina
éshté e limituar;

Né pérgjithési, liria e té shprehurit nuk éshté terésisht e garantuar;

Nuk ka ende mbrojtje ligjore pér fémijét me paaftési. Vetém 10% e fémijéve me
nevoja té veganta vijojné shkollimin e detyrueshém;

Trafikimi i fémijéve dhe puna e fémijéve mbetet njé shgetésim.

Né pérgjithési, sistemi gjyqésoré mbetet i dobét né gati té gjitha nivelet.
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3. Sigurimi social dhe riintegrimi
3.1 Rajonet pa mundési ri-integrim si dhe mundésité e kthimit

Né pérgjithési, té gjitha rajonet kané parakushte pér ri-integrim si dhe mundési té kthimit.
Megjithaté, pér shkak té tensioneve ndéretnike né mes té shumicés shgiptare dhe pakicés
serbe, ka rajone ku kthimi dhe ri-integrimi éshté shumé i véshtiré dhe praktikisht jo-
ekzistues®. Pér shembull, aktualisht, éshté relativisht e rrezikshme pér njé shqiptar etnik
té kthehet né Mitrovicén Veriore, ndérsa gjithashtu do té jeté shumé e véshtiré pér njé
serb etnik té kthehet né rajonin e Gjakovés®’. Qeveria e Kosovés mbéshtet kthimin e
pakicave serbe dhe té tjera. Ministria pér Komunitet dhe Kthim ka gené ne funksion ge

nga viti 2005 pér t'u marr me kété ¢éshtje.

Para ¢do kthimi té minoriteteve, njé vlerésim gjithépérfshirés i sigurisé dhe ¢éshtjes se ri-
integrimit éshté kryer nga organizata té réndésishme, OJQ-té qé punojné né fushén e
kthimit. Si¢c éshté pérmendur né seksionin 3.3.1, punésimi dhe mundésité e té ardhurave
jané te kufizuara né téré Kosovén duke e béré integrimin ekonomik jashtézakonisht té
véshtire. Pér mé tepér, lévizjet masive té popullsisé nga zonat rurale né zonat urbane
(vecanérisht né rajonin e Prishtinés) ka rezultuar gé né shumé zona rurale popullata té

pakésohet, dhe kjo gjithashtu éshté njé arsyeje tjetér e cila pengon integrimin ekonomik.
3.2 Akomodimet shtépiake
3.2.1 Démshpérblimi pronésor dhe/ose kompensimi

“Té gjithé refugjatét dhe personat e zhvendosur kané té drejté strehimi, toké dhe/ose

proné e cila iu éshté privuar né ményré arbitrare apo né ményré té paligjshme, apo gé do

*° Komisioni Evropian i Komuniteeve, Komunikimi nga Komisioni i Parlamentit Evropian dhe Keshilli,
strategjia e zhvillimit dhe sfidat kryesore 2009-2010, Bruksel, 14.10.2009, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0533:FIN:EN:PDF, fage 65, léshuar né Néntor,
2009

“° Ibid, p 62
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té kompensohen pér ndonjé strehim, toké dhe/ose pasuri gé faktikisht éshté e pamundur

té restaurohet si éshté e pércaktuar nga gjykata e pavarur dhe e paanshme. “**

Ne Kosove, burimi kryesor i té drejtave té personave té zhvendosur dhe refugjatéve té
kthyer pér strehim si dhe pér kthimin e pronés éshté Rezoluta e Késhillit té Sigurimit té
OKB-se 1244. Pér mé tepér, autoritetet e Kosovés garantojné té drejtén e té gjithé
refugjatéve dhe personave té zhvendosur nga Kosova pér “t‘u kthyer né shtépité e tyre,
dhe pér té rimarré pronat dhe pasurité e tyre personale” dhe thoné se “institucionet dhe
organet kompetente né Kosove do té marrin té gjitha masat e nevojshme pér té lehtésuar
kthimin e sigurt té refugjateve dhe personave té zhvendosur né Kosové. Do té keté
bashképunim té ploté me UNHCR dhe organizata té tjera ndérkombétare dhe ato jo-

geveritare né lidhje me kthimin e refugjatéve dhe personave té zhvendosur” *?

Agjencia Kosovare e Pronés (AKP) éshté themeluar né mars té vitit 2006, kur UNMIK-u
shpalli rregulloren 2006/10 mbi Zgjidhjen e Kérkesave lidhur me Pronén e Paluajtshme
Private, duke pérfshiré kétu pronén bujgésore dhe até komerciale®®. Kjo Rregullore,
ndryshuar me Rregulloren e UNMIK-ut 2006/50, éshté e pércaktuar né té natyra dhe
shtrirja e mandatit té AKP-se pér zgjidhjen e kérkesave lidhur me konfliktin, dhe ngriti

institucionet e saj duke pérfshiré funksionet si dhe pérgjegjésité e tyre pérkatése.

AKP-ja u akordua me juridiksionin pér zgjidhjen e kérkesave lidhur me pronén e
paluajtshme private, pa nevojé pér kérkesa té tilla gé t'i referohen gjykatave me

kompetencé territoriale dhe léndore®™. Neni 3 i rregullores 2006/50 t& UNMIK-ut e

*1 parimet Pinheiro, kapitulli 2, té drejta pér strehim dhe rikthim té pronave.

*2 UNMIK Reg. 2001/9, 15 Maj 2001, preambulla dhe neni 3.4.
http://www.unmikonline.org/regulations/unmikgazette/02english/E2001regs/RE2001 09.pdf, Iéshuar né
Prill, 2009

2 Raporti 2005 | te derguarit te posagem te OKB-se per standardet, (I njohur si ‘the Kai Eide Report’)
identifikon okupimet e paligjshme te pronave bujgesore dhe ato komerciale, si nje nga faktoret kryesore ge
pengojn kthimin ne Kosové, dhe kerkojne nderhyrje urgjente. UNMIK u pergjigj me raportet e muajit Mars
2006 me krijimin e agjencise kosovare té prones sipas rregullores se UNMIK-ut 2006/10, bazuar ne
rregulloren 2006/50.

4 Megjithate, egziston e drejta e ankimit kunder vendimit te Komisionit te Gjykates Supreme te Kosoves.
Kapitulli 12 | rregullores se UNMIK-ut 2006/50.
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pérshkruan se AKP ka juridiksion pér té zgjidhur konfliktin duke pérfshiré kérkesat lidhur
me rrethanat gé lidhen drejtpérdrejt pér té ose qé rezulton nga konflikti i armatosur gé

ndodhi né mes té 27 shkurt 1998 dhe 20 gershor 1999.

1. Kérkesat e pronésisé lidhur me pronén e paluajtshme private, duke pérfshiré

pronén bujgésore dhe komerciale, dhe

2. Kérkesat mbi té drejtat pér shfrytézimin e pronés sé paluajtshme, duke pérfshiré

pronén bujgésore dhe komerciale.

Pér mé tepér, AKP ishte mandatuar pér tu marré me zbatimin e vendimeve te marra nga
Komisioni pér Strehim dhe Kérkesa Pronésore (HPCC), té cilat jané né pritje té zbatimit
prej marsit té vitit 2006 dhe té merr pérsipér menaxhimin e Drejtorisé pér Céshtje té
Strehimit dhe Pronés (te HDP) si dhe portfolion administrative té pronave. Né ushtrimin e
kétij mandati AKP-ja éshté pajisur mé “té drejtat, obligimet, pérgjegjésité dhe
kompetencat e HDP-se”. Mé tej kéto kompetenca jané bartur né AKP dhe personeli i tij u

organizua pér té kryer detyrat e ngjashme brenda AKP-se.

AKP pérbéhet nga tri organet kryesore: Sekretariati Ekzekutiv, Komisioni pér Kérkesa

Pronésore té Kosovés (“Komisioni”) dhe Bordi Mbikéqyrés*

http://www.unmikonline.org/regulations/unmikgazette/02english/E2006regs/RE2006 50.pdf, Iéshuar né
Prill 2009

» Agjencia e Kosovare e Pronés, Raporti vjetor 2008,
http://www.kpaonline.org/PDFs/01%20Annual%20Report%20eng.pdf, Iéshuar né Néntor 2009
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Sekretariati Ekzekutiv

Pérgjegjésité kryesore té Sekretariatit Ekzekutiv pérfshijné mbledhjen dhe regjistrimin e
kérkesave, dhe pérgjigjet ndaj ankesave dhe pérpunimin e kérkesave pér prezantimin e

tyre pér gjykim para Komisionit.
Kjo pérfshin aktivitetet né vijim:

*  Njoftimi i kérkesave té banoréve té pronave té marra dhe paléve té interesuara;
e Verifikimi i dokumenteve;
e Mbledhja e té dhénave dhe kryerja e intervistave té paléve né kérkesg;
e Pérgatitja e aplikimeve me shkrim mbi kérkesat dhe

» Referimi i kérkesave tek Komisioni pér gjykim.

Mé tej, Legjislacioni né fugi mandaton AKP-né pér té siguruar zbatimin efektiv té
vendimeve pérfundimtare mbi kérkesat. Kjo arrihet pérmes mjeteve té tilla si vendosjen e
pronés nén administrimin AKP-riposedim, konfiskimin e ndértesave té paligjshme,
ankandi, kompensimi dhe marréveshjet e girasé, té gjitha prej té cilave do té lehtésojé

dhe té sigurojé kthimin e pronave té mbajtésit té ligjshém té drejtés pronésore.

Pérpjekje té vecanta jané marré pér té siguruar qasje né procesin e kérkesés nga
komunitetet e rrezikuara, si komuniteti romé, ashkalinjé dhe egjiptiané. Né kété kuptim,
AKP né shkurt 2007 ka kryer njé fushaté né terren pér t'i informuar té zhvendosurit romé,

ashkali dhe egjiptian né lidhje me procesin e kérkesave*®

4 Organizata per Siguri dhe Bashkepunim ne Evropég, Misioni ne Kosové, Departamenti i te drejtave te
njeriut, Decentralizimi dhe Komunietet, teté vite pas kthyerjes se minoriteteve, strehimi si dhe kthimi i
pronave ne Kosové, Qershor 2007, http://www.osce.org/documents/mik/2007/07/25813 en.pdf, Iéshuar
ne Néntor 2009
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Komisioni pér kérkesa pronésore té Kosovés

Komisioni éshté i dhéné me juridiksion pér té vendosur lidhur me kérkesat e referuara
nga Sekretariati Ekzekutiv. Ajo pérbéhet nga njé panel prej dy ndérkombétare dhe njé
anétaré kombétaré té cilét ishin eméruar nga pérfagésuesi Special | Sekretarit té
Pérgjithshém (PSSP) né maj 2007. Gjuhét zyrtare té Komisionit jané gjuha shqipe, angleze

dhe serbe, por gjuha e tyre e punés éshté gjuha angleze me pérkthime sipas kérkesés.

Bordi Mbikéqyrés

Bordi Mbikéqgyrés ka mandatin ge té mbikéqyré punén e AKP-sé dhe té siguroj at me
mbikéqyrjen administrative, drejtimin e pérgjithshém dhe udhézime politike. Megjithaté
éshté pérjashtuar nga pjesémarrja né procesin pérmes té cilit Komisioni pér Kérkesa
Pronésore té Kosovés gjykon dhe merr vendimet mbi kérkesat. Bordi éshté i pérbéré nga
pesé anétaré, té€ eméruar nga PSSP-ja dhe dy nga kéta anétaré jané eméruar nga
Kryeministri | Kosovés. Vendimet e marra nga Bordi kérkohen té behét me konsensus, por

kur konsensusi nuk mund té arrihet, vendimet mund té€ merren nga shumica.

Ligjet né fuqi té brendshme

Ligjet substanciale gé komisioni duhet té i aplikoj né ményré gé ti pércaktoj té drejtat e

pronés té cilat jané té pérfshira né ligjet e pronés sé brendshme, kryesisht:

+ Ligji mbi Marrédhéniet Themelore té Pronés ( Gazeta zyrtare e SFR Jugosllavia nr

6/80)

+ Ligji mbi shpronésimin (Gazeta zyrtare e KSA te Kosovés, Nr. 37/71);

« Ligji mbi pronén e pérbashkét té njé apartamenti (Gazeta zyrtare e KSA té Kosovés,

Nr. 43/80, 22/87);

 Ligji mbi ndértimin e anekseve té Ndértesat dhe Konvertimi i Pérbashkét né

Apartamente (Gazeta Zyrtare e KSA té Kosovés, nr 14/88);

43



e Ligji mbi Transferimin e Pasurisé se patundshme (Gazeta Zyrtare e KSA té
Kosovés, nr 45/81, 29/86, 26/88);

e Ligji mbi Regjistrimin e Pronave té patundshme né Pronési Shoqgérore (Gazeta
Zyrtare e KSA té Kosovés, nr 37/71);

e Ligji mbi ndértimin e godinave pér Investime - géllime komerciale (Gazeta
Zyrtare e KSA té Kosovés, nr 5/ 86);

e Ligji i kontratés dhe lIéndimeve personale (Gazeta Zyrtare e RFJ-sé, nr 31/93);
e Ligji mbi pyjet (Gazeta Zyrtare e KSA té Kosovés, nr 46/86 dhe 10/87);

e Ligji mbi Marrédhéniet Banesore (Gazeta Zyrtare e KSA té Kosovés, nr 11/83,
29/86 dhe 42/86);

e Ligji mbi Tokén pér ndértim (Gazeta Zyrtare e KSA té Kosovés, nr 14/80 dhe
42/86) dhe

e Ligji pér matjet e tokés dhe Kadastrén (Gazeta Zyrtare e KSA té Kosovés, nr

12/80).

Procedura®’

Mbledhja e kérkesave

Né bazé té Rregullores sé UNMIK-ut 2006/10, e ndryshuar me Rregulloren 2006/50, AKP-
ja ka mandat vetém pér mbledhjen e kérkesave gé bien nén juridiksionin e subjektit te
késaj céshtjeje. Kérkesa mund té paragitet né Sekretariné ekzekutive nga dy persona fizik
dhe juridik. Procedurat e kérkesave AKP-ja kérkon kryesisht qé kérkesat té dorézohen
personalisht . Kur njé person fizik nuk éshté né gjendje té béj njé kérkesé, kérkesa mund
té béhet nga njé anétar i familjes sé tij/saj. Eshté gjithashtu e mundur pér njé person fizik

pér té dorézuar njé kérkesé népérmjet njé pérfagésuesi té autorizuar i cili ka po té njéjtén

47Agjencia Kosovare e Pronés, Raporti Vjetor 2008,
http://www.kpaonline.org/PDFs/01%20Annual%20Report%20eng.pdf, accessed in November 2009

44



vlefshméri sikurse njé avokat. Personat juridik jané té obliguar qé sipas rregullores té i
dorézojné té gjitha kérkesat pérmes njé avokati i cili éshté anétar i njé shogate né Kosové,

Republika e Serbisé apo Republikés sé Malit té Zi.

Lokacioni i zyrave pér pranimin e kérkesave

Kérkesat duhet té sistemohen né njérén nga zyrat e AKP-sé ose njésit |évizése dhe duhet
té plotésohet njé formular pér kérkesé me ndihmén e njé oficeri té AKP-sé. Zyrat e AKP-sé
jané hapur né secilin prej pesé rajoneve dhe njésité e lévizshme té cilat shérbejné pér
enklavat e minoriteteve dhe zonat rurale. Né pérputhje me autoritetin e tij pér té
vendosur njé proceduré pér té lehtésuar pranimin e kérkesave nga refugjatét dhe
personat e zhvendosur gé jetojné jashté Kosovés, Sekretaria ekzekutive hapi zyrén e saj
né Serbi, Mal té Zi dhe ish Republikén e Jugosllavisé té Magedonisé. Pér fat té keq, zyrat e
AKP-se né Serbi jané té mbyllura, dhe Késhilli Danez pér Refugjaté jané duke e béré
plotésimin e boshllégeve |éné nga mbyllja e njé programi pér ndihmé ligjore té financuar

nga Agjencia Evropiane pér Rindértim.

Forma e kérkesés

Forma elektronike e kérkesés éshté dizajnuar nga Sekretaria Ekzekutive dhe paditésve
jané té ftuar té marrin pjesé né cilindo nga zyrat e AKP-sé pér té plotésuar formularin e
kérkesés. Informacionet mund té dorézohen tek zyrtari né gjuhén shqipe ose serbe.
Forma e kérkesés duhet té nénshkruhet nga té dy palét. Kérkesé-léshuesit jané té
detyruar gé té paraqesin letér njoftimin apo dokumentet tjera té identitetit pér inspektim
kur béhet dorézimi i kérkesés se tyre. Njé kopje e dokumenteve identifikuese
bashkéngjitet né formén e kérkesés pér kompletimin e dosjes sé klientit. Kérkesé-
léshuesit jané gjithashtu té detyruar té paraqgesin origjinalet ose kopjet e vértetuara té

gjitha dokumenteve gqé e mbéshtetésin kérkesén dhe kéto dokumente do té jené né

posedim té tyre apo pushtetit té arsyeshém té prokurimit. Njé kopje e kétyre
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dokumenteve éshté e vendosur né dosjen e kérkesés dhe origjinalet jané kthyer tek

paditésit.

Hapat e métejshme té kthimit té pronés dhe / ose kompensimi pérfshijné:
¢ Njoftimi dhe publikimi i kérkesave;

¢ Hetimi i kérkesave;

® Qasja né té dhénat pronésore dhe verifikimi i dokumenteve;

e Hartimi parashtresat ligjore mbi kérkesat dhe

e Zbatimi i vendimit.

Informata relevante mbi ¢éshtjet e pronésisé mund té gjenden né fagen AKP-se:
http://www.kpaonline.org/. si dhe ne dokumentet e OSBE-sé “ si mund te i mbroj te
drejtat pronesore permes institucioneve Kosovare” si dhe” Ju jeni te zhvendosur. Te

drejtat tuaja nuk jané” mund te gjinden ne :

http://www.osce.org/publications/mik/2007/11/27872_975_en.pdf, and
http://www.osce.org/publications/mik/2008/03/30236_1082_en.pdf

Aktualisht mbi 900 prona jané subjekt i urdhrit pér débim. Zbatimi i urdhrave té débimeve
ka nevojé té pérmirésohet né ményré té konsiderueshme. Zbatimin e skemés mbi girané,
sidomos sa i pérket mbledhjes sé qgirasé nga Agjencia, mbetet njé ¢éshtje shgetésuese.
Ekziston njé nevojé pér njé bashképunim mé té efektshém me policiné pér té siguruar
zbatimin e dispozitave pérkatése ligjore. Disa libra té regjistrit té tokés mbeten né Serbi.
Statusi ligjor i zgjidhjes informale nuk éshté zgjidhur ende; komunikimi i paefektshém

ndérmjet autoriteteve komunale dhe gendrore, ushqgen kété problem 48.

“8 Komisioni i Komuniteteve Evropiane, Komisioni i stafit punues, Kosova sipas rezolutes 1244/99 2009
Raporti i progresit, Bruksel, 14.10.2009:

http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks rapport 2009 en.pdf, fage 16, [éshuar né Néntor,
2009
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Prona dhe té drejtat e strehimit mbetet njé nga ¢éshtjet mé komplekse dhe ilustrojné té
metat e sundimit té ligjit né Kosové. Pa marré parasysh se sa shumé instrumente ligjore
jané miratuar nga Kuvendi i Kosovés dhe UNMIK-ut me géllim té mbrojtjes sé té drejtave
pronésore, teté vjet pas themelimit té UNMIK-ut né Kosové, ende nuk ka mbrojtje
adekuate dhe efektive té té drejtave pronésore. Autoritetet publike vazhdojné té
déshtojné pér té garantuar zbatimin e kétyre ligjeve dhe jané akuzat e gjéra té

nepotizmin, korrupsionin dhe lidhjet me krimin e organizuar 49.

Njé numér i madh i personave té zhvendosur gé u takojné pakicave nuk jané né gjendje té
rimarrin pronén e tyre pér shkak té situatés sé sigurisé dhe pengesave té tjera pér t'u
kthyer. Pas débimit té banuesve té paligjshém, grabitja dhe ri-pushtimi e pronave jané té
zakonshme. Né raste té tilla, ndérsa SHPK-ja mund té ri-débojé pa hetime té métejshme
dhe procedurat gjygésore, shpesh ri-nis hetimet dhe procedurat gjyqésore , duke vonuar
procesin e débimit. Prona né pronési té pakicave jané shpesh cak i incidenteve té sigurisé
gé mund té jené té motivuara etnikisht. Mbrojtje efektive mungon kundér plagkitje,
vjedhje me thyerje e pronave té rindértuara té lira, dhe vandalizém pas débimit té
banuesve té paligjshém. Problemet gé lidhen me rivendosjen e té drejtave pronésore jané
vecanérisht t&é mprehta pér romét e Kosovés, Ashkalive dhe Egjiptianéve, shumé prej té
ciléve nuk mbajné titullin zyrtar té pronés. Pér mé tepér, né disa raste Shérbimi Policor i
Kosovés (SHPK) zyrtarét kané déshtuar pér té nxjerré ri-banorét e pronave dhe / ose té
ngrené njé padi penale kundér tyre. Né raste té tjera, SHPK-ja ka déshtuar qé té veprojé
né terren false gé objektet e pronat né fjalé ishin komerciale50.

Né vlerésimin e sistemit juridik shqyrtimin e rasteve té drejtave pronésore, Organizata pér

49Republika e Kosovés, Institucioni i Ombudsperson, Raporti i tete vjetor 2007-229, i adresuar per Kuvendin
e Kosoves, 21 July 2008,
http://www.ombudspersonkosovo.org/repository/docs/EIGHT%20ANNUAL%20REPORT%202007-2008.doc,
paragrafi | parg, faqge 52, Iéshuar né Néntor 2009

% Komisioneri i Larté i kombeve té bashkuara per Refugjat (UNHCR), 9 Néntor 2009, HCR/EG/09/01,
http://www.unhcr.org/refworld/docid/4af842462.html , fage 16-17, Iéshuar né Néntor 2009
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Siguri dhe Bashképunim né Evropé Misioni né Kosové (OSBE) véren shumé probleme. 51
Né pérgjithési, kuadri institucional dhe ligjor éshté forcuar, mirépo éshté béré njé
pérparim i kufizuar né praktiké né fushén e té drejtave pronésore, e cila éshté prioritet

kyg i Partneritetit Evropian.

3.2.2 Programet e strehimit nga zonat e kthimit

Ndérkohé gé njé sasi e pavarur e té hollave ka gené e dedikuar gé nga viti 2000 deri né
kthimin vullnetar té personave té zhvendosur, ndihmé dhe mbéshtetje pér njerézit té cilét
me forcé jané kthyer né Kosové ka gené praktikisht jo ekzistuese dhe té siguruar kryesisht
nga UNHCR-ja dhe té drejtén e IOM-it pas kthimit té detyruar té kétyre njerézve. Shumé
nga té kthyerit e detyruar me té vérteté nuk do té kené shtépi, jané té papunésuar,
fémijét e tyre nuk kané nivel té miré té gjuhés shqipe dhe kjo i pengon atyre té ndjekin
programet e shkollave né Kosové dhe ata né pérgjithési kané njé kohé té véshtiré ri-

integrimi né shoqéri ge e kané [éné kohé mé paré. >

Kohét e fundit, ka pasur disa iniciativa individuale nga vendet peréndimore (Danimarkg),
né mbéshtetje pér té kthyerit né ndértimin apo rehabilitimin e shtépive sé bashku me
ndihma té tjera, por aktualisht nuk ka asnjé program té strehimit qé zbatohet nga Qeveria

e Kosovés, duke synuar té kthyerve vullnetaré ose té detyruar nga vendet peréndimore.

Nga ana tjetér, né lidhje me kthimin e pakicave, nuk éshté njé nismé shumé e ploté gé
éshté duke u realizuar nga Qeveria e Kosovés pérmes Ministrisé pér Komunitete dhe

Kthim né bashképunim me Organizatat relevante ndérkombétare (ECLO, OSCE, UNHCR,

>t Organizata pér siguri dhe bashkepunim ne Evrope (OSBE), Misioni né Kosové, Departmenti i te drejtave te
njeriut dhe komuniteteve, Mars 2009, http://www.osce.org/documents/mik/2009/04/37137 en.pdf,
léshuar né Dhjetor 2009

52Republika e Kosovés, Institucioni i Ombudsperson, Raporti i tete vjetor 2007-229, i adresuar per Kuvendin
e Kosoves, 21 July 2008,
www.ombudspersonkosovo.org/repository/docs/EIGHT%20ANNUAL%20REPORT%202007-2008.doc,
paragrafi 3, fage 51, Iéshuar né Néntor 2009
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BPRM, UNDP, DRC, AGEF, etj) dhe 0JQ-té ndérkombétare dhe lokale. Né kété drejtim,
programe té ndryshme pér strehim jané zbatuar kryesisht pér pakicat serbe dhe rome,
dhe jané té bazuar né pothuajse té gjitha rajonet té cilat jané té banuara nga kéto

minoritete, duke pérfshiré edhe enklavat. 53

Pérkundér té gjitha pérpjekjeve dhe strategjive te ndryshme dhe programet e zhvilluar né
vitet e fundit, té kthimit né Kosové kané gené té pakta né lidhje me komunitetet e pakicés
(serbe, rome, ashkali, egjiptiané dhe shqiptaréve té Kosovés né komunat ku ata pérbéjné

pakicé relative).

3.2.3 Mundésité e ndértimit té njé shtépie
Me géllim gé té ndértojé njé shtépi, njé investitor duhet té kené vendin qé duhet té jené
proné private dhe njé leje ndértimi té Iéshuar nga komuna pérkatése. Ndértimi duhet té

pérputhet me rregullat e pércaktuara né Ligjin Nr 2004/15 pér ndértim.54

Kushtet themelore gé jané té lidhura me ndértimin jané: 55
* Qéndrueshméria mekanike dhe stabiliteti

¢ Mbroijtja nga zjarri

¢ Higjiena, shéndeti dhe mbrojtja e mjedisit

¢ Izolimi nga temperatura, zhurma dhe mbrojtja nga vibracionet.

Personi, i cili kryen ndértimet, éshté i obliguar gé56:

* Ndértimi né pérputhje me leje ndértimi, dmth licenca e lokacionit (miratim), projekti

> Republika e Kosovés. Republic of Kosovo, Ministria pér Komunitete dhe Kthim; http://www.mkk-
ks.org/?page=1,19&archive=true

** Kuvendi i Kosovés, Ligji me numér 2004/15, Mbi ndertimtarine, Maj 2004, www.ks-
gov.net/mmph/document/english/ligie/ban ndertimi/Law on construction.pdf, 1&shuar né Prill 2009

55 . . . . . .

Fagja e internetit e Republikes sé Kosovés;
http://www.rks-gov.net/en-US/Qytetaret/PronaDheBanimi/Pages/Ndertimi.aspx
56 .

Ibid
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konceptual, pérkatésisht.

e Sigurimi i té gjitha materialeve, pajisjeve, produktet e déshmuara pér ndértim, né
pérputhje me ligjin e ndértimit.

* Té mos fillojné me punimet para se projektet dhe udhézimet e kérkuara pér punimet
jané té pranishme né vendin e ndértimit.

¢ Caktoj shef pér inxhinier ndértimi, i cili do té jeté pérgjegjés pér menaxhimin e ndértimit
ose disa pjesé té ndértimit.

¢ Informon investitorin pér mungesat e hasura gjaté procesit té ndértimit.

Persona té licencuar, té cilét i plotésojné kriteret e pércaktuara nga Ligji i Ndértimit dhe
Direktiva Administrative nr 44, Protokolli 05/05, kané té drejté té kryejné mbikéqyrjen e

projektimit dhe profesionalizmin.

Projekti kryesor pér shtépi private pérmban57:
¢ Dokumentin nga plani kadastral,

* Projekti arkitektonike,

¢ projekti pér ndértim, dhe

* Projekti pér instalim.

Dokumentacioni i kérkuar pér leje ndértimi pérfshin né vijim:58
a. Déshmi pronésie ose e drejta pér té pérdorur tokén pérmes dokumentacionit té

pérshkruar né nenin 36 té Ligjit né ndértim;

b. Leje urbane dhe leje té tjera té nevojshme sipas ligjeve té vecanta;

c. Projekti i zbatimit té projektit duke pérfshiré kérkesat né lidhje me ujé, energji

elektrike, kanalizim dhe pasojat mbi ndikimin né mjedisin natyror dhe njerézor;

d. Né rastet kur nuk ka plane urbanistike dhe kérkesa éshté pér shtépi familjare, eshte e

duhur deklarata nga komuna rreth lidhjeve té mundshme me infrastrukturén teknike;

> Ibid
*% |bid
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e. Raporti i ekspertit me shkrim posacgérisht e fokusuar né stabilitetin, zhurmén dhe

izolimin e ngrohjes dhe masat e kursimit té energjisé né veganti.

Kérkesa pér leje t& ndértimit>:

¢ Investitori duhet té paragesé né komuné kérkesé me shkrim pér leje ndértimi.

» Kérkesa pér leje ndértimi duhet té dorézohet me mbéshtetjen e dokumentacionit né
pérputhje me nenin 37,2 té ligjit mbi ndértimin.

e Dokumentacioni teknik duhet té dorézohet né tri kopje.

» Kérkesa duhet té nénshkruhet nga investitori ose personi i autorizuar prej tij me shkrim.
Nése investitori nuk éshté pronar i parcelés, pronari i parcelés duhet té paragesé lején
pér ndértimin e kérkuar.

¢ Nése mé shumé se njé investitor aplikon pér njé leje ndértimi, komuna mund té kérkojé
pér emérimin e njé pérfagésuesi, i cili do t& mbajé kontakte me komunén, ky person

éshté pérgjegjés qé té veprojé né pérputhje me té gjitha kérkesat e ligjeve né fuqi.

Leja e ndértimit duhet té Iéshohet me shkrim jo mé voné se 30 dité pas kérkesés pér leje
ndértimi. Afati mund té zgjatet pér 30 dité shtesé, nése projekti pérballet me véshtirési té

meédha.

*? Ibid

51



3.2.3.1 Kushtet pér marrjen e pasurisé tokésore

Né varési té disponueshmeérisé té tregut, toka ndértimore né Kosové mund té blihet lirisht
nga qytetarét e saj. Blerésit dhe shitésit e tokés ndértimore duhet té shkojné né komunén
pérkatése né ményré té ligishme té kryej transaksionin e tokés ndértimore, dhe té

dorézojé dokumentet vijuese:*°

* Dy kontratat origjinale transaksion vértetuar né gjykatén komunale.

* Kopje e dokumentit té pronésisé té Iéshuar nga Departamenti i kadastrés sé komunés

pérkatése (kjo duhet té ofrohet nga shitési).

¢ Té dyja palét duhet té sjellin prova se ata kané paguar tatimin mbi pronén né baza té

rregullta (ky dokument éshté i léshuar né komunén pérkatése).

« Blerési duhet té paguajé taksat e transferimit té pronésisé. Shuma e kétij tatimi varet
nga madhésia e tokés. Megjithaté, shuma minimale éshté 150 euro.

3.2.3.2 Cmimet e referimit té péraférta

Cmimet ndryshojné kryesisht népér Kosové varésisht nga lokacioni, infrastruktura né
dispozicion dhe géllimin e tokés ndértimore. Madhésia e tokés ndértimore zakonisht
matet né ari ose né m2 (100 m2=1 ari). Né Prishtiné dhe qytete té tjera kryesore té
Kosovés, ¢mimi i tokés ndértimore né zonat periferike éshté né mesataren prej 5.000
euro pér ari, ndérsa brenda gytetit ¢gmimi mund té jeté deri né 30.000 euro pér ari. Né

¢mimet zonat rurale mund té ndryshojné ndérmjet 500 dhe 2.000 euro pér ari.

Cmimet e materialeve té ndértimit né bazé EUR jané si vijon:

Cimentoja: 5,00 EUR /50 kg
Tullé Blloku: 0,45 EUR / copé

% Komuna e Prishtines, Drejtoria per Kadastér, http://www.prishtina-komuna.org/?cid=1,29, Iéshuar né
Néntor 2009
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Rrethoj me rrjeté teli pér ndértim: 1,00 EUR /1 kg

Hekuri pér ndértim neto4: 5,6,7,dhe 8: 1,10 EUR/ 1 kg
Gozhdét (5, 6, 7, 8, 10, 12, 20): 1,10 EUR / 1kg
Réré 15,00 EUR / m3

3.2.3.3 Kredit ne dispozicion, subvencione dhe forma té tjera ndihme

Nuk ka kredi, subvencione ose forma té tjera ndihme dhéné nga Qeveria e Kosovés.

Megjithaté, bankat, jané té shumta gé japin kredi pér ndértimin e shtépisé, me normé

interesi prej 10% deri né 12%:

Pro Credit Banké Prishtiné/Pristina

STR,,Skénderbeu,,pn

+381(0)38 240 248

www.procreditbank-kos.com

Raiffeisen Bank Prishtiné/Pristina

UCK STR 51

+381(0)38 222 222

www.raiffeisen-kosovo.com

info@raiffeisen-kosovo.com

NLB Prishtiné/Pristina
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Rexhep Luci STR nr 5

+381(0)38 234 111

info@nlbPrishtiné/Pristina -kos.com

TEB bank — http://www.tebbank-kos.com

Né ményré gé té kualifikoheni pér njé kredi té ndértimit nga shumica e bankave komerciale té mésipérme,

duhet:

e Té jeni gqytetar | Kosovés;

« Merr pagén népérmjet bankés pérkatése; dhe

» Keni té ardhura jo mé pak se 120 euro né muaj.

Kushtet e kredisé:

« Shuma maksimale: 200,000 EUR;

« Afatet kohore té kredisé 20 vite;

+ Pjesémarrja juaj: 25%-30% (varésisht nga lokacioni) dhe

» Periudhe mospagimi: 6 muaj.

Dokumentacioni i kérkuar:

« Letérnjoftim;

« Kontrata e punésimit; dhe
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« Verifikimi i ¢do te ardhurave familjare shtese (nése ka).

3.2.4 Mundeésité e blerjes sé pasurive té patundshme

Mundésité pér blerjen e pasurive té patundshme kryesisht varen nga kushtet e
pérgjithshme ekonomike té gytetaréve té Kosovés dhe ligishmériné e ndértimeve né vend
si dhe nga disponueshmeéria né treg. Gjaté nénté viteve té fundit, Kosova ka déshmuar njé
zgjerim té ndértimit té€ apartamenteve private, shtépi dhe ndértesa tregtare. Pé&r mé
tepér, shumé nga kéto ndértime jané ilegale d.m.th jané ndértuar pa leje ligjore dhe pa
gené né pérputhje me parimet e planifikimit urban. Né kété kontekst, blerésit potencial
duhet t'i kushtojné kujdes té vecanté pér ¢éshtje ligjore té pasurisé sé patundshme pér

krijimin e negociuar pér ¢do kontraté.

Informacion mbi disponueshmériné e tregut té pronave té patundshme mund té gjendet

né gazetat e pérditshme dhe me agjencité e pasurive té patundshme si vijon:

www.kohaditore.com

www.ofertasuksesi.com

www.kosovarealestate.net

realestate@kosova-yp.com

++ 377 44 363 664

++ 386 49 363 664

www.ecoimpex-90.com
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3.2.4.1 Kushtet Ligjore

Si¢ u pérmend mé lart, éshté vendimtare gé njé blerés i paluajtshmérisé sqaron ¢éshtjet
ligijore para se té futet né njé marrédhénie kontraktuale me shitésin. Kjo pérfshin
verifikimin e lejeve té ndértimit, pronésia e pasurisé sé patundshme, dhe hipoteke. Né
kété kontekst, éshté e késhillueshme té punésojé profesionisté me pérvojé né
transaksionet e pasurive té patundshme, si p.sh. njé avokati. Shumica e agjencive té
pasurive té patundshme ofrojné kéto shérbime si njé pjesé e paketés sé tyre pér

konsumatoré.

Dokumente gé jané té nevojshme pér té ligishmériné e transaksionit té pasurive té

patundshme pérfshijné: 61

¢ Dy kontratat origjinale té transaksionit té vértetuar né gjykatén komunale;

* Kopje e dokumentit té pronésisé té léshuar nga Departamenti i kadastrés sé komunés
pérkatése (kjo duhet té ofrohet nga shitési) dhe

e Té dyja palét duhet té sjellin prova se ata kané paguar tatimin mbi proné né bazé té

rregullt (ky dokument éshté i Iéshuar né komunén pérkatése).

¢ Blerési duhet té paguajé taksat e transferimit té pronésisé. Shuma e kétij tatimi varet

nga madhésia e tokés. Megjithaté, shuma minimale éshté 150 euro.

*! Komuna e Prishtines, Drejtoria per Kadastér, http://www.prishtina-komuna.org/?cid=1,29, Iéshuar né
Néntor 2009
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3.2.4.2 Pengesa eventuale pér grupe té caktuara

Né terma té pérgjithshme nuk ka pengesa pér cdo qytetar té Kosovés. Megjithaté, vajzat-
femrat single dhe pakicat e caktuara (romég, ashkali, egjiptas) mund té pérballen me
véshtirési né blerjen e pasurisé sé patundshme pér shkak té gjendjes sé tyre té dobét
ekonomike. Pérveg¢ késaj, serbet dhe pakicat rome mund té pérballen me pengesa né
blerjen e pasurive té patundshme né zonat ku ata mendojné ose kuptojné se jané té
pasigurté, si mund shqiptarét nga Veriu i Kosovés gé ta kené té sigurté pér té bleré pasuri

té patundshme né Mitrovicén Veriore, Zubin Potok, Zvecan dhe Leposavig.

3.2.4.3 Cmimet e referimit té péraférta

Cmimet e pasurive té patundshme né tregun e Kosovés ndryshojné shumé varésisht nga
vendbanimi dhe gjendja e pronés. Intervista me agjencité e pasurive té patundshme né
shtator 2008 tregojné se ¢gmimi i blerjes sé njé banesé tipike 80 m2 né Prishtiné mund té
jeté né mes té 80.000 EUR 100.000, ndérsa né Prizren vend (periferike) té sillet mes
48.000 né 60.000 EUR. Né Pejé ose Mitrovicé ¢gmimet jané rreth 40,000-56,000 euro.

Shpenzimet e shtépive jané rritur né Kosové gjaté periudhés sé tranzicionit. Rritjet e
¢mimeve jané evidente né Prishtiné, ku ka njé pérgendrim té madh té kapitalit financiar

dhe mundésité e punésimit né krahasim me pjesét tjera té Kosovés.

Vendi Cmimi_EUR/m’

Prishtiné/Prishtiné/Pristina 800 -1,500
Prizren 600 — 800
Pejé/Pec 500-700
Mitrovicé/Mitrovica 500 — 600
Gjakové/Dakovica 500 - 600
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3.2.4.4 Kredi né dispozicion dhe subvencionet

Nuk ka kredi ose subvencione té ofruara nga Qeveria e Kosovés. Ndérsa, bankat tregtare

ofrojné kredi né té njéjta terme dhe kushte té pérshkruara né seksionin 3.2.3.3.

3.2.5 Mundésité e marrjes me gera té njé shtépie apo apartamenti

Pér shkak té pranisé té médha té ndérkombétaréve né Kosovés, ¢cmimet e pronés sé
marré me gera jané ndryshuar vazhdimisht. Megjithaté, si¢ e cekem mé herét, Kosova
éshté né ndértim e sipér né mé shumé se 10 dhjeté vitet té fundit, késhtu qé mundésité
pér marrjen me gera te njé shtépie apo banesé éshté shume e lehte dhe mund te i

pérballoni gerase.

Informacion mbi tregun e girasé mund té merret pérmes gazetave ditore dhe agjencité e

pasurive té patundshme né té gjithé Kosovén:

www.kohaditore.com

www.ofertasuksesi.com

www.kosovarealestate.net

realestate@kosova-yp.com

++ 377 44 363 664

++ 386 49 363 664

www.ecoimpex-90.com
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Kosovo
Phone: +381 (0)38 222 757
Fax: +381 (0)38 249 263

Pérveg késaj, Agjencia Kosovare e Pronés menaxhon skemat pér shtépi/apartamenteve

me gira té pakicés serbe qé aktualisht nuk jané té zénura62.

3.2.5.1 Pengesa eventuale pér grupe te caktuara

Shih seksionin 3.2.4.2.

3.2.5.2 Cmimet e referimit té péraférta

Né Prishtine apartamentet me gira sillen rreth 300-700 euro, shpesh pavarésisht nga
madhésia. Pér shtépi, mesatarja sillet rreth 1.000 deri né 4,000 euro. Jashté Prishtinés,

¢mimet jané aférsisht 30% mé té ulét. Cmimi i girasé varet nga vendndodhja e lokaleve.

3.2.5.3 Subvencione ne dispozicion

Nuk éshté e aplikueshme.

3.2.6 Mundeési tjera akomodimi

Nuk éshté e aplikueshme.

3.2.7 Strehimoret e pérkohshme

Nuk ka asnjé strehimore té pérkohshme specifike pér strehimin e njerézve té pastrehé.
Megjithaté, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS) siguron strehim té

pérkohshém pér té kthyerit pér njé maksimum prej shtaté ditésh. Té punésuarit e MPMS-

62 Agjencia Kosovare e Pronés, http://www.kpaonline.org/rental.asp, léshuar né Néntor 2009
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sé gé jané té vendosur né aeroportin ndérkombétar té Prishtinés (ANP), interviston té
gjithé té kthyerit gjaté ardhjes sé tyre né ANP-sé, dhe né rast se pér njé té kthyer nuk ka
vend pér té géndruar, ai / ajo do té vendoset né njé hotel né Prishtiné pér strehim, kurse
tarifat do té paguhen nga MPMS-ja. Ky strehim i pérkohshém mund té zgjate maksimum
prej shtaté ditésh, dhe né qofté gjate késaj kohe pér njé té kthyer nuk arrihet té gjendet
strehim, raste té tilla do té transferohen né autoritetin e komunés pér mirégenie sociale,
e cila éshté pérgjegjése pér té gjetur njé zgjidhje pér strehim. Megjithaté, né praktiké,
strehimi nga autoritetet komunale té mirégenies sociale éshté pothuajse e pamundur pér

shkak té mungesés sé objekteve pér strehim té pérkohshém.

Pér mé tepér, sipas njé raporti té OSBE-sé&, asnjé nga komunat e Kosovés nuk kané marré
ndonjé hap né drejtim té gjetjes sé pérkohshme dhe / ose e zgjidhjeve té géndrueshme
pér strehim pér personat e riatdhesuar, dhe askush nuk ka pérfshiré projekte té buxhetit
né buxhetin e planeve té saj pér té pérmbushur nevojat e banimit té personave té
riatdhesuar. Mungesa e aksesit né strehim dhe strehimi pér personat e riatdhesuar
mbetet njé pengesé e madhe pér kthim té géndrueshém dhe riintegrimin. Jané raportuar
raste té roméve gé jané kthyer me forcé dhe gé kané gjetur strehim té pérkohshém né
kampin e ndotur té Osterode né Mitrovicén veriore, si dhe Mahalla rome né pjesén
jugore té komunés. Raste ekstreme jané raportuar edhe né Istog / komuna e Istogut, ku
personat e riatdhesuar jané té pa strehé, dhe se vetém pas ndérhyrjes sé KFOR-it dhe
zyrtareve komunal té komunitetit ishin strehuar pérkohésisht né njé kamp jo-formal né

Gurakoc®.

3.3 Bazat e "mbijetesés"”

Kosova u bé anétar i Fondit Monetar Ndérkombétar dhe té Bankés Botérore né gershor té
viti 2009.
Rritja reale e PBB-sé né 2008 ishte 5.4%, nga 5,0% né 2007. Né kundérshtim me 2007, njé

® Misioni i OSBE-se né Kosové, Departmenti per te drejtat e njeriut dhe komuniteteve, “Implementimi |
strategjisé per te kthyerit ne komunitetet e Kosovés” Néntor 2009,
http://www.osce.org/documents/mik/2009/11/41281 en.pdf, pages 10-11, Iéshuar né Néntor 2009
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vit né té cilin dinamizmi i sektorit privat ka gené burim kryesor i rritjes ekonomike,
aktiviteti ekonomik né 2008 dhe né gjysmén e paré té vitit 2009 u bé gjithnjé e mé shumé
nga pérshpejtimi i shpenzimeve kapitale publike. Rritja vjetore e konsumit privat
géndronte né 11,3%, konsumi publik u rrité me 3%, ndérsa investimet publike u rritén pér
194%, investimet e sektorit privat pésuan rénie pér 10.2%. Si pasojé e krizés globale
ekonomike, gé né fund té 2008 eksportet kané gené né rénie. Megjithaté, integrimi i
kufizuar i Kosovés né ekonominé globale dhe né njé sektor té€ géndrueshém financiar
duke ndjekur strategji konservative deri mé tani kané shtyre pér njé ndikim té forté té
krizés. PEér mé tepér, dobésia vazhdueshme e sistemit statistikor nuk lejon njé vlerésim
gjithépérfshirés té situatés ekonomike né Kosové. Sipas vlerésimeve té FMN-s&, GDP pér
person né 2008 arriti né 1,726 €, gé korrespondonin me 6,9% té BE-27 mesatare
krahasuar me 6,5% né 2007. Pagat dhe rrogat u rritén me 9,3%, subvencionet dhe
transfertat nga 32,6% dhe shpenzimet kapitale pothuajse u trefishuan (194,4%) krahasuar
né gjysmén e paré té vitit 2009 shpenzimet e geverisé vazhduan té rriten, pagat dhe

rrogat u rritén me 17,0%, subvencionet dhe transferimet u rritén pér 25,4%%,

Megjithaté, Kosova mbetet vendi mé i varfér né Ballkanin Peréndimor, me standardet e
jetesés té pandryshuara kryesisht pér shkak se rritja reale ekonomike né 4 vitet e fundit
ka gené i ngadalshém dhe kushtet e tregut té punés kané qené té varféra si rezultat i
késaj. Rreth 45% e popullatés sé Kosovés jeton né varféri °> dhe 15% né varféri ekstreme.
Popullsisé mé té varfér ka tendencé té jeté e pérgendruar né ekonomité familjare qé jané

té médha, té moshuarit, mé shumé té papuné, dhe té vendosurit né zonat rurale.

** Komisioni i komuniteteve Evropiane, Komisioni i stafit punues, Kosové sipas rezolutes 1244/99 2009
PROGRESS REPORT, Bruksel, 14.10.2009;

http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks_rapport 2009 en.pdf, fage 21-24, Iéshuar né Néntor,
2009

® Varferia eshte definuar kur jane me pak se 45 euro ne muaj per person, (per te rriturit eshte definuar nga
OECD). Jashtézakonisht té varfér éshté pérkufizuar si individé té cilét kané véshtirési sugirimin e nevojave
themelore ushqyese.
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Gjeografikisht, 3 nga 5 (60%) té varférve jetojné né vetém tri rajone - né Mitrovicég,
Prishtiné dhe Prizren. dhe Ferizaj®.

Pér mé tepér, zhvillimi ekonomik vazhdon té jeté e penguar seriozisht nga sundimi i dobét
i ligjit, njé shumé e kufizuar dhe pak kapacitet té prodhimit te shumellojshme, dhe nga njé
i dobét e transportit dhe infrastrukturén energjetike. Politikat fiskale jané té nxitur nga
ad-hoc kérkon dhe mungesa e njé lidhje sistematike me kornizén politike afat-mesém.
Stabilitetin e furnizimit me energji té pérmirésuar, me rritjen e kostos sé subvencioneve
nga buxheti. Deficiti tregtar i madh tashmé ka vazhduar té zgjerohet, sidomos pér shkak
té importeve te konsiderueshme té makinerive dhe pajisjeve té transportit pér njé
program té ndértimit té€ médha rrugore. Dy llogarité fiskale dhe ato té jashtme u béné
edhe mé pak té géndrueshme, kryesisht si rezultat i planifikimit dhe zbatimit té dobét .
Eksporti ra ndjeshém né vitin 2009, nga njé bazé tashmé shumé té ulét, si pasojé e krizés
ekonomike. Statistikat ekonomike mbeten té papérshtatshme. Kostoja e financave kané
mbetur té larta, pasi gé bankat kané vazhduar té bashkéngjitin primeve té larté té rrezikut
pér kredi biznesi. Subvencioneve buxhetore dhe transfertat jané rritur. Ka shumé pak
pérparim né forcimin e kuadrit té pérgjithshém pér njé ekonomi tregu funksionuese.
Sundimi i dobét i ligjit, korrupsioni, i pérhapur né shumé fusha, dhe pasiguria mbi té
drejtat pronésore vazhdon té jeté pengesa kryesore pér zhvillimin ekonomik. Sektori

informal vazhdon té paraqgesé njé sfidé té réndésishme®’.

*®Banka botérore:
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/COUNTRIES/ECAEXT/EXTECAREGTOPHEANUT/0,,contentMD
K:21761678~menuPK:511551~pagePK:64215727~piPK:64215696~theSitePK:511545,00.html, leshuar ne
Nentor 2009

%7 Shih footnote 39, fage 63
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Konsumi i pérgiithsht’ém68 dhe té ardhurat familiare69

Konsumi pér familje né Kosové né vitin 2008 ishte 6.707 euro. Kjo tregon se ajo éshté
rritur pér 17% né krahasim me 2007. Gjaté vitit 2008, ekonomité familjare urbane kané
patur njé konsum mé té larté, 6.894 euro, ndérsa konsumi né familjet rurale ishte 6.536
euro. Atyre té ciléve kryefamiljarét kané pérfunduar vetém arsimin fillor ose mé pak,
konsumojné rreth 5.986 euro, ndérsa ata me arsim té mesém konsumojné rreth 6.789
euro, dhe ata me arsim té larté 8.656 EUR. Kurse né vendet rurale dhe ata mé pak té
arsimuar kishin nivele té ulté té konsumit dhe anétaré mé shumé pér té ndaré até.
Shumica e buxhetit éshté shpenzuar né ushgim ose 38% pér qind té konsumit total. E
dyté éshté strehimi me 35 pér qind% dhe e treta éshté pér veshje dhe transport me 5 pér
gind%. Shpenzimet pér ushgim jané ulur né krahasim me 2007 dhe kjo mund té shihet si
njé shenjé e njé standardi té larté ekonomik. Né vitin 2008, rreth 8% pér qind té konsumit
total pérfshin ushgime nga veté-prodhimet (ushgimi né Kosové dominohet nga buka,
ushgimi nga drithérat, produktet ditore dhe vezét, mishi, duke kontribuar me mé shumé
se gjysma e konsumit té ushqimit, té ndjekur pastaj me perime dhe pije jo-alkoolike.
Pagat e sektorit publik jané burimi mé i réndésishém i té ardhurave né Kosové dhe burimi
kryesor pér pothuajse njé té katértén e familjeve. Burimi tjetér mé i réndésishém éshté
paga nga sektori privat dhe bizneset. Gati njé né dhjeté familje jeton nga paraté e dérguar
nga jashté. Shumica e familjeve kané burime té pérziera té té ardhurave, késhtu qé té
hyrat aktuale japin njé pasqyré té ndryshme.

Graté kané té ardhura shumé mé té ulté se sa meshkujt, si grup apo edhe mesatarja

individuale.

%8 Konsumi klasifikohet sipas strandardeve té klasifikimit té konsumit individual me gellim, (SCICP) ne
harmoni me llogarite kombetare dhe indexi | gmimeve té konsumit.

69 Republika e Kosovés, Ministria e Administratés Publike, zyra e statistikes se Kosoves, Seria-5, statistikat
sociale, buxheti i familjeve, 2008: http://www.ks-
gov.net/ESK/eng/dmdocuments/Household%20Budget%20Survey%202008.pdf , fage 7,20,21,24 |éshuar
né Néntor, 2009
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3.3.1 Punésimi’®

Kosova vazhdon té keté mungesa té konsiderueshme pér mundési punésimi. Bazuar né
raportet statistikore t& MPMS, shkalla e punésimit né 2008 ishte 35%. Shkalla e punésimit
té gjinisé femérore mbetet shumé e ulét 17%, né krahasim me meshkujt 53%. Zbatimi i
planit té veprimit mbi punésimin e rinjve éshté penguar nga mungesa e koordinimit ndér-

ministror.

Njerézit me arsim té larté pritet té kené shanse shumé mé té miré pér tu punésuar (80%)
sesa ata gé jané me arsim me té ulét ose pa arsim. 39% gjaté vitit 2009 kané gené té
punésuar né sektorin publik, kurse pjesa tjetér kané gené né sektorin privat. Sa i pérket
sektoréve ekonomik, sektori terciar (sektorit té shérbimeve) kérkesat mé té larta pér
punonjésit (66%) . Totali i 7.906 vende té punés jané né dispozicion gjaté vitit 2009. Sé
paku 6.392 njeréz té papuné kané gené té punésuar pérmes shérbimeve té punésimit té

MPMS-ja. Nga té gjithé té punésuar né 2009, 74% ishin meshkuj dhe 26% femra’™.

Pér mé tepér, Kosova nuk ka ligj té punés dhe gjykata té specializuara té punés.
Legjislacioni né fushén e shéndetit dhe sigurisé né puné éshté e pamjaftueshme.
Kapaciteti i Inspektoratit té& Punés pér zbatimin e Ligjit pér Siguri né Puné, Shéndetésisé
dhe Ambientit té Punés, éshté i kufizuar. Ka patur progres minimale né fushén e dialogut
social. Marréveshja kolektive e nénshkruar né vitin 2004 pér paga minimale nuk éshté

zbatuar.

Né pérgjithési, pérparimi ka gené shumé i kufizuar né aspektin e punésimit. Mungesa e

njé kornize té pérshtatshme ligjore dhe kapacitetit té& dobét administrativ paraget

’® Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale té Kosovés,Departamenti | punesimit, perkrahje e punesimit,
Raporti | Performancés 2008/2009, http://www.ks-gov.net/mpms/PDF-fajllat/Publikimet/Librat/062009-
Raporti-i-Performances.aspx , fage 60, Iéshuar né Néntor 2009

! |bid, fage 9-11
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pengesé serioze pér zhvillimin e politikave té punésimit efektiv. Kapacitetet

administrative dhe institucionale duhet forcuar né sektorin e shéndetit publik.
3.3.1.1 Papunésia

Kosova ka shkallén mé té larté té papunésisé né Evropé dhe Aziné Qendrore né 45%,
pasuar nga Magedonia. Papunésia e Rinisé éshté vecanérisht e larté. Katér nga ¢do 10 té
rinjve qé jané té papuné kané gené késhtu pér mé shumé se njé vit. Punétorét e rinj né
Kosové jané té punésuar né ményré tipike né puné me cilési shumé té ulét, dhe 20% e té

gjithé té rinjve té papuné né Kosoveé jané jashtézakonisht té varfér.

Mbi 338.000 persona jané regjistruar si té papuné né fund té gershorit 2009. Mbi 90% e
té gjithé punékérkuesve té regjistruar jané té regjistruar té papuné pér mé shumé se 12
muaj. 47% e té papunéve té regjistruar jané femra dhe 59,3% jané té paarsimuar / njeréz
té pakualifikuar’®. Njerézit me aftési té kufizuara, mbeten ndér grupet mé té
pafavorizuara, sé bashku me romét, ashkalinjté dhe egjiptianét’®. Numri mé i madh i
punékérkuesve, gjaté késaj periudhe, jané regjistruar né Prishtiné dhe Mitrovicé /

Mitrovica, pastaj té pércjellur nga regjioni i Prizrenit’®.

3.3.1.2 Programet e tregut té Punés

Programi i géndrueshem i zhvillimit té punésimit éshté miratuar nga partnerét vendas
dhe ndérkombétaré né korrik 2009. Ajo parashikon mbéshtetje buxhetore té
drejtpérdrejté pér tre vitet e ardhshme kundér njé set politikave té punés, duke pérfshiré
mjedisin makroekonomik, klima e investimeve, politikat e tregut té punés, trajnimin dhe
politikat e mbrojtjes sociale. Njé komitet ndér-ministror pér punésimin kryesuar nga

zévendéskryeministri éshté krijuar pér té siguruar koordinimin ndérmjet agjencive

72 shih footnote 71, fage 9-11.

7 Komisioni i komuniteteve Evropiane, Komisioni | stafit punues, Kosova sipas rezolutés 1244/99 2009
PROGRESS REPORT, Brussels, 14.10.2009, available at:
http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks rapport 2009 en.pdf, fage 44, |[éshuar né Néntor,
2009

7% Shih footnote 71, fage 9
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pérkatése. Ligji mbi profesionale, rikualifikimin dhe Punésimi i Personave me Aftési té

Kufizuara u aprovua né dhjetor 2008.

Statistikat e tregut té punés kohéve té fundit tregojné se 60% té puné-kérkuesve né
Kosové jané té pakualifikuar, i cili ka té ngjaré té shkaktojé njé spirale pambarim té
papunésisé . Nga ana tjetér, ka njé mospérputhje né mes té kompetencave ge zhvillohen
né kuadér té sistemit té arsimit formal dhe ato gé kérkohen né tregun e punés. Ka déshmi
se popullata e Kosovés éshté e nén-arsimuar né krahasim me nevojat e njé ekonomie
moderne, dhe kjo renditet ne reformat e arsimit té larté né mesin e prioriteteve té larté

né shoqéri.

Nuk ka aspak kontakt né mes té arsimit té larté té Kosovés dhe institucionet kérkimore,
do té jeté i favorshém dhe e dobishme pér té dy. Nuk ka bashképunim apo rrjedhje te
informacionit gé do té pérmirésojé modernizimin e arsimit té larté. Né kété situaté
Kosova ¢do vit prodhon rreth 25.000 persona té papuné té cilét nuk jané té gatshém pér
té plotésuar nevojat e tregut. Késhtu, nuk éshté njé sistem i duhur arsimor me

planprograme gé éshté pérshtatur né pérputhje me nevojat e tregut’”.

Shkollimi profesional né Kosové né nivelin e mesém éshté siguruar pér studentét pas
pérfundimit te shkollés fillore gé nuk mund té fitojé njé vend né shkollé té€ mesme. Ka
rreth 50 shkolla profesionale, secili me njé numér té kufizuar té programeve té
specializuara. Ministria e Arsimit ka pérgatitur Dokumentin e Strategjisé pér Arsimin
profesional né vitin 2003, dhe ai pranon se burimet pér shkollat profesionale jané tejet te
kufizuara. Qasje akademike té arsimit profesional éshté e vendosur né pjesé nga njé
numér karakteristikash té kontekstit mé té gjeré né shkollat profesionale té cilat jané
vendosur né Kosové, té tilla si mungesa pothuajse totale e industrisé né Kosové, mungesa
e lidhjeve té réndésishme me punédhénésit nga sektori publike ose sektorit privat,

mungesa e materialeve dhe burimeve pér té mbéshtetur mésimin praktik, etj

75 Zyra e statistikes se Kosovés, analizat e tregut té punés, Néntor 2007, www.ks-
gov.net/ESK/eng/index.php?option=com docman&task=search result&ltemid=8, |éshuar né Néntor 2009
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Individé té papuné duhet té regjistrohen né zyrén komunale pér punésim, me géllim qé té

jené té informuar né lidhje me tregun e punés dhe disponueshmériné e vendeve té

punés, programet e rikualifikimit pér té& marré mbéshtetje pér punésim:

Nr

10

11

12

Qendrat pér shérbime Sociale

Prishtiné/Pristina

Prizreni/Prizren

Peja/Pec

Mitrovicé/Mitrovica e Jugut

Mitrovicé/Mitrovica e Veriut

Gjilan/Gnijilane

Gjakové/Gjakovica

Degan/Decane

Kliné/Klina

Istogu/Istog

Obilig/Obilic

Fushé Kosové/Kosovo Polje

Udhéheqési

Fahrush Neziri

Nuhi Koginaj

Drita Kemendi

Miran Salihu

Miladin Gjurovic

Riza Syla

Gjon Luli

Agron Kugqi

Enver Berisha

Fitore Rexhaj

Fatime Halimi

Isak Zogjani

Numri Kontaktues

038 244 841/044 164 019

029 223 451/044 139 850

039 433 473/044 298 803

028 535 440/044 208 777

028 665 159/063 8184830

0280 320 140/044 177 399

0390 323 510/

039461 014/044 327 961

039471 476/044 209 872

039 451 140/044 138 698

038 562 077

038 536 462
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Gllogovc/Glogovac

Lipjan/Lipljane

Pudujevé/Podujevo

Novobérdé/Novobrdo

Viti/Vitina

Kamenicé/Kamenica

Ferizaj/Urosevac

Ranillug/Ranilug

Shterpcé/Strpce

Kacanik/Kacanik

Zveqan/Zvecane

Leposavig/Leposavic

Skenderaj

Vushtri/Vucitrn

Zubin Potoku/Zubin Potok

Dragash/Dragas

Malishevé/Malisevo

Rahovec/Orahovac

Avdi Gashi

Ganimete Murseli

Skender Mugaj

Vlainka Ivkovic

Demush Ahmeti

Naser Vokshi

Shygeri Mehmeti

Miroslav Dejanovic

Dosta Racicevic

Ramadan Luzha

Svetlana Mihajlovic

Dragan Jablanovic

Halil Hamzaj

Ibush Fazliu

Tatjana Kompirovic

Ibrahim Gashi

Afrim Zogaj

Florije Boshnjaku

038 584 356

038 581454

038 571 838/044 319 693

038 576 037/044 345 235

0280 381 660/044 194 041

0280371 099/

0290 327 525/044 299 678

044 177 417

064 3831543

0290 380 671/044 224 919

028 665 159/063 862 09 71

028 83 977/ 063 862 09 71

028 582 247/044 192 123

028 572 006

028 460 064/064 822 67 03

029 281 227/044 415 635

029 269 004/044 204 708

029 276 663/044 611 812
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31 Suhareké/Suvareka Sami Rakaqi 029 271 165/044 209 864
3.3.1.3 Kushtet e Punésimit

Kushtet e punésimit geverisen nga Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, bazuar né
rregulloren nr 2001/27 dhe Ligjin Themelor té Punés né Kosové, si dhe marréveshjet
kolektive. Ligji siguron mbrojtjen e té drejtave té punonjésve duke pérfshiré anti-
diskriminim bashkimit dhe diskriminimit gjinor. Pér mé tepér, ky ligj rregullon dispozitat
pushimeve vjetore, paga minimale, pagese jashté orarit te punés, pushimi | lehonisé,

pushimet mjekésore’®.

Orari i punés

Rregullorja e UNMIK-ut nr. 2001/27 ndjekur me ligjin e punés pérmban dispozita té
hollésishme lidhur me orét e punés, si ato té orarit té punés nuk do té tejkalojé 40 oré né
javé dhe njé dité pune nuk duhet té kalojé 12 oré. Jashté orarit nuk mund té tejkalojné 20
oré né javé ose 40 oré né muaj. Ligji parashikon gé jashté orarit té€ punés do té paguhet
né njé normé prej 20% né oré ose té kompensohet me dite pushimi ne vijim pér muajin

ne vijim. Punédhénési mund té zgjedh opsionin rast pér rast.

Paga mesatare éshté llogaritur né rreth 230 euro né muaj’’.

Tatimi né té ardhurat Personale

’® UNMIK/REG/2001/27, mbi Ligjin themelor té punés ne Kosové, Tetor 2001, http://www.mpms-
ks.org/data/File/Ligjet/RE2001 27.pdf, |éshuar né Néntor 2009

Ministria e punés dhe mirégenies sociale ne Kosové, Departmenti i punés dhe punésimit Raporti vjetor
2008, http://www.ks-gov.net/mpms/PDF-fajllat/Publikimet/Librat/2008-Raporti-Vjetor-Puna-dhe-Punesimi-
PDF.aspx, fage 51, |éshuar né Néntor 2009
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Pagat mé pak se 960 euro né vit tatimi éshté = 0%, pagat e 961 deri né 3.000 Euro tatimi
éshté 4 %, pagat prej 3.001 - 5.400 EUR tatimi éshté = 8%, dhe pagat mbi 5.400 euro né

vit tatimi éshté 10%.

Pushim pa pagese

Ligji siguron pushimet me pagese si né vijim:

e Pushim vjetor pér 18 dite pune né vit.

¢ Festa zyrtare: nése njé punonjés punon né dité té tilla,konsiderohet si oré jashté orarit

té punés.

® Pushim pa pagesé: kjo lloj leje éshté subjekt i njé marréveshje ndérmjet punémarrésit

dhe punédhénésit.

Pushimi i lindjes dhe ai mjekésor: shih seksionin 3.3.5.2

Megjithaté, nuk ka ligj té punés dhe gjykata té specializuara té punés. Legjislacioni né
fushén e shéndetit dhe sigurisé né puné éshté e pamjaftueshme. Kapaciteti i Inspektoratit
té Punés pér zbatimin e Ligjit pér Siguri né Punég, Shéndetési dhe Ambientit té Punés,
éshté i kufizuar. Inspektorati nuk mban bazat e té dhénave mbi kontrollet e shéndetit té
punonjésve ose né numrin e té punésuarve né sektorin privat. Nuk ka statistika mbi
numrin e gjobave té |éshuar nga Inspektorati; gjobat shpesh nuk jané paguar. Roli i
partneréve socialé né marrjen e vendimit mbetet i kufizuar. Marréveshja kolektive e
nénshkruar né vitin 2004 pér paga minimale nuk éshté zbatuar. Nuk ka asnjé ligj rreth

greves.

3.3.1.4 Punét me afat té shkurtér / puné té rastit

Punét me afat té shkurtér / puné té rastit nuk jané gjerésisht té disponueshme né Kosové.
Pér mé tepér, ekziston koordinim shume i dobét né mes té autoriteteve pérkatése

(Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale) dhe sektorit privat, i cili Eshté njé ofrues
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kryesor i punés afat-shkurtér. Mirépo, MPMS-ja né bashképunim me ministrité e tjera dhe organizatat
ndérkombétare po zbaton disa projekte rreth punésimit. Né kété drejtim, MPMS-ja né bashképunim me
UNDP ka implementuar projekte, " Tregu Aktiv i Punés Programi pér té rinjé ", "Projekti i Gjenerimit té té

ardhuarave”, me géllim pér té trajnuar dhe té punésojé té rinjté dhe popullata e pérgjithshme, duke

pérfshiré edhe minoritetet78. Né bashképunim me Agjenciné Federale Gjermane pér punésim, MPMS-ja
éshté duke zbatuar programin e punésimit sezonal pér studentét. PEr mé tepér, ka disa mundési té tjera té
punésimit afat-shkurtér pérmes projekteve té MPMS té tilla si; "Projekti i Punéve Publike ", "Projekti i

Pyllézimit", " Projekti pér trajnim dhe arsim profesional ", dhe "Projekti pér punésimin e njerézve me aftési

R W79
té kufizuara

3.3.1.5 Mungesa (kérkesa té larta) pér profesione té veganta

Bazuar né hulumtimin e tregut té punés, gendraté regjinale té punésimit80, si njé partner
tereni i Ministrisé sé Punés dhe Miréqenies Sociale, dhe ILO (Organizata Ndérkombétare e
Punés), né vijim jané te cekura profesionet me kérkesa té larta né treqgun kosovar té
punés:

Kontabilitetit; inxhinieri mekanike; Auto Elektricisté; administraté; pasticeri; mirémbajtja
dhe riparim i pajisjeve né zyre,; transformimin e prodhimeve bujgésore, , Ndértimit dhe
Konstruktimit; pneumatiké dhe hidrauliké, administrim biznesi, riparim dhe mirémbajtje té
pajisjeve shtépiake; zdrukthétari; autollamarinist, saldim dhe mjetet bazé metalike;
kuzhinier dhe kamarier; instalime elektrike; tekstileve; teknologjisé sé informacionit;

saldim, dizajn grafik , instalimi dhe mirémbajta e ashensoréve.

78 United Nations Development Programme (UNDP)- Kosové: http://www.ks.undp.org/?cid=2,92, léshuar né
Dhjetor 2009

”® Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale, Departmenti i Punes dhe Punesimit; http://www.ks-
gov.net/mpms/Departamentet/Departamenti-i-Punes-dhe-Punesimit.aspx, Iéshuar né Dhjetor 2009
®Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale, Broshurat e programeve pér rikualifikim profesional ,
http://www.mpms-ks.org/data/Image/Publikimet/Informator.pdf, Iéshuar ne Dhjetor 2009
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3.3.1.6 Praktika dhe informatat e kontakteve

Informatat e kontakteve rreth mundésive té punésimit mund té gjinden né kéto fage té

internetit:

http://www.kohaditore.com

http://www.ofertasuksesi.com

http://www.ofertapune.com

http://www.portalpune.com

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale Kosove

http://www.mpms-ks.org

e-mail: info mpms@yahoo.com

tel/fax: 038/ 213-814 ; 038/ 213-022

Ministria e Tregtise dhe Industrise Kosove

http://www.mti-ks.org

Rr. Perandori Justinjan, 3-5

Qytetéza Pejton, 10000 Prishtiné

Tel: +381 (0) 38 200 36010

Fax: + 381 (0) 38 212 807
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3.3.2 Informacioni i kontakteve relevante pér ¢éshtjen e njohjes sé diplomave
Ministria e Arsimit éshté autoriteti pér té kontaktuar né lidhje me njohjen e diplomave té

marra né vende té huaja:

Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé sé Kosovés

Address; Loc. Dardania Building — Ill, St. Musine Kokollari No. 18, 10 000 -
Prishtiné/Pristina , KOSOVO

http://www.masht-ks.org

Tel: +381 (0) 38 549 973

masht@ks-gov.net

3.3.3 Arsimi dhe programet e rikualifikimit

Edukimi dhe programet e rikualifikimit jané té rregulluara nga LIGJI Nr 02/L-4281 miratuar

nga Parlamenti i Kosovés.

3.3.3.1 Nga Qeveria

Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale ka teté Qendrat rajonale té Aftésimit
Profesional (VCTs). Kéto gendra ofrojné programe trajnimi né profesione prioritare, pér té

rriturit gé jané té papuné pér shkak té aftésimit té tyre té pamjaftueshme.

Qendra pér aftésim profesional (VCT) Kontaktet

VTC Prishtiné/Prishtiné/Pristina tel: 038/ 564 043; str. “Tahir Zajmi” pn.

8 Kuvendi i Kosovés. Ligji mbi Edukimin dhe trajnimin Profesional, http://www.masht-
gov.net/advCms/documents/LAW FOR ADULT EDUCATION AND_ TRAINING.pdf, Iéshuar ne Dhjetor 2009
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VTC Mitrovicé/Mitrovica

VTC Prizren

VTC Gjilan/Gnjilane

VTC Ferizaj/Urosevac

VTC Gjakové/Dakovica

VTC Pejé/Pec

VTC Dolane

10000 Prishtiné

tel: 028/ 530 266; st. “Fushé |bér” pn.
41000 Mitrovicé

tel: 029/ 243 684; str. “Manastirit” nr.1
20000 Prizren

tel: 0280/ 21 231; str. “Idriz Seferi” pn.
Gjilan
tel: 0290/ 27 101; str. “Ramadan

Rexhepi” Ferizaj

tel: 0390/ 25 071; str. “Mbretéresha

Teuta” nr.72, Gjakové

tel: 039/ 433 860; str. “Mbretéresha

Teuta” nr.95, Pejé

tel: 063/ 823 7747; 044/ 350 847 village

Dolane

Qendra pér aftésim profesional organizon kurse trajnimi profesional pér rreth 26

profesione té ndryshme bazuar né analizén e tregut té kérkesave pér profesione.

Popullsia e synuar jané té rinjté té papuné, femra, personat me nevoja té vecanta dhe

minoritete®.

82 p&r me shume informata rreth gendrave té trajnimint profesionale referohuni tek : www.mpms-
ks.org/data/Image/Publikimet/Informator.pdf, Dhjetor 2009
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3.3.3.2 Nga Organizatat private

Orgnaizatat né vijim ofrojné programe trajnimi pér teknologji Informative:

AUK (American University in Kosovo)

Cacttus Trainings

Kujtesa

Microsoft

UBT  (University of  Business

Technology)

and

Gérmia Campus, Rr. “Nazim Gafurri” nr.21

10000 Prishtiné

Kolonia Ramiz Sadiku pn. Qyteza Pejton
Prishtiné, tel: 038/ 246 888

e-mail: info@cacttus.com,

http://www.cacttus.com

Tel: 044/ 156 901; 10000 Prishtiné

e-mail:shkolla@kujtesa.com

Sheshi “Adem Jashari”, pn. 028/ 30 795
40000 Mitroviceé

Lagjja Kalabria pn. Prishtiné
tel: +371 38/ 541 400;

http://www.ubt-uni.net;

e-mail: info@ubt-uni.net

3.3.3.3 Nga organizatat nderkombetare ose 0JQ-te

APPK-AGEF Str. “Andrea Gropa”, pn 10000, Prishtiné
tel: 038/ 243 474; e-mail: info@appk.org,

http://www.appk.org

GTC (German Training Centre; Str. “Bislim Bajgora”, pn. 41000 Mitrovicé

Qendra Gjermane e Trainimit) tel: 028/ 530 156; e-mail: director@gtc-kosovo.org
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Saudi Joint Relief Committee for

Kosovo

“Don Bosko” School

Humanitarian Association from

Qatar

Swisscontact

Office in Prishtiné/Pristina

Office in Gjakova

GTZ

SIDA

Bulevardi-Bill Clinton, (ish “Novi Domi”) Dardani,

Prishtiné; tel: 038/ 549 203

Str. “Tahir Zajmi”, Prishting; tel: 038/ 541 169

e-mail: pristine@sdbime.it

Rruga e Marevcit pn., Prishtiné

tel:038/ 243 935; 038/ 243 936

Str. 6 Hamdi Gashi 32 P.O Box 185,
10000 Prshtina, Republika e Kosovés
Tel: +381 (0)38 517 543

Fax: +381 (0)38 517 543

Str. M.Cama nr.14. 50000 Gjakové, Republika e
Kosovés

Tel & Fax; +381 (0)390 324 290

GTZ Office Prishtiné/Pristina
Hajrullah Abdullahu Street 25
10000 Prishtiné/Pristina , Kosovo
Tel: +381 38 224 956

Fax: +381 38 243 776

Email: gtz-kosovo-buero@gtz.de,

swedishoffice.pristina@sida.se

Telefon: +381 (38) 24 57 95
Fax: +381 (38) 24 5791
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KOSVET Programme Office

Str. Dukagjini 116, 10000 Pristina, Kosovo
Tel/Fax: + 381-38-224713

www.pem-consult.de/kosvet

kosvet@pem-consult.de

3.3.4 Fillimi i njé biznesi té ri

Cdo i kthyer mund té fillojé njé biznes té ri ose nga fondet e veta, ose pérdorimin e
fondeve té kredisé gé jané té ofruara népérmjet bankave dhe Mikro Institucione

Financiare (IMF), ose OJQ-té.

3.3.4.1 Kushtet Ligjore

Sipas ligjit, té gjitha subjektet e bizneseve né Kosové jané té detyruar té regjistrohen né
Agjenciné Kosovare pér Regjistrimin e Bizneseve né Ministriné e Tregtisé dhe Industrisé té

Kosovés.

Agjensioni pér regjistrim té bizneseve Kosove

Str. Perandori Justinjan, 3-5 Qytetéza Pejton, 10000 Prishtiné, Kosové

Tel: +381 (0) 38 200 36010, Fax: + 381 (0) 38 212 807

www.mti-ks.org
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Aktivitetet e Agjencisé pér regjistrimin e bizneseve pérfshijné:

0 Regjistrimi | Bisnesit te ri;

¢ Ri-regjistrimi i bizneseve té regjistruara si ato té pérkohshme;

¢ Regjistrimi i Emrit té Tregtisé té cilat mund té pérdoren nga cilido lloj i biznesit;

¢ Regjistrimi i bizneseve té Kosovés gé punojné né njési;

* Regjistrimin e njésive té kompanive té huaja "- pérfagésues né Kosové,

® Regjistrimi i ndryshimeve né informata té cilat jané regjistruar né regjistrimin si té
pérkohshme;

e Pranimi i raporteve vjetore dhe shqyrtimet vjetore financiare (bilanceve vjetore) nga
Korporatat, kompanité aksionare, publike dhe Kompanité e Kufizuara;

e fshirjen e té gjitha bizneseve jo funksionale nga regjistri dhe bizneseve qé nuk
veprojné sipas legjislacionit pérkatés ose shkelin nenin 34,4 té AU nr 2002/22;

¢ Hartimi dhe shpérndarja e formularéve té regjistrimit;

¢ Shpérndarja e certifikatave pér bizneset e regjistruara;

¢ Dhénja e rekordeve dhe certifikimin e kopjeve té dokumentacionit nga Regjistri i
biznesit;

® Bashképunimi me Zyrén e Statistikave, Administrata Tatimore dhe zyrat e tjera dhe
Agjencive;

¢ Mbaijtja e sigurt e té dhénave té shkruara dhe elektronike, dhe

e sigurimin e informacionit pér publikun népérmjet njoftimeve, gazetat me

informacione para-botuese dhe kopja e dokumenteve, si dhe né fagen e internetit.

Agjensioni pér regjistrim té bizneseve Kosovare (KBRA) kryen regjistrimet e reja té
biznesit dhe ri-regjistrimet e tyre si:

* Biznes individual

e Partneriteti i Pérgjithshém

e Partneritet i limituar

¢ Shoqéri aksionare
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e Kompani té jashtme

e Kompani Shogérore

e Kompani me pronési publike
» Kooperativat bujgesore

* Ndérmarrje té tjera nén juridiksionin e AKM-sé.

P&r té mundésuar kété regjistrim, KBRA pérdor format e méposhtme te kérkesés 3.

Me poshté jané te paraqitura llojet e bizneseve:

FORMULARI A

Aplikimi pér regjistrimin fillestar si dhe pér ndryshimin né Shoqérité Aksionare,
Kompanité me pérgjegijési te kufizuar , ose kompanité e huaja:

- Marréveshjet pér pérfshirje

- Statuti

- Kontraté me lizing (kompanité e huaja),

- Letérnjoftimi ose pasaporta,

- Njé tarifé e paguar né llogariné e Zyrés sé Regjistrimit,

FORMULARI B

- Aplikimi pér regjistrimin e biznesit individuale apo partneritet

- Kontraté me lizing- nése themeluesi nuk posedon proné apo éshté jo-shtetas i Kosovés

- Letérnjoftimi ose pasaporta,

- Pagesa e taksave té regjistrimit né njé shumeé prej 5 euro né dobi té Zyrés sé Regjistrimit.

Informatat e detajizuara mbi format e aplikacionit jané né dispozicion né :
http://www.arbk.org/arbk/Formularet/tabid/64/language/en-US/Default.aspx
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Pér ri-regjistrim, aplikuesi duhet té keté njé vértetim té regjistrimit té pérkohshém té

biznesit (origjinal) si edhe; Nr té UNMIK-ut 2000 / 8

FORMULARI C

Kérkesé pér rezervimin e emrit tregtar

- Marréveshja pér shfrytézimin e Emrit tregtar,
- Letérnjoftimi ose pasaporta,

- Njé tarifé né shumé prej 5 euro né dobi té Zyrés sé Regjistrimit.

FORMULARI D

Aplikacioni per mbyllje te biznesit:

- Certifikata e Regjistrimit té Biznesit (origjinale),

- Certifikata pér pérmbushjen e detyrimeve tatimore té Autoritetit Qendror Fiskal,
- Letérnjoftimi ose pasaporta,

- Njé tarifé tatimi paguhet né shumé prej 10 Euro.

FORMULARI KO

Aplikimi pér regjistrimin e Kooperativés Bujgésore
- Statuti

- Vendimi i drejtorit per te vepruar

- Pagesa e paguar, pér 20 euro

- Lista poseduese

Gdo biznes qé ofron shérbime té sigurisé né Kosové éshté e nevojshme pér té regjistruar
dhe té merr njé licencé biznesi nga UNMIK-u. Departamenti pérgjegjés pér regjistrime té
tillé dhe pér [éshimin e licencave té tillé (mé tej "Departamenti") do té specifikohen né
njé drejtim administrativ. Pér informata mé té hollésishme ju lutem referojuni Rregullores

nr 2000/33%.

84Rregullorja e UNMIK-ut mbi licensimin e shérbimeve té sigurisé né Kosové dhe rregulloren e punonjesve
te tyre, ne dispozicion:
http://www.unmikonline.org/regulations/unmikgazette/02english/E2000regs/RE2000 33.htm

80



Licenca
Té gjitha bizneset né Kosové duhet té jene te licencuara. Leja Iéshohet nga Ministria e

Tregtisé dhe Industrisé pas dorézimit té dokumenteve té méposhtme®:

* Fotokopje e lejes shtréngim té Iéshuar nga komuna pérkatése, nése ndértimi i

biznesit éshté né ndértim e sipér;

¢ Fotokopje e regjistrimit té biznesit té Iéshuar nga Agjencia Regjistrimin e

Bizneseve té Kosovés;
* Fotokopje e regjistrimit té& TVSH-sé (kur kérkohet);

¢ Deklaraté nga Administrata Tatimore e Kosovés, e cila déshmon se biznesi ka asnjé

taksé té papaguar ose né pritje té procedurave ligjore;
e Pagesa e regjistrimit varet nga lloji i biznesit (shih mé poshté) dhe

¢ Licence duhet té rinovohet ¢do dy vjet dhe mund té térhigen né ¢do kohé né

kérkesat e aplikuesit.

Bizneset duhet té kené leje nga autoritetet e bashkisé pérkatése, gjithashtu. Né& ményré
gé té marré njé leje, duhet té paragesé né autoritetet e bashkisé dokumentet e

méposhtme:

* Fotokopje e regjistrimit té biznesit dhe fotokopja e licencés;
¢ Fotokopje e planit té ndértimit, ku biznesi do té marré vendin, apo me gira, fotokopje

nése ndértimi éshté marré me gira dhe

% Ministria e Tregtisé dhe industrisé sé Kosovés, http://www.mti-ks.org/?cid=1,399, léshuar né Dhjetor
2009
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e Tarifa e regjistrimit t& komunés varion nga 75 euro né 1.000 euro, né varési té llojit té

biznesit.

Tatimet *°

skemat méposhtme te taksave jané zbatuar nga Administrata Tatimore té Kosovés:

1. Taksat mbi té ardhurat e korporatés(CIT). Pér bizneset me garkullim vjetor prej mé
shumé se 50.000 euro, si dhe pér bizneset me garkullim vjetor mes 5.000 dhe 50.000
euro, CIT éshté 20%. Bizneset me garkullim vjetor prej mé pak se 5.000 euro duhet té
paguajné njé shumé fikse té transportit té 37,50 EUR, ¢do tre muaj.

2. Tatimin Personal. Pér pagat mé pak se 960 EUR né vit tatimi vjetore éshté 0%. Pér
pagat ndérmjet EUR 961 deri né 3.000 tatimi vjetor éshté 4%, pér pagat né mes té 3,001
deri né 5.400 EUR tatimi éshté 8% dhe pér paga mbi 5.400 EUR tatimi vjetore éshté 10%.

3. Tatimet me vlere te Shtuar (TVSH). TVSH ne Kosove éshté 16%.

Informatat mbi mundesit e bizneseve dhe investimeve ne Kosove, perfshire ligjet,
rregullat., taksat mund te gjinden ne fagen e internetit te Nismes Ekonomike te

Kosoves®’.

8 Administrata Tatimore e Kosovés, http://www.atk-ks.org/english/fillim/, l1éshuar ne Dhjetor 2009

8 Iniciativa Ekonomike pér Kosovén; http://www.eciks.org/english/index.php, Iéshuar né Dhjetor 2009
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3.3.4.2 Kredité dhe subvencionet si dhe gasja né to

Qeveria e Kosovés pérmes Ministrisé sé& Bujgésisé, Pylitarisé dhe Zhvillimit Rural® éshté
duke siguruar subvencione shumé té kufizuara pér biznesin e bujgésisé. Megjithaté, ka
disa banka komerciale dhe Institucione mikro-financiare qé ofrojné kredi né afat té

shkurtér, té mesém dhe té kredive afatgjata pér bizneset.
Dokumentet e nevojshme pér kredité e biznesit pérfshijné:

1. Certifikata e regjistrimit té Iéshuar nga Ministria e Tregtisé dhe Industrisé,

certifikata e TVSH dhe informacione mbi biznesin;
2. Informacionet financiare te kompanisé pér 12 muajt e fundit;
3. Lista e inventarit té kompanisé dhe

4. Kopja e planit dhe lista poseduese pér mjete té hipotekés.

Interesi mujor i kredive pér bizneset e vogla dhe t& mesme varion 1,9-1,10%.

Shuma maksimale e kredisé mund té jeté deri né 1 milion euro.

Institucionet Mikrofinanciare
FINCA INTERNATIONAL Main Office in Prizren, Str. Shaip Spahiu, pn. Prizren

tel: 029/ 631 254; 029/ 622 378; http://www.finca-

ks.org

FINCA-branch in Prishtiné/Pristina , Str. Iliaz Kodra, pn.

tel: 038/ 544 925

% Ministria e Bujqésié, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural, www.mbpzhr-ks.org
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FINCA-branch in Ferizaj, Str. 13 Qershori, pn.

tel: 0290/ 327 375

FINCA-branch in Gjakova, Str. Néna Terezég, pn

tel: 0390/ 321 704

FINCA-branch in Gjilan, Str.Mehmet A.Ersoy, pn

tel: 044/ 224 445

FINCA-branch in Peja, Str. Mbretéresha Teuté, pn.

tel: 039/ 432 823

International Centre for Support to Str. Mostari, #19/6, Prishtiné, tel: 038/ 228 539

Business

Intercooperation Str. Mitéhat Frashéri, nr.6, Arbéri ll, Prishtiné

Tel: 038/ 243 034

KEP-(Kosovo Enterprise Program) Str. Bedri Pejani nr. 4, Prishtiné

tel: 038/ 245 011; fax: 038/ 245 012

e-mail: info@keponline.net; http://www.keponline.net

KRK (Kreditimi Rural i Kosovés) Str. Rexhep Mala, nr.4 Prishtiné

tel: 038/ 243 554; e-mail: krk imf@hotmail.com

http://www.micro-credit.net/kosovo/home.html

Mercy Corps International Str. Bedri Shala, nr.38/C, Bregu Diellit, Prishtiné
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Partner Aid International

UNDP (United Nation Development

Program)

Banka Komerciale

Raiffeisen Bank

UCK Street 51

10000 Prishtiné/Pristina

Tel.: +381 (0) 38 226 400, 401

Fax: +381 (0) 38 226 408

http://www.raiffeisen-kosovo.com

info@raiffeisen-kosovo.com

Nova Ljubljanska Banka - NLB

Rexhep Luci Street 5

10000 Prishtiné/Pristina

Tel.: +381 (0) 38 246 180

tel: 038/ 549 704

http://www.mercycorps.org/countries/kosovo

Str. Ferizajit, nr.201, Gjilan

Tel: 0280/ 327 427; fax: 0280/ 320 388

Qyteza Pejton, nr. 14, Prishting; tel: 038/ 249 066/101

e-mail: registry.ks@undp.org;

http://www.kosovo.undp.org
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Fax: +381 (0) 38 246 189

http://www.kasabank.com

kasabank@kasabank.com

ProCredit Bank

Skenderbeu Street

10000 Prishtiné/Pristina

Tel.: +381 (0) 38 240 248

Fax: +381 (0) 38 248 777

http://www.procreditbank-kos.com

info@procreditbank-kos.com

Economic Bank

Migjeni Street 1

10000 Prishtiné/Pristina

Tel.: +381 (0) 38 244 396

Fax: +381 (0) 38 243 828

http://www.bekonomike.com

bek@bekonomike.com

Banka per Biznes
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UCK Street 41

10000 Prishtiné/Pristina

Kosovo / UNMIK

Tel.: +381 (0) 38 244 666

Fax: +381 (0) 38 243 656, 657

http://www.bpb-bank.com

hg@bpb-bank.comhqg@bpb-bank.com
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1.3.5 Sigurimi social
Sigurimi social mbulon katér fusha té gjera:
® Programi i pensionit pér té mbéshtetur t& moshuarit dhe ata me aftési té
kufizuara;
¢ Ndihma sociale pér té mbéshtetur programet e rasteve té rrezikuara;
* Programe té veteranéve pér té plagosurit gjaté luftés dhe pér familjet e té
vraréve apo té zhdukur dhe

¢ Asistenca né gjetjen e punés pér té mbéshtetur familjet e tyre.

Sistemi i mbrojtjes sociale éshté e papérballueshme financiarisht. Ministria e
Punés dhe Mirégenies Sociale ka kapacitet té kufizuar né mekanizmat e
monitorimit. Nuk ka legjislacion adekuat te updetuar. Sistemi i shérbimeve
sociale mbetet e menaxhuar nga gendra. Decentralizimi éshté duke u penguar
nga kufizimet financiare dhe kapaciteti i kufizuar né nivel komunal. Nuk ka
punétoré profesional sociale né Kosové me pérvojé té mjaftueshme dhe

kompetenca.

Pensionet

Skema pensionale éshté ndryshuar pér rritjen e pérfitimeve pér ata gé kané kontribuar né
fondin e vjetér jugosllave té pensioneve pér mé shumé se 15 vjet. Gati 132.421 persona
aktualisht jané duke marr pérfitime sipas skemés pensionale bazé. Bazuar né ligjet dhe
rregulloret administrative té autoriteteve té Kosovés né vijim jané format e Qeverisé dhe

sigurimet e pensioneve private89:

8 Rregullorja me Numér 2005/20 ne ndryshim me rregulloren me numér. 2001/35 on Pensions in Kosovo,
August 2005, www.mpms-ks.org/data/File/Ligiet/RE2001 35pension?2.pdf, paragrafi 4-8, fage 10, léshuar
né Dhjetor 2009
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» Pensionet e obligueshme pérbéhen nga dy forma té pensionit:

« A, pensionit bazé dhe B. Kursime Individuale Pensionale.
A. Pensioni bazé - do té thoté njé pension i paguar nga Administrata pensionale
pér té gjithé personat gé banojné ne Kosové, té cilét kané arritur moshén e
pensionit (65 vjet). Né kuadér té kétij fondi pensional ka dy kategori té pérfituesve.
i. Té gjithé personat té cilét jané banoré té Kosovés dhe kané arritur moshén e
pensionit (65 vjet) pa marré parasysh té dhénat e tyre té punés (pa marr parasysh
a kane punuar ose jo) kané té drejté pér marrjen e njé pensioni né shume prej 40
EUR né muaj.
ii. Té gjithé personat té cilét jané banoré té Kosovés dhe kané arritur moshén e
pensionit (65 vjet) dhe mund té déshmojné se ata kané punuar dhe kontribuar né
fondin pensional pér té paktén 15 vjet kané té drejté dhe do té& marré njé pension

né normén e 75 EUR né muaj.

B. Kursimet Individuale Pensionale - do té thoté njé pension i paguar nga Trusti
i Kursimeve Pensionale té Kosovés pér personat e moshés ge i pérmbushin
kérkesat e rregullave né lidhje me kontributet e pensioneve. Personat e
pérshtatshém pér kété pension jané ata qé kané gené duke punuar dhe duke
paguar kontributet e pensioneve té Trustit té Kursimeve Pensionale. Ky fond
éshté themeluar né vitin 2002.%°. Punédhénési duhet té paguajé 5% té pagés
bruto té saj (pas taksave) dhe punonjési 5%, pér Administratén Tatimore.
Shuma mujore e pensionit nga kéto kursime varet nga vitet e kontributit,

shuma e kontributit dhe kthimit vjetor té investimeve®™.

C. Pensioni plotésues nga Punédhénési - éshté siguruar njé pension pér

punonjésit nga punédhénésit e tyre né pérputhje me Rregulloren nr 2005/20.

%0 p&r mé shumé informata lidhur me fondet pensionale shih :
www.trusti.org/trusti/Home/tabid/36/language/en-US/Default.aspx, [éshuar né Djetor 2009

1 p&r mé shumé informata shih:
www.trusti.org/trusti/Investments/PensionCalculator/tabid/171/Default.aspx,accessed in December 2009
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Punédhénésit mund té sigurojné “pensionet plotésuese té punédhénésit”
pérmes krijimit té fondeve plotésuese pensionale ("Fondet pensionale").
Fondet e pensioneve jané jo-fitimprurése té subjekteve juridike té krijuar né

formén e fondeve pér menaxhimin e mjeteve té pensioneve.

D. Pensione Plotésuese Individuale éshté njé pension i bleré nga persona fiziké
nga ofruesit e licencuar té pensioneve né pérputhje me Rregulloren. Njé
person fizik mund té krijojé njé Pension Plotésues individual pér veten e tyre
nga kontraktues té licencuar ne banké ose institucion tjetér financiar pér
menaxhimin e besimit té njé Kontributi Pensional definuar ose duke
kontraktuar me njé kompani sigurimi te licencuar pér njé pension me benefite

té pércaktuara.

Pensionet pér persona me aftési té kufizuara 92

Pensionet pér persona me aftésisé sé kufizuar té sigurojé mbéshtetje financiare pér
persona té privilegjuar né pérputhje me kriteret e parashikuara né ligj dhe brenda

resurseve té ndara pér kété géllim né Buxhetin e Konsoliduar té Kosovés.

Né ményré qé té kené té drejté pér njé pension invalidor, aplikuesi duhet té déshmoj gé
banon né Kosové dhe duhet té plotésojé kérkesat e aftésisé sé kufizuar té ligjit pér
pension té personave me aftési té kufizuar. Komisioni Mjekésor do té vlerésojé gjendjen

shéndetésore té kandidatéve pér pensionet e aftésisé sé kufizuar.

Personat qé banojné né, apo jane te kufizuar, ose jané té mbéshtetura financiarisht nga

institucione gé kujdesen pér invalidét, duke pérfshiré institucionet psikiatrike ose

2guvendi | Kosoves, Ligji me numér. 2003/23, rreth pensioneve me aftési té kufizuar né Kosové, Néntor
2003, www.kuvendikosoves.org, Iéshuar né Dhjetor 2009
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mjekésore, institucionet fetare qé kujdesen pér ata té paafté, shkollat rezidenciale dhe
burgjet, dhe institucionet gé marrin mbéshtetje nga Buxheti i Konsoliduar i Kosovés pér
t'u kujdesur pér té paafté, nuk kané té drejté pér pagesat sipas ligjit té pensioneve té

aftésisé sé kufizuar.

Personat té afté pér punésim apo té punésuar aktualisht né ¢farédo ményre, duke
pérfshiré ¢do veté-punésim té pércaktuar né ligjet tatimore té Kosovés, nuk do té kené té

drejté pér pension invalidor.

Personat qé jané duke marr njé pension baze ose njé pérfitim nén skemén e
"Beneficioneve pér invalidét e luftés sé Kosovés dhe pér té aférmit e atyre qé kané vdekur
si rezultat i konfliktit té armatosur né Kosové" nuk do té jené té ligishém pér pensione me

aftési te kufizuara.

Njé kérkesé pér pension invalidor duhet té dorézohet né Qendrén e Mirégenies Sociale
né komunén pérkatése. Komisioni Mjekésor duhet té shqyrtojé gjendjen mjekésore te
aplikuesit. Kur dorézohet njé kérkesé aplikuesit duhet té posedojné déshmi mjekésore
nga ndonjé mjek i kualifikuar mjekésor i cili ka regjistruar- trajtuar mé paré ose ka

vlerésuar aplikuesin. Kjo déshmi mjekésore duhet té pércaktohet saktésisht si né vijim:

Diagnoza fizike, gjendja mendore, sémundjet apo aftésité e kufizuar gé aplikuesi vuan

nga;

¢ Ndikimi i gjendjes shéndetésore, sémundjes apo aftésisé sé kufizuar né punésim, duke
pérfshiré njé pérshkrim té vecanté e funksionimit té dobét té aplikuesit;

e Data e fillimit te gjendjes, sémundjes apo aftésisé sé kufizuar;

e Vlerésimi i aftésisé sé punés té aplikuesit né lidhje me detyrat e pérditshme té jetesés
dhe detyrat lidhur me punésim; kjo duhet té pérfshijé referencé té punésimit para

aplikuesit nése ka; dhe
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* Prognoza e pérhershme té aftésisé sé kufizuar.

Qendra e miréqenies sociale kérkon gé té gjitha déshmité mjekésore té dorézohen ne
forme té njé formulari (ét) furnizuar nga Ministria pér kété géllim. Pérveg¢ késaj,
autoritetet pérkatése ose Komisionit Mjekésor mund né diskrecionin e saj té vetém té
kérkojé nga aplikuesi pér té marré pjesé né njé ekzaminim mjekésor né njé kohé dhe vend
té vendosur nga autoriteti i caktuar ose i Komisionit Mjekésor. Kjo dispozité vlen edhe pér
personat gé jané tashmé né marrjen e njé pension invalidor té vazhdueshém e té cilit
éshté duke u shqyrtuar né bazé té ligjit mbi Pensionet e aftésisé sé kufizuar. Déshtimi pér
té marré pjesé né provim té tillé do té diskualifikojé njé aplikues prej marrjes sé njé
pension invalidor. Megjithaté, pérjashtimi mund té ndodhé pér njé justifikim té

arsyeshém.

Norma mujore e pensionit invalidor éshté vendosur né té njéjtin ritém si shkalla mujore

pér pension bazé (aktualisht 40 euro).

3.3.5.1 Pérfitim nga papunésia dhe gasje né té

Aktualisht nuk ka asnjé pérfitim papunésie té tjera pérve¢ skemés se asistencés sociale té

pérshkruara mé poshté.

Ndihma sociale

Parlamenti i Kosovés miratoi Ligjin me Nr 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale né
Kosové93, i cili pércakton aktet ligjore, kriteret dhe procedurat pér té ndihmuar familjet e

varfra dhe né nevojé. Rreth 325,000 persona mbulohen nga njé skemé e ndihmés sociale.

Ka dy grupe kryesore té kritereve gé jané pérdorur pér té pércaktuar nése njé familje /

person ka té drejté pér ndihmé sociale apo jo.

% Kuvendi i Kosoves, Ligji me numér. 2003/15, né skemén e ndihmés sociale né Kosové, Gusht 2005,
www.kuvendikosoves.org, faget 5-9, Iéshuar ne Prill 2009
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Kriteret jo-financiare pér ndihmé sociale

Né ményré qé té kené té drejté pér ndihmé sociale, té gjithé anétarét e familjes duhet té
banojné né Kosové dhe familjet duhet té i pérkasin njérés nga dy kategorité e

méposhtme:

A. Kategoria e pare.

Njé familje ku té gjithé anétarét e familjes jané té varur, sic éshté pércaktuar né nén-
nenin 2.7 té Ligjit Skema e ndihmés sociale, dhe nuk jané duke punuar. Kjo pérfshin

grupet e méposhtme:

- Personat té cilét jané mbi 18 vjec dhe té cilét kané aftési té kufizuara té pérhershme dhe

té rénda ge i béné ata té paafté pér té punuar;

- Personat gé jané 65 vjeg ose mé i vjetér;

- Karriera e plote njé personi me aftési té kufizuara té pérhershme, ose té njé personi né
ose mbi moshén 65 vje¢ kané nevojé pér pérkujdesje té ploté, apo té fémijéve nén

moshén 5;

- Personat deri né 14 vjeg;
- Personat midis moshés 15 dhe 18 gjithépérfshirése té cilét jané né arsimin e mesém me

orar té ploté;

- Prindérit e vetém me té paktén njé fémijé nén moshén 15 vjecare.

B.Kategoria e dyté.
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Njé familje ku vetém njé anétar i familjes éshté i afté té punojé gé ka:

e Sé paku njé fémijé nén moshén 5, dhe / ose

¢ Njé jetim nén moshén 15 vjecare, duke marré kujdesin e pérhershém nga njé familje.

Té gjithé anétarét e familjes brenda kétyre dy kategorive duhet té jene varur, sig

pércaktohet né ligjin, ose té jené té regjistruar si té€ papuné me Zyrat e Punésimit té

Ministrise.

Personat gé banojné né, ose jané té mbyllur né institucione si institucione psikiatrike, né
shtépi té té moshuarve té institucioneve jo-fetare, shkollat me konvikte, dhe burgjet, jané

té ligjshém pér pagesat e ndihmeés sociale sipas kétij ligji.

Kriteret financiare pér ndihmé sociale

Né ményré gé té kené té drejté pér ndihmé sociale, njé kérkues ose marrés duhet té

plotésojé kérkesat né vijim te pérshtatshmérisé financiare.
a) Aiose ajo ka vlera sasiore nén kufijté e lejuar.

b) Ai ose ajo ka té ardhurat neto (pas zbritjeve pérkatése) mé poshté se Shkalla

standarde mujore bruto té zbatueshme pér até familje.

Asetet mund té jené sasiore ose jo-sasiore pér pércaktimin e pérshtatshmeérisé financiare.
Pasurité sasiore jané té gjitha pasurité gé jané té konsiderueshme pér pércaktimin e
pérshtatshmérisé financiare. Asetet jo-sasiore jané té gjitha pasurité gé jané té

pérjashtuar nga shqyrtimi i pérshtatshmérisé financiare.

Aplikimi pér ndihmé sociale
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Qendrat pérkatése komunale pér puné sociale duhet té pranojé aplikime nga familjet gé e
konsiderojné veten té drejté pér ndihmé sociale. Njé familje nuk mund té paragesé njé

kérkesé pér ndihmé sociale mé shumé se né njé gendér pér puné sociale né ¢do kohé.

Familjet gé aplikojné né bazé té njé ose mé shumé anétaréve té familjes gé jané pérheré
apo réndé me aftési té kufizuara, gjendja shéndetésore do té shqyrtohet nga Komisioni

mjekésore.

Periudha e Pranimit té ndihmés sociale

Familjet/personat e pérshtatshme nén njé kategori do té marrin ndihmé sociale pér njé
periudhé deri né gjashté (6) muaj, me kusht gé familja vazhdon pér té pérmbushur
kriteret e specifikuara né kété kategori gjaté késaj periudhe. Njé kérkesé e re éshté e
nevojshme né ményré qé familja té marré ndihmé sociale mé tej pas skadimit té

periudhés sé lartpérmendur.

Familjet / persona té pérshtatshém nén dy kategori do té marrin ndihmé sociale pér njé
periudhé deri né gjashté (6) muaj, me kusht qé familjet té vazhdojné pér té pérmbushur
kriteret e pércaktuara gjaté késaj periudhe dhe té ndérmarrin veprimet té nevojshme pér
té gjetur puné. Frekuenca me té cilin autoritetet e caktuara do té kérkojné déshmi pér
aktivitetet e familjeve pér té gjetur puné do té pércaktohen né njé udhézim té léshuar
nga Ministria. Njé kérkesé e re éshté e nevojshme né ményré gé familja té marré ndihmé

sociale mé tej edhe pas skadimit té periudhés sé lartpérmendur.

Autoritetet pérkatése duhet té informojé secilin nga kérkuesit me shkrim pér rezultatin e

kérkesés sé tij / saj brenda 45 ditéve.

Familjet q& marrin ndihmé sociale duhet té informojé autoritetet menjéheré pér cdo

ndryshim té rrethanave té cilat mund té ndikojné kualifikimit té tyre pér ndihmé sociale.

Pagesa mujore e ndihmés sociale
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Norma mujore bruto e ndihmés sociale standarde do té llogaritet sipas madhésisé sé

familjes dhe indeksi i gmimeve té konsumit, si vijon:

Madhésia e familjes Standardet e ratés mujore
Njé anétare 40 EUR
Dy anétaré 55 EUR
Tre anétaré 60 EUR
Katér anétaré 65 EUR
Pesé anétaré 70 EUR
Gjashté anétaré 75 EUR
Shtaté apo mé shumé anétaré 80 EUR

Shuma e ndihmés sociale mujore gé duhet té paguhet pér njé familje/person té
pérshtatshme do té llogaritet bazuar né formulén e méposhtme:

C=A-B

C = Shuma pér t'u paguar familjes/personit te pérshtatshém;
A = Shkalla mujore bruto e ndihmés sociale e standardeve té aplikueshme varésisht nga

madhésia e familjes

B=te hyrat neto mujore te familjeve/personave ge kualifikohen.
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3.3.5.2 Pérfitime nga sémundjet dhe gasje né to

Né lidhje me mbéshtetje té drejtpérdrejté financiare pér té punésuarin, nuk ka
beneficione té pérfituara nga té genurit té sémuré sipas skemés sociale aktuale té
Qeverisé sé Kosovés. Graté kané té drejté gjashté muaj pushim te lindjes me pagesé.
Gjaté késaj kohe, tre muajt e paré jané té paguar nga punédhénési né nivelin gé éshté jo
mé pak se 70% té pagés sé saj té rregullt, ndérsa 3 muajt e mbetura té pushimit té lindjes
jané té paguar nga fondet e geverisé, pérséri jo mé pak se 70% e pagés té rregullt. Pérvec
késaj, punonjésit kané njé maksimum prej 30 ditésh té pushimit mjekésor té paguar gjaté
njé periudhe njé vjecare. Nése pushimi mjekésor éshté marré si rezultat i njé aksident né
puné / sémundje apo |éndim, njé punonjés ka té drejté té pagés sé tij / saj gjaté késaj

periudhe.

Duhet theksuar se pérfitimet e lartpérmendura vlejné pér punonjésit gé punojné né
sektorin publik. Lidhur me té drejtat e punonjésve né sektorin privat, éshté shumé e
véshtiré pér té dhéné njé pamje té sakté, sepse pérfitimet ndryshojné ndérmjet

kompanive private.

3.3.5.3 Ndihmat familjare dhe gasja né to

Nuk ka pérfitime té tjera nga skema e asistencés sociale nga ato té paraqitura mé lart.

3.3.5.4 Pérfitime té tjera né sistemin e miréqenies sociale

Ekziston njé skemé e ndihmés sociale dedikuar pér invalidét e luftés dhe familjet e
martiréve. Shuma e ndihmés financiare pér kété kategori varet nga niveli i aftésisé sé
kufizuar, gé éshté shuma minimale 55 euro si dhe ajo maksimale 355 euro. Pérveg késaj,
ministria ofron mbéshtetje pér raste té vecanta, kjo nénkupton mbéshtetjen e 10 EUR /

né muaj pér person.
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Pér mé tepér, fémijét e familjeve me aftési te kufizuar te pérhershme té moshés 1-18 vjeg
kané té drejté t& marrin mbéshtetje financiare né nivelin e 100 euro né muaj’*. Fémijét
me aftési té kufizuara té Pérhershém konsiderohen:

a) fémijét e palévizshém,;
b) fémijét e verbér si dhe,

c) Fémijét té cilét pér shkak té natyrés sé ndonjé sémundje apo sémundjeve té
pérhershme, ose, nuk jané né gjendje qé né ményré té pavarur te |évizin népér shtépi, as
duke pérdorur mjetet pérkatése pér ndihmé, nuk jané né gjendje té ushqejmé veten, as
veshjen me rroba, pér té kryer nevojat fiziologjike dhe gjithashtu te mbajné higjienén e

nevojshme personale.

3.3.5.3 Family allowances and access to them

No benefits other than the social assistance scheme presented above.

3.3.5.5 Pérfitime té vecanta pér té kthyerit

Nuk ka skema sociale né strukturat qeveritare gé kané pér qéllim té ndihmojé

komunitetet e té kthyerve né ményré specifike.

3.3.6 Organizatat bamirése me njé qéllim té pérgjithshém

Shoqgata Néna Terezé

Telephone: ++381 38 542 854

Email: ntereza@yahoo.com

** Kuvendi i Republikes se Kosoves, Ligji me numer 03/L-022, rreth materialeve per mbeshtetje te familjeve
te femijeve me aftesi te kufizuar te perhershme. Maj 2008, http://www.assembly-
kosova.org/common/docs/ligjet/2008 03-L022 en.pdf, leshuar ne Dhjetor 2009
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Kryqi i kugé i Kosovés

http://www.redcroos-ks.org

Catholic Relief Services

Email: info@crs.org

Website: http://www.crs.org/kosovo

Informata te nevojshme rreth OJQ-ve te cilat operojné ne Kosove mund te gjinden ne:

http://www.advocacy-center.org/Newsletter/NGO%20Directory.pdf,and

http://www.kgscenter.org/pdf/ngo.pdf,

3.3.7 Te dhénat e nevojshme pér kalkulimin e shpenzimeve pér jetese *°

*Per me shume informata referohuni ne: http://food-ks.org/?cid=2,1#, e leshuar ne Dhjetor 2009.
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Pérshkrimi Njésia Sasia Cmimi/Njési

Buka Cope 1 0.30- 0.60 EUR
Qumeéshti Litre 1 0.82-0.90 EUR
Djathi Kilogram 1 2.60—-6.00 EUR
Jogurt Litre 1 0.92-1.00 EUR
Vezét copé 30 2.44 -2.65 EUR
Mishi i vigit Kilogram 1 5.61-6.00 EUR
Vaji Litra 1 1.06 - 1.14 EUR
Orizi Kilogram 1 1.22 -1.35EUR
Sheqeri Kilogram 1 0.54 - 0.60 EUR
Kripa Kilogram 1 0.23-0.26 EUR
Mielli Kilogram 1 0.49 -0.55 EUR
Pulat Kilogram 1 2.03-2.28 EUR
Patatet Kilogram 1 0.22-0.30 EUR
Qepet Kilogram 1 0.30-0.40 EUR
Lakra Kilogram 1 0.30-0.35EUR
Speca Kilogram 1 2.66 —2.90 EUR
Domate Kilogram 1 1.23-1.30 EUR
Fasule Kilogram 1 1.95-2.50 EUR
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Mollét Kilogram 1 0.52-1.40 EUR

Energjia *° Rata e larté Rate e ulté
8.31 EUR/100 kWh 5.96 EUR/100 kWh
Nxehja gendrore Private Komerciale dhe Industriale

0.84EUR/ muaj (pa TVSH) 1EUR/m2 muaj (pa TVSH)

Uji 0.40 EUR/m?
Nafta 0.85 EUR /L
Drunjte pér Ngrohje 35.00 EUR/ m?
3.4 Shéndeti

3.4.1 Situata e pérgjithéshme shéndétésore sipas rajoneve

Falé investimeve té shéndosha té komunitetit ndérkombétar ,jané arritur pérmirésime té
konsiderueshme né ofrimin e shérbimeve té kujdesit shéndetésor qé nga qgershori i 1999-
és . Sidoqofté , sektori pér kujdesin shéndetésor i Kosovés vazhdon té pérballet me
probleme té shumta gé kané té béjné kryesisht me mungesén e profesionistéve

shéndetésor té trajnuar né ményré té pérshtatshme, planifikim té dobét dhe menaxhim

% Korporata Energjike e Kosoves, http://www.kek-energy.com/kek-cmnPg.ijsp?mID=173&cat=171&I=0, Prill
2009
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jo efektiv té shérbimeve shéndetésore, pajisjet e vjetruara dhe furnizimi i pamjaftueshém
i barnave esenciale . KEto mungesa té pakta kontribuojné negativisht né gjendjen
shéndetésore té popullatés sé Kosovés né pérgjithési.
Njé pasqyré e sakté pér gjendjen né Kosové éshté e diskutueshme pér shkak te kufizimeve
né lidhje me shtrirjen dhe saktésiné e informacionit shéndetésoré, kryesisht pér shkak té
sistemit Informativ Shéndetésor®’ shumé té varfér. Né lidhje me kété drejtim,
informacionet pér kété raport jané mbledhur nga burime té ndryshme té cilat mundé té
jené té vjetruara ose té pasakta® , prandaj duhet trajtuar me kujdes. Megjithaté ,Kosova
éshté konsideruar té keté situatén shéndetésore mé té kegen né Evropén Juglindore.
Tashmé si¢ éshté pérmendur té dhénat e vlefshme né lidhje me statusin e shéndetit té
popullatés jané té pamjaftueshme; megjithaté treguesit gé jané né dispozicion sugjerojné
gé statusi shéndetésor i popullsisé éshté relativisht i varfér, dhe mund té keté pérkegésim
té métejshém .

¢ Shéndeti i nénés dhe fémijés
Gjendja e shéndetit té nénés né Kosové éshté e varfér né krahasim me pjesén tjetér té
Evropés dhe vendeve fginje. Pérgindja e vdekshmérisé sé nénés éshté konsideruar si me
e larta né
rajon, hulumtimi i fundit i bazés sé té dhénave vileréson se MMR ne 21pér 100.000 lindje.
Varféria dhe kujdesi i pamjaftueshém antenatal éshté paré si njé nga faktorét kryesor qé
kontribuojné pér MMR-né e larté. Pér me tepér informacionet e marra nga institucionet
shéndetésoré tregojné se arsyet kryesore pér vdekjet e nénés jané
hemorragjité,infeksionet, tensioni i larté dhe abortimet e pasigurta. Shkalla e
vdekshmérisé foshnjore (IMR) éshté vlerésuar né 44 pér 1.000 lindje te gjalla,derisa “nén

5” shkalla e vdekshmérisé éshté vlerésuar né 69 pér 1.000 lindje té gjalla. Mortaliteti

97 Republika e Kosovés/Qeveria e Kosovés /Ministria e Shéndetésisé, Strategjia e Sektorit t& Shéndetit
2010-2014, Prishtiné Maj 2009, e disponueshme né: http://www.mshgov-ks.org/strategjia.pdf, hyré né
fugi né Dhjetor 2009

% |nstitucionet e Pérkohshme té Veté-Qeverisjes né Kosové, Ministria e Shéndetésisé, “Shéndeti dhe situata
shéndetésore”, Shkurt 2004
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prenatal éshté 20 pér 1.000 lindje te gjalla(2006), me te lartat ne rajon (BE-2006:
6.05).Programet e imunizimit ishin ndérpreré ne mase té madhe gjaté konfliktit,dhe si
rezultat i mbulimit te vaksinimit ishin vetém 19% ne fillim te vitit 1999. Pérmirésimet e
béra ne kohét e fundit kané ngritje né mbulimin mbi 90% né 2005. Sidoqofté, diferenca
ne mbulimin midis datés sé BCG dozés prej 99.5%(éshté dhéné pér té porsalindurit qé
gjenden ende né institucione shéndetésore) dhe mbulimin e vetém 76% pér
fruthin/shytave/ vaksinén e rubeolés (éshté dhéné kur fémija éshté né mes moshés 12
dhe 18 muaj) tregon nevojén pér rritjen e vetédijes dhe njohurive mbi réndésiné é
vaksinimit.
¢ Planifikimi familjar dhe Infeksionet Seksuale te Transmetueshme (IST) duke
pérfshiré HIV/AIDS-in Sipas Anketés se Shéndetésisé Demografike te vitit 2003
megjithaté njohja e kontraceptiveve ne mesin e grave éshté shume e larté (97.5%
e femrave né Kosové kishin dégjuar se paku njé metode kontraceptive) vetém
gjysma e grave né moshén pjellore e kané pérdorur njé metode kontraceptive,
ndérsa 35% jané aktualisht duke pérdorur kontraceptiv me njé mase prevalencé
kontraceptive gé ishte mé e larté né zonat urbane sesa né zonat rurale. Pér mé
tepér ky hulumtim nxjerr né pah njé tendence né rritje me zvogélimin dhe
prevalencen e IST-ve. Megjithaté, pér shkak te raportimit te papérshtatshém dhe
té pamjaftueshém pasqyrimet epidemiologjike te IST/Infeksionet e aparatit
riprodhues (IAR),duke pérfshiré edhe HIV/AIDS-in mbeten té pagarta. Ende nuk ka
strategji gjithépérfshirése pér luftimin e HIV/AIDS-it dhe studimet tregojné se
njohurité ne lidhje me HIV/AIDS-in jané shumé té uléta né Kosové. 10.5% e grave
pohojné se ato nuk kishin dégjuar pér HIV/AIDS-in. Né mesin e grave ge kurré nuk
kishin ndjekur shkollén,47% pohojné se ato nuk kishin dégjuar pér HIV/AIDS-in.
Pér graté té cilat kishin pérfunduar arsimimin e tyre deri ne nivelin fillor,12% e

tyre raportojné gé nuk kishin dégjuar pér HIV/AIDS-in.

* Shérbimet rehabilituese pér personat me aftési té kufizuara - Ka mungesé té

objekteve té rehabilitimit. Rehabilitimi i personave me aftési te kufizuara fizike
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vazhdon té menaxhohet vetém nga OJQ-te. Paarrtitshméria e objekteve dhe
shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara éshté njé ¢éshtje

shqgetésuese.

¢ Burimet njerézore - Né fillim té periudhés sé konfliktit t& 1989, shumica dérrmuese e
profesionistéve shéndetésor shqgiptar u detyruan té largohen nga zyrat publike né
objektet e kujdesit shéndetésor dhe nuk ishin né gjendje té marrin arsim mjekésor né
gjuhén e tyre. Si pasojé, shérbimet paralele shéndetésore dhe sistemet e arsimimit jané
krijuar né ményré gé té ofrojné shérbime té kujdesit shéndetésor pér popullsiné
shqiptare, si dhe pér té mundésuar vazhdimin e arsimit mjekésor pér studentét shqgiptaré.
Edhe pse,arsimi mjekésor i ofruar né kéto struktura ishte me standarde relativisht té larta
té edukimit teorik, trajnimi klinik praktik ishte i kufizuar né gasjen e ndaluar té pacientéve
né spitale. Pér mé tepér, pérkundér faktit se shumica e programeve té formuara pas
konfliktit jané pérgendruar né "duart-né" trajnimin e profesionistéve mjekésor, ende
ekziston njé nevojé e madhe pér aftési praktike dhe pérditésimin e njohurive. Vlerésimet
aktuale né Kosové jané se 1000 banoré jané te shérbyer me vetém 0,94 mjeké, 2,61
infermiere dhe 0,06 dentisté. Megjithaté, masat e ofruara ne PHC dhe né spitale jané té
vogla®®, duke sugjeruar se barrierat financiare pérjashtojné shume njeréz nga kujdesi,
vecanérisht ato gé i pérkasin grupeve té rrezikuara, ndérsa ata gé mund ta pérballojné
pagesén pér kujdesin né sektorin privat edhe jashté Kosovés. Pérvec késaj, ekziston njé
mungesé e duhur menaxheriale dhe planifikimin e aftésive midis lideréve té
institucioneve shéndetésore.

e Infrastruktura -objektet e kujdesit shéndetésor té& démtuara dhe té neglizhuar ishin
riparuar menjéheré pas luftés. Infrastruktura e re dhe e restauruar ishte dhéné si dhe
pajisje té reja mjekésore, gjersa numri i shtretérve éshté reduktuar né ményré progresive.
Megjithaté, shumica e spitaleve kané pér bazé konceptin e vjetérsisé dhe té pa dobishém

té spitaleve ne pavijone.

% Studimi i Reformés Shendetésore Financiare té Kosovés, Banka Botérore, Maj 2008
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* Financimi i sektorit - Kosova nuk ka sistem té sigurimit shéndetésor dhe pér kété arsye
sektori shéndetésor financohet kryesisht nga buxheti i konsoliduar i Kosovés, donacionet
nga bashkésia ndérkombétare, si edhe nga organizatat geveritare dhe jogeveritare.
Burimet private kontribuojné rreth 40%'%. Pavarésisht té marrjes sé mbi 10% té buxhetit
té geverisé, shuma e shpenzimeve publike éshté vetém 35 euro pér koké banori*™ gé
éshté njé nga mé té ultat né Evropé dhe sektorii shéndetésisé ballafagohet me
zhbalancime serioze né lidhje me alokimin e fondeve. Deri tani shuma mé e madhe e
shpenzimeve shéndetésore, 30%, éshté pérdorur pér ilage, pércjellur nga shpenzimet pér
pagat. Shpérndarja e buxhetit né komuna dhe spitale éshté béré né lidhje me madhésiné
e popullsisé né fushat e mbuluara té pérshtatura ne numrin e shtretérve né spitalet.
Autoritetet jané plotésisht né dijeni ne lidhje me rrjedhjen e paarsyeshme té burimeve
dhe pér nevojén pér té korrigjuar até. Masat e ndryshme pér modernizimin dhe
racionalizimi i sistemit té financimit jané nén vlerésim. P&r mé tepér, né krahasim me
shpenzimet totale shéndetésore (publike dhe private) né Shqipéri, shkon deri né 269 euro
pér koké banori(2006) dhe pér Kroaciné (2006)'%? né shumén 814 euro, Kosova 75 € pér
frymé né vitin 2007'%,dhe kjo nuk lejon shumé hapésiré pér blerje te barérave,,
harxhimet dhe teknologjité e reja né boté shénojné gmimet e tregut botéroré dhe japin
pak hapésiré pér ofrimin e trajtimit kualitativ. Kjo gjithashtu ofron njé pasqyré té ményrés
sé vogél pér té freskuar infrastrukturén. Pér familjet qé paguajné 40-50% té gjitha
shpenzimet e kujdesit shéndetésor, sistemi i kujdesit shéndetésor nuk éshté né gjendje
pér té mbrojtur familjet kundér shpenzimeve katastrofike né rast te ndonjé sémundjeje

té réndé. Si familjet me té ardhura mé té uléta shpenzojné 13% té té ardhurave té tyre

190 1hig

%) ul Raka. Té gjitha: “Refuzimi, Media, Kohézgjatja e Kontrollés sé Infeksionit né Kosové”, Gazeta

Ndékombétare e Kontrollit té Infeksionit : http://www.ijic.info/article/viewFile/2609/2810)

102 5BSHSIS

103 100 USD né& masén e kémbimit, 1 Dollar Amerikan = 0.75147 Euro, mesi i 2007
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4

pér kujdesin shéndetésor'® ekziston rreziku qé sémundja mund té shtyjé familjet e

varfra né varféri té thellé.

e Efikasiteti - Me 18,4 vizita té mjekut né dité pér kujdesin e pacientit té jashtém
pérdorimi i masés éshté mé i uléti né Evropé dhe masat e pranimit né spitale jané 6,3
pér vit pér 10,000 banoré (2006) éshté mé i uléti né rajon (Serbi: 12, Sllovenia: 17,6).
Megjithaté, té dhénat e vlefshme pér efikasitet, produktivitet dhe pér krizén e
shpenzimeve pér artikull nuk jané né dispozicion. Pérveg késaj, ekziston sistemi i referimit
te dobét dhe mungesa e standardeve pér shérbimet dhe protokollet.

e Shtresa e jetés me té ulét né rajon me 69,9 vjet pér femra dhe 67,8 vjet pér burra, sipas
Raportit té Zhvillimit Njerézor té Kosovés (RZHNJ) té 2004. Nuk ka dallime té réndésishme
né jetégjatésiné né mes té grupeve etnike, por vdekshméria relativisht e larté e foshnjave
dhe masa e tuberkulozit jané shkaqge té shqetésimit.

e Shkaqet kryesore té vdekjes né vitin 2007, pérfshiré sémundjet e sistemit té garkullimit
té gjakut me gjithsej 62,55% (59,76% meshkuj, femra 66,23%), vendin e dyté éshté tumori
me 13,51% (15,91% meshkuj, femra 11,48%), dhe vendin e treté kushtet e caktuara qe
fillojné né periudhén perinatale me 6,28%'%. Duhani &shté njé kontribues i madh pér
sémundje dhe mortalitet. Né Kosové, mé shumé se njé e treta e nxénésve té shkollave
midis moshave 13 dhe 15 vjet kané piré cigare. Pothuajse, njé e pesta e té gjithé
studentéve aktualisht pérdorin disa forma té duhanit dhe 13% e tyre jané duhanpirés
aktual te cigareve'®. Shumé sémundje ngjitése, si tularemia, brucelozés dhe endemia
hemorragjike Krime-Kongo jané endemike né rajon. Incidenca e larté e tuberkulozit éshté
veganérisht shgetésuese. Pérmes ujit dhe ushgimit lindin sémundjet, té tilla si Hepatiti A,
ge jané endemike. Shumé qytetaré té Kosovés kané gené té ekspozuar ndaj ngjarjeve
traumatike - duke filluar nga burgu dhe torturat me vrasjen e njé anétari té familjes dhe
abuzimit seksual deri te ndarja nga familja, duke rezultuar né njé prevalencé té larté té
PTSD (22%)'%. Sa i pérket gripit pandemik té derrit (AH1NI), sipas Institutit Kombétar té

194 Banka Botérore 2008

Republika e Kosovés, Qeveria e Kosovés, Ministria e Administrimit Publik, Entii Statistikave té Kosovés,
”Shkaget e Vdekjeve né Kosové, 2006 dhe 2007”, Shtator, 2009, e disponueshme:
http://www.ksgov.net/ESK/eng/dmdocuments/CAUSES%200F%20DEATH%20IN%20KOSOV0%202006-
2007.pdf

1% nstituti Kombétar pér Shéndetin Publik té Kosovés, Departamentii Epidemiologjisé, Reparti i
Sémundjeve Kronike, Prof. Dr. Naser Ramadani, “Anketa Globale pér té Rinjét e Kosovés”, Prishitiné Maj
2005, e disponushme né: http://www.niph-kosova.org/, hyré né fuqi né Dhjetor 2009
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107 “QKRMT, “Pasojat afatégjate té luftés, funksionimi social dhe shéndeti mendor né Kosové”, Thomas
Wenzel, Bajram Maxhuni, Ferid Agani, Feride Rushiti dhe Ismet Abdullahu, Kosové, Gusht 2006.
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Shéndetit Publik, deri mé tani 213 raste jané konfirmuar se jané té infektuar me AH1IN1
nga té cilat prej tyre 10 raste kane vdekur. Ministria e Shéndetésis€, né koordinim dhe
pérkrahje nga Organizata Botérore e Shéndetésisé éshté duke marrur té gjitha masat pér
té zvogéluar sa mé shumé gé éshté e mundur pasojat e késaj sémundje pandemike, duke
pérfshiré parandalimin / vaksinimin dhe trajtimin e duhur.

® Problemet dentare jané shumé té zakonshme: Mé shumé se tre té katértat e té gjithé
fémijéve kané karies dentar. Malcim nullash ndodhet né 20% si dhe ¢rregullimeve
ortodontike ndodhen né 60% té popullsisé.

e Mbulimi i vaksinimit té larté 98% éshté njé pérjashtim nga ky model i pérgjithshém, por
asnjé sistem i formalizuar né vend gé té iniciojé udhézimet dhe protokolleve klinike dhe
pér té monitoruar pérdorimin e tyre, ekzistojné pak mundési gé ndikojné pozitivisht né
gjendjen shéndetésore té

Faktoréve te mjedisit ge kané njé efekt t& madh né shéndetin e popullatés'®®. N& Kosové,
problemet kryesore té mjedisit jané: cilésia e ajrit, ujit dhe sistemet e ujérave té zeza,
ndotja me metale té rénda, menaxhimi i mbeturinave, aksidentet e trafikut dhe kushtet e
kéqija té banimit.

Rajonet me mjedisin mé té ndotur jané Mitrovica (minierat e plumbit dhe zinkut si dhe
industria ), Obiligi(minierat e linjitit dhe termocentralet), Gllogocit (minierat e fero-nikelit
dhe industria metalurgjike) dhe Hani i Elezit (fabrika gélgerore dhe e gcimentos).
Kompleksi industrial Trepga né Mitrovicé éshté njé prej minierave mé té médha ge bene
punimet minerale, shkrirjes, rafinimin dhe kompleksit te madh te baterive né Evropé.
Gjaté punimit né kéto , kompleksi &éshté njé ndotés serioz. Ndérsa ndotésit kryesor gjate
punimit jané, kadmiumi, zinku, bakri dhe gazrat toksike (dioksidi i sulfurit, trioxide squfur,
monoksidi i karbonit, oksidet e azotit, etj) gé gjithashtu tejkalojné standardet e
pranueshme. Testet e gjakut kane treguar ge fémijét nén tre vjeg jané mé té prekurit
pas minatoréve.

3.4.2 Uji i pijshém dhe kanalizimet sipas rajoneve, sistemet e ngrohjes

Ka pasur njé pérparim né fushén e ujit dhe kanalizimet. Ligji mbi Vlerésimin e Ndikimit né
Mijedis dhe Ligji mbi Vlerésimin e Ndikimit Strategjik u miratua né mars, por gé té dyja
duhet korrigjuar né ményré gé té sillen né pérputhje me standardet evropiane. Njé
numeér i kufizuar i projekteve té parapara né planin e veprimit pér mjedisin jané zbatuar.
Megjithaté, Kosova éshté né njé fazé té hershme té pérafrimit me standardet evropiane
mjedisore. Ka pasur njé pérparim té kufizuar né fushén e cilésisé sé ujit. Vetém 70% e

108 | nstituti Kombétar i Shéndetit Publik té Kosovés, Reporti mbi Ajrin e ndotur, Janar-Mars 2009, Prishting,

Prill 2009, e disponueshme : http://www.niph-kosova.org/, hyré né fuqi né Dhjetor 2009
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popullsisé jané té lidhura me rrjetet e ujit té pijshém dhe vetém njé e treta éshté e lidhur
me sistemet e ujérave té zeza. Siguriné e infrastrukturave té médha, si pendét, kanalet
dhe konsumet e ujit, kérkojné menaxhim te duhur dhe monitorim. Nuk ka asnjé ndryshim
sa i pérket organizmave kimike ose gjenetikisht té& modifikuara.

Asnjé pérparim nuk mund te raportohet pér administrimin e mbeturinave™ . Sistemi
aktual i administrimit té mbeturinave nuk regjistron té dhéna te caktuara tashme pér
mbeturinat''®, grumbullimin, pérpunimin,rigjenerimin, dhe asgjésimin né ményré
gjithépérfshirése dhe té strukturuar. Edhe pse rreth 90% e popullsisé urbane béjné
mbledhjen e mbeturinave, kjo éshté né pérgjithési e standardit té dobét pér shkak té
mungesés sé pajisjeve dhe objekteve ne dispozicion. Né te kundértén , mé pak se 10% e
zonave rurale jané shérbyer me mbledhjen e rregullt te mbeturinave . Tarifa pér
mbledhjen e mbeturinave éshté rreth 3 Euro pér familje né muaj, por mbledhja e
pagesave éshté shumé e ulét (30 - 40%). Gjenerimi i mbeturinave té brendshme, bazuar
né té dhénat e kohéve té fundit, éshté rreth 2 kg /pér koké banori / né dité. Prej 29
komunave té deponimeve 26 jané rehabilituar si dhe Agjencia Evropiane pér Rindértim
(AER) dhe donatoré tjeré kané mbéshtetur rindértimin apo ndértimin e 9 deponimeve té
tjera rajonale.

Mungesa e ploté e trajtimit te ujérave té zeza né Kosové paraget njé rrezik né toké dhe

ujé té pijshém té pasigurté dhe gjithé natyrés né pérgjithési'*.
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3.4.3 Sistemi i kujdesit shéndetésor

Para konfliktit sistemi i shéndetésisé sé Kosovés ishte i ngjashém me shumicén e vendeve
té tjera ish-socialiste, kryesisht i orientuar drejt ofrimit te kujdesit sekondar dhe terciar
apo trajtimit me tepér se parandalimit.

Té gjitha institucionet shéndetésore jané shtetérore dhe shérbimet e financuara
publikisht pérmes njé skeme té sigurimeve shogérore. Rezultati ishte i centralizuar,
burokratik, dhe disi sistem i paefektshém shéndetésor me objekte t&€ médha, mase e ulét
e shtretérve, dhe géndrimi i tejzgjatur né spitale. Pas konfliktit, shume theks éshté bere

%K omisioni pér Komunitete Evropiane, Komisioni i grupit punues t& dokumentit , KOSOVA NEN RKSKB-ve
1244/99 2009 RAPORTI | PROGRESIT, Bruksel , 14.10.2009,
http://www.delprn.ec.europa.eu/repository/docs/ks rapport 2009 en.pdf, pages 37-38, e gasur né
Dhjetor, 2009

19 1hig

m Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé, Misionii OSBE-sé né Kosové, Departamenti i
Monitorimit, “Céshtjet e ujit né Kosové”, Korrik 2008,
www.osce.org/documents/mik/2008/07/32394 en.pdf, paragrafi katér, fage 11, e qasur né Dhjetor 2009.
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ne pérmirésime te theksuara te shérbimeve té kujdesit shéndetésor duke pérfshiré
menaxhimin, por performanca e sektorit shéndetésor té Kosovés éshté ende njé
shgetésim madhor.

Bazuar né Ligjin pér Shéndetési Nr 2004 / 4'** kujdesi shéndetésor pér qytetaré duhet té
zbatohet népérmjet njé uniforme, té integruar, e lidhur funksionalisht ne sistemin e
kujdesit shéndetésor népérmjet aktiviteteve parandaluese, mjekuese dhe rehabilitues si
dhe masat e kujdesit shéndetésor.

Shérbimet publike té kujdesit shéndetésor ofrohen pér tre nivele:
A. Kujdesi shéndetésor primar;

B. Kujdesi shéndetésor sekondar dhe

C. Kujdesi shéndetésor terciar.
A. Shérbimet e Kujdesit Shéndetésor primar
Komunat jané pérgjegjése pér ofrimin e shérbimeve té kujdesit shéndetésor primar dhe
pércjelljen e gjendjes shéndetésore té gytetaréve né territorin e tyre. Shérbimet e
kujdesit shéndetésor primar jané themeli i sistemit té ri té kujdesit shéndetésor té
Kosovés dhe zbatohet pérmes ekipeve té mjekésisé familjare.

Shérbimet e kujdesit primar shéndetésor pérfshijné:

® Promovimin, parandalimin, trajtimin dhe rehabilitimin e sémundjeve, ¢rregullimeve
dhe |[éndimeve;

e Edukimin shéndetésor;
¢ I[munizimin;

¢ Diagnoza fillestare dhe kujdesi themelor shéndetésor pérfshiré
operacionet e vogla;

® Promovimin e shéndetit oral dhe kujdesin themelor shéndetésor dentar;

¢ Kujdesi shéndetésor mental bazuar ne komunitet;

12k uvendi i Kosovés, Ligji i Shéndetésisé, Nr 2004/4, http://www.mshgov-

ks.org/legijislacioni/shendetesi/Ligji%20per%20Shendetesi.pdf, hyré né fugi né Dhjetor 2009
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¢ Rehabilitimi bazuar ne komunitet dhe
e Sigurimi i ushgimit dhe uijit cilésor.

Kujdesi primar shéndetésor sigurohet dhe zbatohet nga njé ekip i mjekésisé familjare té
pérbéré nga punétorét shéndetésoré né vijim:

* Mjeku i pérgjithshém;

e Stomatologu ;

e Specialisti i mjekésisé familjare;

¢ Farmacisti;

ePediatri;

¢ Gjinekologu-obstetériku;

e Specialisti i biokimisé kimike; dhe

¢ Infermieret, mamitég, fizioterapistéT dhe teknikét mjekésor nga skuadrat.

B. Shérbimet e kujdesit shéndetésoré sekondar
Shérbimet e kujdesit shéndetésor sekondar né vijim pérfshijé:
¢ Kujdesin shéndetésor pér pacientin e jashtém: diagnostik, terapeutik dhe rehabilitues;

e Spitali pér kujdesin shéndetésor (i shtruar) implementimin e trajtimit diagnostik,
terapeutik dhe rehabilitues brenda 24 oréve;

e Edukim shéndetésor té pacientéve dhe

* Mbéshtetje profesionale pér kujdesin shéndetésor primar.

C. Shérbimet e kujdesit shéndetésor terciar

Kujdesi terciar shéndetésor pérmban shérbimet e specializuara té ofruara né Institucionet
e Kujdesit Shéndetésor te autorizuara nga Ministria e Shéndetésisg, institucionet e

zhvillimit arsimor universitar, puné kérkimore-shkencore dhe arsimi postdiplomik si dhe
arsimimet e specializuara dhe té zhvilluara. Kéto shérbime sigurohen vetém né Qendrén
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Klinike Universitare me bazé né Prishtiné.
D. Shérbimet e shéndetit mendor

Tradicionalisht, shérbimet e shéndetit mendor né Kosové jané pérqgendruar né trajtim
biologjik né institucionet e centralizuara, si¢ déshmohet né Institutin e Shtimes. Me
ndryshimin e filozofisé, ka gené njé Iévizje drejt njé korresponduesi té decentralizuar,
dhe model té institucionalizuar i shéndetit mendor, duke u pérgendruar né komunitetin
bazuar né shérbimet e shéndetit mendor.

Shérbimet e Shéndetit Mendor né Kosové jané koordinuar nga Zyrtari i Qendrés sé
Shéndetit Mendor né Ministriné e Shéndetésisé. Pérvec tjerash rol késhillues pér
geveriné, né lidhje me politikat dhe legjislacionin pér shéndetin mendor, kjo zyré
pérfshiné planifikimin e shérbimeve, menaxhimin, koordinimin, monitorimin dhe

vlerésimin e cilésisé té shérbimeve té shéndetit mendor'®.

Njé sektor shéndetésor paralel ekziston né komunat me shumicé serbe, e cila
njékohésisht éshté i financuar nga Qeveria e Kosovés dhe Beogradit. Koordinimi né mes
té Qeverisé sé Kosovés dhe sektorit paralel né fushat e politikés dhe operacioneve éshté
jo-ekzistues.

3.4.3.1 Infrastruktura shéndetésore sipas rajoneve

A. Kujdesi shéndetésor primar

Shérbimet e kujdesit primar shéndetésor ofrohen pérmes tri lloje té objekteve
shéndetésore. 32 Qendra Kryesore te Mjekésisé Familjare gé jané té vendosura né
¢do komuné / gytet, dhe 14 prej tyre kané njési té lindjes, 152 Qendra te Mjekésisé
Familjare dhe 263 Punkte (stacion i vogél shéndetésor) qé jané té vendosura
kryesisht né zonat rurale.

Shérbimet e kujdesit primar shéndetésor duhet té ofrohen nga mjekét dhe
infermierét qé kané marré trajnime moderne né mjekésin familjare. Né kété kontekst,
Ministria pret gé kujdesi primar do té jeté né gjendje té kujdeset deri né 80 - 90% pér
problemet shéndetésore gé jané té pranishme né popullsi.

Familjet serbe dhe rome preferojné té kérkojné shérbime shéndetésore né objektet e

s Organizata Botérore e Shéndetésis — Ministria e Shéndetésis sé Kosovés, OBSH-AIMS Raporti i Shéndetit
Mendor né Kosové — Draft, 2006

111



kujdesit primar shéndetésor te themeluar brenda strukturave paralele. Ka 67 objekte
te kujdesit primar shéndetésor gé jané té vendosura né zonat e pakicave dhe
funksionojné sipas sistemit paralel shéndetésor i mbéshtetur nga Qeveria Serbe. Eshté
njoftuar se mjekét dhe infermieret gé punojné né kéto objekte jané té paguar mé
miré né krahasim me kolegét e tyre shqgiptaré. Pér mé tepér, kéto objekte jané shumé
miré té furnizuara me barna dhe materiale té tjera.

Pérkundér pérparimit té shpejté né anén e trajnimit, kujdesi primar pérballet me
probleme té konsiderueshme:

* Qasja né kujdesin shéndetésor primar ndryshon. Né zonat urbane, njé gendér
shéndetésore familjare zakonisht mund té arrihet lehtg, né zonat rurale gqasja mund té
jeté shumé mé e dobét dhe objektet sigurojné shérbime té dobéta dhe té kufizuara;
e Numri i pamjaftueshém i profesionistéve té kujdesit shéndetésor;

* Mbulimi né kujdesin primar éshté i kufizuar. Né gofté se ekziston, mjekét shpesh
nuk i njohin pacientét dhe lehté mund ti referojné ata pér né spitale;

e Sistemi i referimit nuk funsionon . Pacientét i referohen veté spitaleve duke
anashkaluar kujdesin primar;

e Mungesa e pajisjeve té duhura, furnizimet e barnave nga lista e barnave esenciale;
¢ Né shumé zona rurale, ka mungesé akute té personelit pér kujdesin primar dhe

e Edhe pse éshté gradualisht duke ndryshuar, géndrimet e shumé specialistéve klinike
dhe pacientét vazhdojné té jené skeptik ndaj kujdesit primar.

B. Kujdesi sekondar

Kosova ka gjashté spitale rajonale (té kujdesit sekondar), njéri prej té ciléve éshté duke
funksionuar sipas sistemit shéndetésor paralel (spitali rajonal i Mitrovicés), dhe katér
spitale té qytetit (dy jané duke funksionuar sipas strukturave paralele) qé jané té
ngjashme me spitalet rajonale, por me hapésiré té kufizuar té shérbimeve . Spitalet, me
pérjashtim té spitaleve té vogla paralele té vendosura né zonat e pakicave, jané té
vendosura ne pavijonet e spitaleve te vjetruara dhe te pavlera''*. Ato pérmbajné né vete,
gjysmé-klinika té pavarura, ¢do kliniké ofron shérbime pacienteve té brendshém dhe té
jashtém si dhe kujdesin emergjent. Ato shpesh kané laboratorét e tyre, sterilizimin,
kujdesin intensiv, sallat e operacionit, etj. Spitalet e shérbimit té kujdesit sekondar

1% |nstitucionet e Pérkohéshme té Veté-Qeverisjes né Kosové, Ministria e Shéndetésisé, “Shéndeti dhe
situata shéndetésore ”, Shkurt 2004
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ofrojné shérbime né fushat specialistike dhe té mbéshtetjes si mé poshté:
¢ Mjekési té brendshme (duke pérfshiré pulmologjine);

* Kirurgjia (pérfshiré urologjiné);

* Ortopedi

e Pediatri;

* Gjinekologji dhe obstetriké;

* Neuro-psikiatrisé;

¢ Oto-Rino-laringologji;

e Okulistiké;

¢ Dermatologji;

» Radiologjia (duke pérfshiré ultrazérin);

e Laboratori Qendror dhe Qendrén e Transfuzionit té gjakut;
¢ Patologjia;

* Fizioterapia (nuk éshté zhvilluar vecanérisht miré) dhe

e Farmaci Qendrore.

Spitalet rajonale dhe spitalet e qytetit:
* Gjakové - 480 shtretér
e Gjilan - 388 shtretér

e Mitrovicé / Mitrovica Veriore™ - 500 shtretér

1 Edhepse, stitali né Mitrovicén Veriore éshté spital zyrtar, ai sillet si institucion paralel dhe nukii

raporton Ministrisé.
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® Pejé - 428 shtretér

® Prizren - 655 shtretér

e Vushtrri- 78 shtretér

Qasja né shérbime shéndetésore, né aspektin e kujdesit shéndetésor sekondar, duket té
jeté mé problematike dhe minoritetet shpesh mbéshteten né strukturat paralele
shéndetésore qé autoritetet serbe té vazhdojné té financojné dhe operojné.

Spitalet paralele

® Harriet Tubbman Spitali i Lindjes né Graganicé - 7 krevate

e Spitali kirurgjik Simonida, né Graganicé - 19 shtretér

¢ Mjekésia e brendshme dhe spitali Pediatrik n&, Llapllasellé - 27 shtretér

C. Kujdesi shéndetésor terciar

Kujdesi shéndetésor terciar ofrohet vetém né Qendrén Klinike Universitare té Kosovés e
vendosur né Prishtiné. Numri i personelit profesional qé punon né kété gendér pérfshin
501 mjeké dhe 1167 infermieré. Qendra ka 2.290 shtretér dhe ofron shérbimet e
méposhtme:

Klinika Numri i shtretérve
Kirurgjia 294
Ortopedia 115
Gjinekologji dhe obstetriké 572
Mjekési té brendshme 255
Sémundjeve infektive 116
Pediatria 252
Neuropsikiatria 159
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Okulistiké 100

Otorinolaringologjia 100
Kirurgjia e nofullés sé fytyrés 45
Dermatologjia 60
Mjekésia e kraharorit 68
Kujdesi intensiv 38

Né pérgjithési, standardi i ndértimit pér té gjitha objektet e kujdesit shéndetésor éshté i
dobét. Koncepti i ndértimit i modés sé vjetér té spitaleve ( "pavijonit spitalor") i bén ato
jo efektive dhe té shtrenjta. Niveli dhe cilésia e pajisjeve éshté i ulét. Ka gené véshtiré gé
te béhen investime kapitale gjaté 15-20 viteve para konfliktit. Mirémbajtja e ndértesave
dhe pajisjeve éshté e dobét.

D. Shérbimet e shéndetit mendor:

Né Kosové, shérbimet e shéndetit mendor jané té organizuar né kushte té zonave te
kapjes dhe ka shtaté te zona te mbledhjes qé ofrojné shérbime té shéndetit mendor pér

popullatén™®.

Ekzistojné nénté objekte ambulatore té shéndetit mendor (Komuniteti i Qendrave te
Shéndetit Mendor) té cilat jané vendosura né gytetet e médha (Prishting€, Mitrovicén
Jugore, Gjilan, Ferizaj, Prizren, Pejé, Podujevé, Skenderaj dhe Gjakové) dhe jané né
dispozicion pér té ofruar shérbime té shéndetit mendor dhe trajtime. Njé nga objektet
éshté né Prishtiné dhe shérben vetém pér fémijét dhe adoleshentét. Pérveg késaj, ka
shtaté objekte banimi te komunitetit (njé pér 500.000 banoré) né dispozicion né
territorin e (Prishtinés, Gjakovés, Prizrenit, Pejés, Mitrovicés, Drenasit dhe Gjilanit). Kéto
objekte jané eméruar: "Shtépi té Integruara" nga Ligji pér Shéndetési té Kosovés. Cdo
shtépi e integruar ka 10 shtretér pér banim té rezervuara pér klientét psikiatrik (2,10 pér
100.000 shtretér pér popullsing). Nuk ka shtretér né shtépité e integruar té cilat jané té
rezervuara vetém pér fémijét dhe adoleshentét.

Pér mé tepér, Kosova ka njési psikiatrike té pacientéve te jashtém né dispozicion me 166
shtretér psikiatrik. Katér nga njésité jané té vendosur né spitalet e rrethinés (né Prizren,

16 Organizata Ndérkombétare e Shéndetésisé — Ministria e Shéndetésisé sé Kosovés , OBSH-AIMS Raporti
pér Sistemin e Shéndetit Mendor né Kosové - Draft, 2006
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Pejé, Gjakové dhe Gjilan), ndérsa njé kliniké psikiatrike éshté e vendosur né Spitalin e
Universitetit té Prishtinés. Nga kéto 166 shtretér,asnjé nuk éshté rezervuar vetém pér
fémijét dhe adoleshentét.

Né Kosové nuk ka spitale mentale té vendosura. Né Spitalin Universitar té Prishtinés né
Klinikén psikiatrike , 11 shtretér jané né dispozicion pér personat me ¢rregullime mendore
né njé njési pacientit mjeko-ligjor. Njé strukturé rezidenciale e quajtur "Instituti Special né
Shtime ", e cila ka 200 shtretér ofron kujdes pér njerézit me pengesa mendore,
¢rregullime té shéndetit mendor, dhe probleme té tjera sociale. Njésia ka dy shtépi
banimi: njé né Shtime dhe i dyta né Graganicé ku jané té vendosur fémijét me pengesa
mendore. Ky institucion éshté né gjendje shumé té keqe, dhe aty punon vetém njé
psikiatér me gjysmé orari.

Pavarésisht arritjeve té qarta, situata né shéndetin mendor éshté larg nga pérmbushja e
nevojave té popullsisé.

* Financimi i sektorit shéndetésor éshté shumé i ulét né pérgjithési dhe né veganti pér
shérbimet e shéndetit mendor. Buxheti pér sektorin e shéndetit mendor, né vitin 2007,
éshté dy heré mé i ulét krahasuar me buxhetin e vitit 2004, dhe ajo pérfagéson mé pak se
3% té buxhetit té pérgjithshém shéndetésor (dy heré mé e ulét se rekomandimet e OBSH-
sé). Si pasojé e késaj, shumé kapaciteteve té zhvilluara né shéndetin mendor nuk mund té
punojné né ményré efektive pér shkak té pamundésisé pér té punésuar stafin e
nevojshém profesional.

e Kjo situaté specifike e véshtiré tregon veten pérmes numrit té larté té pacientéve
kronik psikiatrik nga Kosova né spitalet psikiatrike né Serbi, por edhe rehabilitimin dhe
integrimin e véshtiré psikosocial -te banoréve jo té Kosovés né institucion té posagcém né
Shtime.

ePasojat komplekse psikologjike té traumave té luftés, zhvillimet e shpejta té tranzicionit
kulturor dhe social, dhe gjendja e véshtiré ekonomike me rritje té papunésisé dhe
varférisé'’, si dhe rrethanat aktuale shtesé e béjné te véshtire zhvillimin e métejshém té
shérbimeve té shéndetit mendor né Kosové.

e Ekziston njé pérhapje e larté té ¢rregullimit té stresit post traumatik - PTSD (22%), me
shgetésime emocionale (43,6%) dhe depresioni (41,8%) né popullatén e personave deri

"7 Ministria e Shéndetésise sé Kosovés e pérkrahur nga Organizata Ndérkombétare e Shéndetésisg,
“Strategjia pér Shéndetin Mendor né Kosové 2008-2013, Tetor 2007
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né15 vie¢c dhe mé té vjetér™®.
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* Rritja e vetévrasjeve né Kosové (2.93/100, 000)", veganérisht né adoleshentét, éshté

gjithashtu njé tregues serioz i pamjaftueshmérisé né shérbimet e shéndetit mendor.

Situata nuk éshté aspak mé e miré kur éshté fjala pér ¢rregullime té varésisé dhe
problemit kompleks té psikiatrisé forenzike. Njé ¢éshtje tjetér problematike éshté se
shérbimet e shéndetit mendor pér fémijét dhe adoleshentét nuk jané té zhvilluara ende,
krahasuar me strukturén demografike té popullsisé né Kosové. Pér mé tepér, shérbimet e
shéndetit mendor né sektorin publik jané dhéné vetém 38 psikiatérve dhe 9 psikologéve
pér téré popullatén e Kosovés i cila parashikohet té jeté né mes 2 dhe 2.5 milioné.

3.4.3.2 Kriteret e kualifikimit dhe gasja né shérbimet e kujdesit shéndetésor
Aktualisht, kriteri i vetém i kualifikimit pér té pasur gasje né shérbimet e kujdesit
shéndetésor duhet té jeté i regjistruar si gytetar i Kosovés. Kjo konsiston ne faktin se
Kosova nuk ka sistem té sigurimit shéndetésor né vend dhe éshté e financuar nga Qeveria
e Kosovés. Deri sa té vendoset sigurimi shéndetésor , personi nuk ka nevojé pér t'u
punésuar né ményré qé té marrin shérbime té kujdesit shéndetésor.

3.4.3.3 Shpenzimet e kujdesit shéndetésor

Teorikisht,duke folur né bazé té Ligjit pér Shéndetési nr.2004 / 4, Kapitulli V, neni 22,
shérbimet e kujdesit shéndetésor jané dhéné falas né institucionet shéndetésore publike
pér grupet e posagcme té popullatés si vijon:

e Fémijét dhe té rinjté deri né 15 vjeg;

¢ Nxénésit dhe studentét deri né fund té mbarimit té shkollés sé rregullt;

e Qytetarét mbi 65 vjeg;

e Qytetarét té cilét jané anétaré té afért té familjeve sé déshmoréve, invalidét e familjes

sé ngushté, dhe marrésit e ndihmés sociale po ashtu anétarét e ngushté té familjeve té
tyre si dhe

18 QKRMT, “Pasojat afatégjate té luftés, funksionimi social dhe shéndetit mental né Kosové””. Thomas
Wenzel, Bajram Maxhuni, Ferid Agani, Feride Rushiti dhe Ismet Abdullahu, Kosové, Gusht 2006.

% Mbizotrimi i preokuopimit té vetévrasjes né mesin e Kosovaréve 15 vjegar dhe mé té vjetér. Konferenca

e Lidhjes Psikiatrike té Shqipwrisg, Tirané, Shqipéri, Shtator 29-30 2006
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* Personat me aftési té kufizuara.

Megjithaté, sic u pérmend mé larté, Kosova nuk ka sistem té sigurimit shéndetésor ende,
prandaj i gjithé buxheti shéndetésor éshté i ndaré nga Buxheti i Konsoliduar i Kosovés, e
cili zakonisht éshté shumé i ulét dhe fare i pamjaftueshém pér té mbuluar nevojat
shéndetésore té popullsisé. Pér vitin 2010, buxheti i shéndetésisé éshté planifikuar té jeté
rreth 71 milion euro, gé éshté 3% mé pak se buxheti shéndetésor i vitit 2009. Pér mé
tepér, shumica e kétij buxheti shkon pér pagat e ofruesve té kujdesit shéndetésor. Duhet
té theksohet se paga mesatare mujore e njé mjeku specialist éshté rreth 260 euro.

Individét dhe familjet qé nuk i pérkasin grupeve té pérshkruara mé sipér duhet té
paguajné té ashtu-quajturén bashké-pagesé né ményré gé té marrin shérbime
shéndetésore. Taksa e pagesés éshté e rregulluar me udhézim administrativ 6 / 2006
té Iéshuar nga Ministria e Shéndetésisé dhe Financave mé 30 maj, 2006.

120

Pér shérbimet e kujdesit primar shéndetésor njé person duhet té paguajné mesatarisht 2
euro né varési té shérbimit*?!. Taksat pér shérbimet sekondare dhe terciare ndryshojné
né varési té shérbimit, p.sh. njé konsultim me njé specialist éshté 3 Euro; trajtimi jashtém
né spital éshté 3 Euro pér njé naté , testet diagnostike radhiten nga 5 euro deri né 25 euro
pér njé fotografim te CT-sé. Procedurat diagnostike radhiten nga 10 euro pér

Sigmoidoscopi deri né 150 euro pér koronarografi***.

Ka disa kompani private gé ofrojné sigurim shéndetésor, por pér shkak té nivelit té larté
té papunésisé (45%), shumica e popullatés sé Kosovés nuk mund té pérballojé kété
sigurim.

Né té vérteté, situata né sektorin e shéndetésisé éshté e frikshme, pavarésisht arritjeve té
fundit né vitet e fundit. Pacientét zakonisht paguajné nga xhepi pér ilaget e tyre, duke
pérfshiré pér ilacet esenciale né listén e barérave, té cilat supozohet té ofrohen falas nga
Ministria e Shéndetésisé. Shumé shpesh, né ményré gé té marrin shérbimet shéndetésore
né spitale, pacientét duhet dhéné ryshfet profesionistéve me tarifat qé jané shumé mé té
larta se pagat e tyre mujore (250 euro pér mjek anestezist, 690 euro pér kirurg, 150 EUR
pér para-operative né njé laborator flebotomi). Nése kéto pagesa nuk mund té béhen,

120 Ministia e Shéndetésis dhe Ministria e Financave té Kosovés, Udhézimi Administrativ 6/2006, 30 Maj

2006: www.mshgov
ks.org/legjislacioni/udhezimet_administrative/Udhezimet%20Administrative/2006/Nr_06_2006_Alb_Ser.pd
f, i hyré ne fugi né Dhjetor 2008.

!bid p.7-9

122 |bid p.10-21
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pacientét do té pérballen me njé kohé té gjaté e pritjes — shpesh me muaj té téré'>.

Mbi 40% e gytetaréve té Kosovés besojné se ka shkallé té madhe té korrupsionit né

sektorin e kujdesit shéndetésor*?*.

3.4.3.4 Diskriminimi né sistemin e kujdesit shéndetésor

Sipas Ligjit té Shéndetésisg, kapitulli lll, neni 12, sigurimi i kujdesit shéndetésor duhet té
bazohet né parimet e méposhtme:

¢ Barazia;

o Cilésia;

eNdershméria / Pérgjegjésia;

e Pérfshirjes dhe jo-diskriminimit;

e Financimi i géndrueshém;

¢ Financimi / kosto-e efektivitetit dhe
® Bashké-financimi.

Pérveg késaj, Parlamenti i Kosovés ka kaluar Ligjit 2004 / 3 mbi kundér-diskriminim, i
shpallur nga Rregullorja e UNMIK-ut 2004/32"%°.

Pakicat nuk duket té jené qéllimisht té pérjashtuara nga qasja né shérbimet
shéndetésore, shérbimet e shéndetit mendor dhe shérbimet pér té meta ose personat
me aftési té kufizuara. Megjithaté, qasja e pérgjithshme e kujdesit shéndetésor éshté
béré e véshtiré nga korrupsioni, pritjet e gjata, transporti publik duke gene i varfér dhe i
rrallé. Né fund, jané grupet mé té rrezikuara, personat me aftési té kufizuara, té cilét jané

123 Zyra Ndérlidhése e Komisionit Evropian né Kosové, raporti i papublikuar draft, Shéndeti mental dhe

Paaftésité Fizike. Misioni i vlerésimi pér grupet e rrezikuara né Kosové , 30/06/2008 - 04/07/2008, Melanie
Wohlgenannt MD, MPH, Tyrolean Public Health Services, Austria, paragrafi dy p.1.

124 Programi i Zhvillimit té Kombeve té Bashkuara (UNDP), Raporti pér Paralamérim té hershém — Raporti #
24, Prill 2009, http://www.ks.undp.org/repository/docs/FF_24 English.pdf, p. 5, e gasur né Dhjetor 2000.

125 Kuvendi i Kosovés, Ligji Nr. 2004/3, Ligji pér Anti-Diskriminim, Shkurt 2004,

http://www.unmikonline.org/regulations/unmikgazette/02english/E2004regs/RE2004 32 ALE2004 03.pdf,
e gasur né Dhjetor 2009
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mé té déshpéruarit né kété sistem*®.

Mosbesimi né mes té grupeve etnike né Kosové ka ndikuar seriozisht né ofrimin e
shérbimeve shéndetésore té€ minoriteteve. Pakicat jo-serbe, si turgit, romét, egjiptianét,
ashkalit, boshnjakét, goranét dhe kroatét, duket gé bashkéjetojné relativisht né ményré
page me njéri-tjetrin si dhe me shqiptarét dhe serbét. Si pasojé, ata duket se kané qgasje
té arsyeshme pér shérbimet shéndetésore. Ata gjithashtu relativisht miré jané integruar
né shogériné Kosovare.

Kur flitet pér "Shéndetin e pakicave ", shgetésimet varet nga folési. Shqgiptarét ndiejné
keqardhje pér ekzistimin e strukturave paralele té kujdesit shéndetésor, refuzimi i
serbéve gé té pranojné autoritetin e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe ndérhyrja e
Ministrisé serbe té Shéndetésisé, né ¢éshtjet e shéndetésisé né Kosové. Serbét ankohen
pér gasje té dobét né spitale, vecanérisht pér kujdesin terciar shéndetésor, siguriné dhe
cilésiné e kujdesit né objektet e dominuara nga shqiptarét, dhe gjendja e shéndetit té
punétoréve serbég, té cilét kané humbur punét e tyre.

Megjithaté, né bazé té UNHCR-it serbét dhe romet e Kosovés kané gasje né kujdesin
shéndetésor primar, pérmes institucioneve paralele né Kosové, dhe kujdesit té
specializuar né Serbi. Shgiptarét e veriut té Kosovés né kane gasje té kujdesit

shéndetésor ne anén jugore té Kosovés'™?’.

3.4.3.5 Shérbimet e faktoréve jo-shtetéror né kujdesin shéndetésor

Sektori privat

Ka shumé spitale dhe klinika private, por ato jané té pérgendruara kryesisht né qytetet e
médha té Kosovés, sidomos ato qé jané mé té specializuara, té cilat jané té vendosura
vetém né Prishtiné.

Ordinancat private nuk jané té rregulluara me ligj, prandaj éshté e véshtiré té jepni
tregues té garté né lidhje me cilésiné e shérbimeve gé ato ofrojné. Pérvec késaj, shumé
ordinanca private nuk jané té licencuara nga Ministria e Shéndetésisé sé Kosovés, prandaj

ato nuk jané pérgjegjése ndaj Ministrisé.

Né té vérteté,ordinancat private jané mé pak té pérdorura nga popullata, me pérjashtim

126 Zyra Ndérlidhése e Komisionit Evropian (ECLO), raporti draft i papublikuar, Shéndeti mental dhe

paaftésité mebtale. Misioni i Vlerésimit Peer pér grupet e cenueshme né Kosovg, 30/06/2008 - 04/07/2008,
Melanie Eohlgenannt MD, MPH, Tyrolean Public Health Services, Austria, paragrafi tre, fage 1

27 Komisioneri i Larté pér Refugjaté (UNHCR), 9 Néntor 2009, HCR/EG/09/01,
http://www.unhcr.org/refworld/docid/4af842462.html , fage 23, hyré né fugi né Néntor, 2009
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té njé grupi shumé té vogél i cili Eshté né gjendje té pérballojé shérbime té tilla. Pér
shembull, njé konsulté e thjeshté né sektorin privat do té kushtojé 20-50 euro, me
pérjashtim té pagesave pér ilace dhe testet diagnostike. Trajtimi i jashtém i pacienteve
né spitale private do té kushtonte diku ndérmjet 100-150 euro pér njé naté, me
pérjashtim té ndérhyrjeve té trajtimit , testeve dhe ilaceve.

3.4.3.6 Sémundjet té cilat nuk mund té trajtohen né ményré efektive né vend

Pérveg cilésisé sé dyshimté té shérbimeve né pérgjithési, ka disa probleme shéndetésore
té cilat aspak nuk mund té trajtohen né vend . Kéto sémundje pérfshijné né vijim:

¢ Kardio-kirurgji;

e Trajtimin e kancerit - radioterapi dhe lloje té caktuara té kimioterapive;
¢ Transplantimin ;

o Leukeming;

e Kirurgjiné kurrizore;

e Sémundjet serioze té syrit; dhe

* Djegiet e Rénda

3.4.3.7 Furnizimi me ilage standarde

Ekziston njé listé esenciale e ilaceve'®® , gé listat e barnave qé jané pa pagesé, pér
kujdesin sekondar dhe terciar shéndetésor, si dhe njé listé té materialeve harxhuese'*® qé
do té duhej té furnizohen nga Ministria e Shéndetésisé. Kéto lista pérmbajné 168 ilage té
ndryshme dhe produkteve mjekésore si dhe 239 artikuj te materialeve harxhuese.

Megjithaté, shumicén e rasteve kéto furnizime jané té pamjaftueshme dhe pacientét

128
Ministria e Shéndetésisé sé Kosovés, Lista esenciale e barérave pér Kujdes Sekondar dhe Terciar, http://www.mshgov-
ks.org/departamentet/farmaci/Lista esenciale barnat 13 8 2008.pdf, hyré né fugi né Dhjetor 2009

129

Ministria e Shwndetwsisw sw Kosovws, Lista esenciale e Materialeve tw Konsumueshme pwr Kujdes Sekondar dhe Terciar
http://www.mshgov-ks.org/departamentet/farmaci/Lista Esenciale materiali shpenzues 13 8 2008.pdf, hyré né fugi né Dhjetor
2009
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duhet té blejné ato né farmacité private me paraté e tyre. PEr mé tepér, procedurat e

réndésishme diagnostifikuese dhe té trajtimit né té shumtén e rasteve nuk mund té

kryhen né institucionet publike pér shkak té mungesés sé furnizimeve. Kohét e fundit, ka

pasur disa pérmirésime té dukshme né lidhje me furnizimet, por né té njéjtén kohé ka njé

shqgetésim serioz lidhur me géndrueshmériné e kétij pérmirésimi.

LISTA E SHKURTESAVE

APPK Agjencioni i Pérkrahjes sé Punésimit né Kosovés
AUK Universiteti Amerikan né Kosové

BPRM Byroja e Popullsisé, Refugjatéve dhe Migracionit
CIT Korporata pér té ardhurat Tatimore

CT Tomografia kompjuterike

AER Agjencia Evropiane pér Rindértim

ECLO Zyra Ndérlidhése e Komisionit Evropian

BE Bashkimi Evropian

EULEX-it Misioni i Bashkimit Evropian pér sundimin e ligjit ne Kosové
PBB Produkti i Brendshém Bruto

QTQ Qendra Gjermane e Trajnimeve

GTZ-ja Bashképunimi Gjerman Teknik

HDP Diketorati Banesor dhe Pronésor

KKPB Komisioni pér Kérkesa Pronésore dhe Banesore
ILO Organizata Ndérkombétare e Punés

FMN Fondi Monetar Ndérkombétaré

IOM Organizata Ndérkombétaré pér Migrim

RSSB Rishikimi i Sektorit té Sigurisé sé Brendshme
NJIG) Njésia e Hetimit Gjyqgésor

KEP Ndérmarrja Programore e Kosovés

Forcat e KFOR-it Forcat e sigurisé sé NATO-s né Kosové
KGJK Késhilli Gjygésor i Kosovés

KOSVET Arsimi dhe Trajnimi Profesional i Kosovés
KPA Agjencia Kosovare e Pronés

TMK Trupat Mbrojtése té Kosovés
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SHPK
KRCT
KKK
MCCR
MMPH
IMF |
MPMS
oJQ
NLB
OSBE
ANP
IPVQ
APT
PTSD
SCW
SIDA
PSSP-
THB
UBT
UNDP
UNHCR
UNMIK
TVSH
VCT
WHO

Shérbimi Policor i Kosovés

Qendra e Kosovare pér Rehabilitimin e té Mbijetuarve té Torturés

Kredia Rurale e Kosovés
Qendra komunale pér regjistrim civil
Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor
Institucionet Mikro Financiare
Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale
Organizata Jo-Qeveritare
Banka e re e Lubjanés
Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé
Aeroporti Ndérkombétar i Prishtinés
Institucionet e Pérkohshme té Veté-Qeverisjes
Tatimet e té Ardhurave Personale
¢rregullimi i stresit post traumatik
Qendra e Mirégenies Sociale
Agjencia Suedeze pér Zhvillim Ndérkombétar
Pérfaqésuesi Special i Sekretarit té Pérgjithshém
Trafikimi me Qenie Njerézore
Universiteti i Biznesit dhe Teknologjisé
Programi pér Zhvillim i Kombeve té Bashkuara
Komisionari i Larté i Kombeve té Bashkuara pér Refugjatét
Misioni i Kombeve té Bashkuara né Kosové
Vlera e Shtuar Tatimore
Qendra e Trajnimit Profesional
Organizata Botérore e Shéndetésisé
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VEREJTJE

Ky Fletéinformacion éshté vetém pér géllime informative dhe asnjé e drejté nuk mund
té nxirret nga pérmbajtja e saj.

Caritas International do té béné té pamundurén pér té pérfshiré informatat e sakta, té
vértetuara, transparente dhe té freskéta, por nuk ka mandat té béjé saktésiné e saj
apo kompetenca . Si pasojé, Caritas International nuk pranon pérgjegjési né ¢farédo
ményre pér informatat né kété fletéinformacion dhe nuk pranojné pérgjegjési pér
démet e ¢farédo lloji gé rrjedhin nga pérdorimi i informacionit té saj pér kété
fletéinformacion.

Informacioni né kété fleteinformacion éshté marré né bashképunim me partnerét
lokalé.

Ky Fleteinformacion pérmban linge pér vepsajtét gé jané krijuar dhe mbahen nga
organizatat e tjera. Caritas International nuk ka marré asnjé pérgjegjési pér pérmbajtjen
e kétyre fageve te internetit.

Informacione té métejshme mund té merren né

Fletéinformacioni éshté pérgatitur kryesisht mbi bazén e informacionit né dispozicion
pér publikun, i plotésuar me té dhénat e mbledhura nga partnerét lokalé né vendet e
vecanta, dhe freskohet periodikisht.

Partnerét tané lokal né Kosové jané:

Agjensioni i Pérkrahjes sé Punésimit né Kosové (APPK)
Qendra Kosovare pér Rehabilitimin e té Mbijetuarve té Torturés (QKRMT)
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